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fejezet 1

BEVEZETES

PROF.SSA CLARA SILVA (A FIRENZEI TUDOMANYEGYETEM KEPZESI
TUDOMANYOK ES PSZICHOLOGIAI KARA) ES CLAUDIA PIOVANO (GALILEO
PROGETTI NONPROFIT KFT)

Mindannyiunk tanulmanyokban elért sikere kollektiv szinten a novekedés és az innovacié alapja, mert hoz-
zasegit a nagyobb el6képzettséget megkdveteld munkahelyek teremtéséhez, tehat gazdasagi fejlédést indukal,
mikozben egyéni szinten a mobilitas és a tarsadalmi integracié esélyét noveli. Egy folyamatosan 4talakuld
tarsadalomban sziikségessé valik a specidlis oktatasi igények elmélyitése a hatékony modellek és oktatasi gya-
korlatok el8készitése érdekében. Az MECEC + projekt célja a korai gyermekkori szolgéltatdsokban dolgozé
pedagdgusok interkulturalis oktatasi igényeinek 6sszehasonlitd tanulmanyozasa.

1.1. Altalanos célok

A projekt célja sszehasonlitd tanulmany készitése a pedagdgusok kulturdlis hitterérdl a partnerorszigokban,
figyelemmel az eurdpai j6 gyakorlatokra, a partnerek multikulturlis és interkulturalis kompetencidinak és
képzési igényeinek elemzése révén.

Az 4ltalinos hossz( tavi cél az, hogy hozzdjaruljon a hitrinyos helyzetd gyermekek beilleszkedésének
javitasihoz és az ahhoz sziikséges készségek fejlesztéséhez, amelyek az esélyegyenldség biztositasdhoz sziiksé-
gesek a késébbi oktatisban és a jé tanuldsi eredmények elérésében: az 6vodai nevelés biztositja a legmagasabb
hozzajirulast a gyermekek eredményei és tarsadalmi adaptacidja szempontjabél. A cél az oktatdk ezen témaé-
ba vig6 képességeinek és ismereteinek megerdsitése.

1.2. Specialis celok

A projekt feltarta a partnerorszagok pedagdgusképzéseinek sajatossagait, az ECEC (Early Childhood Edu-
cation and Care) normativakat, valamint kutatta a gyermekek és az etnikai vagy bevandorlé kisebbségekhez
tartozé csaladok integracidjat. Célja volt még a sikeres tapasztalatok, a jé gyakorlatok és innovativ megolda-
sok megismerése az EU-ban, kiilonésen Eszak-Eurépaban (Finnorszég). Tovabbi célja az volt, hogy a part-
nerek megosszik orszagaik sikeres tapasztalatait (példaul Tanoda, Biztos Kezdet Magyarorszigon) egymas
kozott, és figyelemmel kisérjék a korai gyermekkori szolgaltatasok helyzetét a partnerorszagokban (sikeres
tapasztalatok, szervezeti felépitések, sziikségletek) és a hatranyos helyzet(i gyermekek allami timogatdsinak
formait.
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1.3. Projektpartnerek

1.3.1. ARCA SZOCIALIS SZOVETKEZET - FIRENZE, OLASZORSZAG

WWw.arcacoop.org

Az ARCA Szocialis Szovetkezet egy nonprofit szervezet, amely

1983-ban alakult és szocialis szolgaltatasokat nytjt, privat vagy 6n-

AI/! C G orményzatokkal kotott konvencidkon keresztiil. Mara t5bb, mint
COOPERATIVA sociaLe 1300 taga van, kb. 450 {6 dolgozik az ECEC-ben. Féként Fien-
ze, Livorno, Lucca, Pisa és Pistoia megyékben tevékenykedik, kis-
gyermeknevelés, és egyéb szocialis teriileteken. Uzemeltet regek
otthonit, drogambulanciit, mentalis betegségekben szenvedSknek

otthonokat, stb.

ARCA a sok-sok projektjei révén a kdzdsség és az abban é18 polgarok altalinos jélétét és tlizi ki célul
maga elé. A Szdvetkezet egy olyan véllalkozas, amely egyesiti magéban az egyiittmkddés, a részvétel és a
demokricia elveit. Az évek sordn régids szintr8l nemzeti, sét, unids szintre 1épett.

ARCA a Consorzio Metropoli és a Consorzio Pegaso (Toszkan szocialis egytittmiksdési haldzat), tovab-
ba a Lega Nazionale Cooperative e Mutue tagja is orszagos szinten.

Mas fontos toszkan szdvetkezetekkel egyiitt megalapitotta Rosalibri Kft-t, amely egy pszichiatriai kezelés
alatt 4116 id8sek otthona, Alzheimer Kézpont. Az Ulisse Szociélis (foglalkoztatd) Szévetkezet alapitésaban is
részt vett, amely hatrinyos helyzetliek munkaerdpiaci beilleszkését segiti eld.

JOl bejératott helyi, régids szintl hilézatban dolgozik, helyi kdzintézményekkel és egyetemekkel, iskol-
allak és ong-kel. J6 par éve, hogy az eurdpai dimenzidjat néveli, sok unids projektnek kdszonhetden, és kész
ennek az Gtnak a folytatasira, hogy tagjainak és szakembereinek szakmai mindségét névelje.

Az ARCA UNI EN ISO 9001:2008 mindségbiztositassal rendelkezik és ezzel egyiitt mikdése soran a
teljes atlathatosagra torekszik.


www.arcacoop.org
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1.3.2. Firenzei Egyetem - Képzéstudomaényi és Pszicholdgiai Kar - FIRENZE,OLASZORSZAG

https://www.scifopsi.unifi.it/changelang-eng.htm

Karunk 2013 januarban alakult meg a 2010. évi 240
tv. alapjan, amely az allami egyetemek rendszeré-
UNIVERSITA SCIFOPSI nek I‘?CgﬁjitéSét t/{éz/te/ki c/élul magi Clé , ,
DEGLI STUDI Jollehet egy j épitménynek tinik, de két, mar
DIPARTIMENTO DI SCIENZE , P . , .
FIRENZE| oetiarorvazioneersicorosia  régdta miikodd szervezet tudomdnyos és oktatdsi
Srokségét folytatja: a Nevelés-, Kulturalis Folyama-
tok és Képzéstudomanyi Karét, tovabba a Pszicho-
16giai Karét. Az 1988-ban alapitott elébbi eredete az 1935-ben alapitott Pedagdgiai Intézetig nytlik vissza,
amig az utdbbi a Francesco De Sarlo 4ltal 1903-ban, mint az elsd olasz kisérleti kutatasi kzpont, a Pszicho-
16giai Kisérleti Laboratdrium 6rokségére épiilt.

A Kar két részbdl all: pedagdgia és prszicholdgia.

Intézményes feladatunk a kutats, az oktatés, a tudas tadasa, a nemzetkoziesités és az interdiszciplinaitas.
Ebben az értelemben a Kar kutatja a képzési folyamatokat, a kozdsséggel valé kapcsolattartast, az egyének
fejlédését életiik sordn a kiilonboz8 kulturdlis kontextusokban, az egyéni vagy csoportos viselkedést és a
kognitiv tevékenységeket normal vagy kiszolgaltatott helyzetekben.

A Kar fejleszti kutatasi projekgjeit, hogy magasan kvalifikalt tuddsokat és szakembereket képezzen a szo-
cidlis szakmaban, pszicholégusokat, pedagdgusokat, nevelSket és tanitdkat.

A kutatas laboratériumokba és kutatdcsoportokban folyik, f8ként a kutatéknak készonhet8en. A Kar
eltokélt szandéka az eurdpai dimenzid novelése a képzési ajanlasaiban, nemzetkézi kapesolatainak, halézata-
nak kiszélesitése, nemzetkozi egyiittmiiksdéseinek elmélyitése.
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1.3.3. E6tvos Lérand Tudomanyegyetem Tanito és Ovéképz8 Kar - BUDAPEST, MAGYAR-
ORSZAG

https://www.elte.hu/en/education_and_psychology

Az 1635-ben alaptott ELTE Magyarorszag egyik legfontosabb egyeteme. Nyolc
kiilsnb6z8 karon folyik az oktatas, ezek kozott a Tanitd- és OvéképZ('S Karon is,
amelynek célja a pedagdgusok képzése a bolesddés kor és az altalinos iskola alsé
tagozata kozotti életkort (0-12 éves kor) gyermekek nevelésében.

A korai gyermekkori nevel8k képzése 1869 éta miksdik, szimos valtozison
atesve a felsSoktatési szektor szabdlyainak és reformjainak megfelelGen, és az ELTE
mar az alapitdsat6l kezdve kiemelkedd szerepet jatszott a tandrképzésben.

A Kar jelenleg a XII. Keriileti kozponti épiiletben talalhatd, amely 1911 6ta ok-
tatja a kisgyermeknevelSket. 1982-ben az épiilet kapcsolddott az képzdiskolahoz
és 1990-ben 1j szdrnnyal bdviilt.

A kar misszidja a pedagdgusok képzése a korai gyermekkortdl az 4ltalanos is-
kola alsé tagozatdig, képzések kifejlesztése a tirsadalom valtoz6 sziikségleteinek megfelel@en és ennek érde-
kében a nemzeti és nemzetkdzi tudoméanyos és szakmai kapcsolatok folyamatos bévitése, valamint az intéz-
ményekkel val6 egyiittmlikdés és cserekapcsolat nemzeti partnerekkel is, tiszteletben tartva az értékeket és
hagyomanyokat, valamint figyelmet forditva az innovéciéra és a jovére. A didkok az egész Magyarorszag és
a Kérpat-medence Ssszes teriiletérdl érkeznek.

Az egyetem alap (BA) szint{i pedagbgusképzést, mesterképzést (MA) és szakirinyt tovabbképzést, vala-
mint szakmai tovabbképzést kinal, amely kiilsndsen fontos a szakemberek folyamatos fejlddéséhez.

A kar, gy mint az egész ELTE, nagyon aktiv a tudomanyos kutatés teriiletén.

Az MECEC + projekt teljes mértékben beépiil az egyetem stratégiai tervébe, amely erdsiti az eurdpai
szintl egylittmiikddéseket, azért, hogy nemzetkozi szintli tanulmanyi utakat szervezhessen a tuddsmegosztas
és az oktatas és a munka vilaganak kapcsolatainak elmélyitése érdekében.
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1.3.4. ENCIS Humén szolgaltatasok - MANRESA, KATALONIA - SPANYOLORSZAG

WWW.encis.coop

ENCIS egy nonprofit szévetkezet, amely Katalénidban mikdik. 450 tag-
ja van. Kiilsnbozd kulturdlis és szoidlis nevelési szolgaltatasokat nyijt,

a kulturalis és oktatési esélyegyenldség talalhaté.

r
Ugymint jatszéterek, nydri tiborok, kdnyvtarak, stb., egyiittm8kddésben
e) I l C I S a helyi kozintézményekkel. Legfobb céljai kozott a kdzosségfejlesztés és

Tob mas szolgalatatasa kozott 19 biiles8dét {izemeltet 0-3 éves kord
gyerekek szdméra, Katal6nia kiildnb6z8 varosaiban, t6bb, mint 12 éve.

Nevelési ajanlata a kvetkezd:

nyilvanos: kdzponti forrasokb &lta finanszirozott, esélyegyenl8séget kindl

demokratikus: parbeszédre, részvételre, informacidra, atlathatésigra és bevonddasra épiil (csaladok,
neveldk, vezetSség)

felekezeti semlegesség: tisztelet a kiilonbéz6 meggydz8déseknek, de elutasit mindenfajta meggydzést,
kézdsen elfogadott szocialis értékekre épit

inkluziv: gyerekkdzpontt és figyelembe veszi, kompenzalja az egyenlStlenségeket

4 ’ ’ . M 71 PN 7 ’ M A 4 . ’
elfogad6 a massggal szemben: elismeri a kulturalis sokszintséget, egymas megismerésére és tiszteletére
épit, egyéni igények és képességek alapjan timogatja a gyerekek részvételét

kérnyezettudatossig: a helyikozdsség igényeinek kiszolgaldsa kérnyezettudatossag: a helyikdzosség
igényeinek kiszolgalasa

koedukativ: a nemek kdzotti egyenldség elémozditésa

Egyiittm(kodik a Barcelénai Autoném Egyetem Képzéstudomanyi Karaval, tagja a Barcelénia Kisgyermek-
nevelési Hilozatnak.


www.encis.coop
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1.3.5. GALILEO PROGETTI NONPROFIT Kft. - BUDAPEST, MAGYARORSZAG

http://www.galileoprogetti.hu/presentation.html

A Galileo Progetti Nonprofit Kft. egy olasz-magyar tulajdond nonpro-

fit tarsasdg, amelyet 2009-ben alapitott a firenzei Cooperativa Sociale Ar-
o ca (Olaszorszag) magyar partnerekkel egyiitt. Célkit{izésiink a szocidlis
szektor fejlesztése, kiilonds tekintettel a szocidlis gazdasigra, Magyaror-
szagon és az EU-ban, nemzetkdzi és helyi partnerekkel egyiittmikddve,
a bevalt gyakorlatok és a kdlcsonds tanulds révén az igazsgos, szolidaris
és fenntarthatd eurdpai névekedés érdekében.

Térsasagunk tevékenységi kore az oktatas és nevelés, képzés, dllampol-
gari nevelés, a fiatalok aktiv részvétele és az esélyegyenldség.

Tevékenységlink célja az olasz-magyar kapcsolatok és a nemzetkozi
egyiittmkddés eldsegitése, Ssztonzése a szocialis szektorban. Kiilonés figyelmet forditunk a térsadalmi in-
tegracid és befogadas, a foglalkoztatds, a fiatalok és a hitrdnyos helyzetliek esélyegyenl8ségének tdmogatasara,
fékuszalva a diszkriminacié elleni kiizdelemre és a hatranyos helyzetl rétegek munkaerdpiaci és tarsadalmi
inklzi6jara, f6ként a fogyatékos vagy kisebbséghez tartozd kozosség, valamint a szegénység és a tirsadalmi
kirekesztés 4ltal fenyegetett csoportokra (roma kisebbség és fogyatékkal élck) koncentralva.

A projektben promoterként, szervezdként és koordinitorként vesz részt.

Az eltelt években széles és erds kapcsolatokat épitett ki unids szinten, f8ként a szocialis és a képzési szek-
torbeli partnereivel. Evek Sta egyiittmiikodik az ENSIE-vel (European Network of Work Integration Enter-
prises), amely egy az Eurdpai Bizottsag altal elismert és timogatott ernySszervezet.

Galileo Progetti egyiittmikadd partnere az ELTE Tanité- és Ovoképzd Kara, eldsegitve igy az oktatdk
nemzetkdzi és hazai kapcsolatainak b8vitését, szélesitését, és f8ként lehet8séget teremtve az egyetemi szféra
és a munka vilaga kdzotti eurdpai szintll tapasztalatcserére.

progetti


http://www.galileoprogetti.hu/presentation.html
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1.3.6. JOZSEFVAROSI EGYESITETT BOLCSODEK (JEB) - BUDAPEST, MAGYAROR-
SZAG

http://www.bolcsode-bp08.hu/

Az 1994-ben, a Budapest, VIIL Keriileti Onkormanyzat 4ltal alapitott Jé-
: / zsefvérosi Egyesitett Bolcs6dék (JEB) hét telephelyen, 492 férShelyen biz-
JOZSEFVAROSI tositja, 20 hetes kortdl - 3 éves korig, illetve a harmadik életév betoltését
{ EGYESITETT kévetd augusztus 31-ig a kisgyermekek napkdzbeni ellatasat egy olyan ke-
BOLCSODEK riiletben, a/hol az etnikai kisebbség jelentdsen feliilreprezentalt més kerii-

letekhez képest.

A bélesbdei gondozés-nevelésiink célja a gyermek testi-lelki harméni-
4janak, kiegyenstlyozott fejlddésének elésegitése. Bolcs6déink kimagaslé szakmai munkéjanak biztositéka,
hogy korszer( épiiletekben, a gyermekek életkoranak megfeleld napirenddel és targyi feltételekkel, valamint
gyermekszeretd, jOl képzett, nagy gyakorlattal rendelkez8 munkatérsakkal rendelkeznek.

A gyermekek szimara megteremtett szeretetteljes, biztonsigos, csalddias 1égkdrben, minden gyermek sa-
jat képességei szerint fejlédhet, megtapasztalhatja az dnfeledt, szabad jaték 6romét, élmény- és fantdzia viliga
gazdagodhat, mely képessé teszi 6t a késdbbi kreativ gondolkodasra, tovabbfejlédésre.

Arra toreksziink, hogy a gondjainkra bizott gyermekekbdl, Ondkkel egyiittmtkddve, személyiségi joga-
ik tiszteletben tartasa mellett, a vilagra nyitott, érdeklddd, fogékony, 6nalld, a tarsadalmi egyiittélés alapvetd
szabélyait elfogad6 gyermekeket neveljiink.

A gyermekekéletkorinak megfeleld,korszer(itiplalkozas, az esetleges taplalék intolerancia miatt sziiksé-
ges diétas étkezés is biztositott, mert minden bélesddénk sajat f8z8konyhaval rendelkezik.

A bolcs8dei ellatdson tdl szolgaltatasként specidlis tanacsadassal, id8szakos gyermekfeliigyelettel, vagy
mas gyermeknevelést segitd szolgaltatisokkal is segitjiik a csalddokat.

A MECECH projektben f6ként két bolcsddénkkel vesziink részt. Ezekben a gyerekek 52 %-a roma, vagy
bevandorl6 szdrmazast.

A JEB célja a sajit ECEC programjinak mindségi javitasa, koszonhet8en szakember kozétti taldlkozdk-
nak, a tovabbképzéseknek és akar kiilfsldi j6 gyakorlatok megismerésének.


http://www.bolcsode-bp08.hu/
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1.4. Tarsult partnerek

1.4.1. ERASMUSHOGESCHOOL BRUSSEL - ERASMUS UNIVERSITY COLLEGE (EHB)
- BRUSSZEL, BELGIUM

http://wuw.ehb.be

Erasmus University College Brussels (EhB) egy felsGoktatdsi intézmény
briisszeli székhellyel. 21 BA és 4 mesterképzést ajanl, 9 tudomanyagban,
tSbb, mint 5.000 hallgaténak, 4 Karon, 2 mtvészeti iskoldban és 5 campu-
son. A karok erds szakmai képzést kinalnak, a miivészeti iskolak f8iskolai
-~ szintdl és mester végzettséget adnak zenei, audiovizualis és el8adémiivészi

e r a sm US szakon. A munkatdrsak szima kb. 890, akik koziil 490 teljes munkaidds

alkalmazott (2018. januar).

HOGESCHOOL BRUSSEL Az EhB teljesiti a European Credit Transfer System (ECTS) rendszer

elvarasait, amely megkonnyiti a hallgatdi curricula-osszevetését és mobili-
tasukat. Aktivan egyiittmtikddik a Vrije Universiteit Brussels (VUB)-el a Briisszei Egyetemek Egyesiiletének
keretein beliil. A tanitasi nyelv a flamand, de egyes modulok angolul is latogathatbak.

A hallgatdk aktivan részt vesznek a kutatasi projektekben, el8segitve az innovacids és kutatasi kedvet.
Nemzetkozi szinten kiilonb6z8 hélézatokban vesz részt, pertnerségekben, projektekben és ERASMUSH,
ERASMUS MUNDUS, Transition Fellowship, AEM DUO, vagy Science without Borders mobilitasi prog-
ramokban, szakmai gyakorlatok szervez.

A Pedagbgiai, Tanlt6képzé és Beiskolazds elétti Nevelési Kar (Teacher Training and Early Childhood
Education & Care).

A j6v8 tarsadalma kompetens és elhivatott professzionalis nevelSket kivan. A j6v8 nevel8inek és peda-
gbgusainak tartott szakmai gyakorlatok egyfajta ablakot kinilnak a brusszeli valésig, egy multikulturalis,
tobbnyelvii vilig megismeréséhez.

Mi a neveld és pedagbgus urbanus kontextusban miikédd kompetencidira fokuszalunk: érzékenység, in-
terkulturalis kommunikécié, tdbbnyelv{i csoportokban nevelés, a szegénység iranti figyelmesség. Szeretnénk
tovabbi briisszelben miikddd oktatasi intézményekkel hilézatosodni.


http://www.ehb.be
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1.4.2. VIC Egyetem, Tarsadalomtudomanyi Kar, Kataéniai K6zponti Egyetem (UVICUCC),
MANRESA - SPANYOLORSZAG

http://www.umanresa.cat/en/umanresa-information
A Bages Egyetem Alapitvany 1990-ben alakult maganalapitvany, az-
u M AN R E S A FUB zal a céllal, hogy Katal6nia kdzponti régidjaban egyetemi hallgatdk-
nak kinaljanak széleskort hozzaférést a tudomanyok elsajatitasihoz.

UNIVERSITAT DE VIC Az Umanresa 2 tanszékbdl all: Egészségiigytudoményi iskola

BE Ig ETI?ASLlJﬁTYgENTRAL lEETVZEEE&\RM (Apoldk, fizikoterapistak, logopédusok, gyermekorvosok); Térsada-
lomtudoményi Kar (Business Administration, Beiskoldzs eldtti ne-
velés).

Jelenleg az Umanresa-n 1.432 hallgaté tanul, 32 %-uk Katalénian kiviilrél jon. Az akaddmiai munkatarsak
szama 656.

Az elsS lediplomazott hallgatdk éta tdbb, mint 25 éve, a 2016-17-es tanévig tdbb, mint 5.000 hallgatd
fejezte be nélunk a tanulmanyait. A beiratkozott és diplomaig eljuté hallgatdk ardnya 96 %-os.

Ezenkiviil inditunk kurzusokat azok szdmara is, akik el8z8leg nem fejezték be a tanulmanyaikat. Ezeket
a Folyamatos Tanulés Iskola programjain keresztiil szervezziik.


http://www.umanresa.cat/en/umanresa-information
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fejezet 2

AZ ECEC ES AZ EUROPAI UNIO

2.1. ECEC AZ EU IRANYELVEIBEN ES POLITIKAJABAN
ECEC AZ EU IRANYELVEIBEN ES POLITIKAJABAN

Az Eurépai Unid célja tobbek kizott kiilonbz8 etnikai szirmazast polgarok, példaul bevindorlék és romék
tarsadalmi beilleszkedése, az iskolai oktatidsban az esélyegyenldség biztositasa, a megfeleld tanulasi eredmé-
nyek eléréséhez sziikséges készségek fejlesztése, valamint az oktatasbdl és képzésbdl val6 korai lemorzsoldés
csokkentése (ESL).

A 2009-es Eurydice jelentés és a 2014-es Eurydice / Eurostat Key Data jelentés is azt bizonyitja, hogy aa
korai intézményes nevelés mindsége pozitivan befolyisolja a gyermekek iskolai teljesitményét, a tdrsadalmi
adaptacid, a készségek elsajatitasa és az 6nallé allampolgari és munkavallaléi tapasztalatok tekintetében.

Ezekkel a dokumentumokkal 6sszhangban az EU azt reméli, hogy a tagallamok névelik az ezen teriileten
megvaldsulé beruhazdsokat, megerdsitik az alapjt a hatékony tanulésnak, kiizdenek az iskolai kudarcok ellen
és megel8zik a lemorzsolédast.

Az EU altal kiadott referencidk koziil a legreprezentativabbak: az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2008.
aprilis 23 ajanlisa (C (2008) / C111 / 01), amely megismétli az egész életen 4t tartd tanulds mindségének
fontossigit a korai életszakaszban; 2011-ben az Eurdpai Bizottsig ismételten hangsilyozta a jé mindségli
oktatasi szolgaltatdsok kiemelkedd fontossigit a magas szinvonald kora gyermekkori nevelés és gondozés
(ECEC) tekintetében, a COM (Eurdpai Bizottsdg, COM (2011-66def) bizottsigi kozleménye 4ltal, melynek
téméja a Korai gyermekkori nevelés és gondozas: Minden gyermek szdmaéra a legjobb kezdet biztositasa.

A 2013-as barcelonai célkitlizésekrdl sz616 jelentés "A korai gyermekgondozasi szolgaltatisok fejleszté-
se Eurdpaban a fenntarthaté és inkluziv névekedésért" cimmel, amelyben az Eurdpai Bizottsag kijelentette,
hogy a 0-6 éves korig az oktatasi szolgaltatasok diffizidja és hozzaférhetsége, a csalidok pénziigyi fenntart-
hatbsaga, az oktatési javaslatok mindsége az EU prioritasai, amint azt az iskola el8tti intézményes nevelés
kdzponti szerepe is alitdmasztja ugyanazon Erasmus + programban. A mindségi korai intézményes neve-
1és az egyik legfontosabb eszkdze az ESL-raforditasok csokkentésének, amely az Eurdpa 2020 stratégia egyik
alapvetd célkitlizése, és az EU orszagai elkételezték magukat arra, hogy 2020-ra csdkkentik a korai lemorzso-
16dast kevesebb, mint 10% -ra. Az ESL csokkentheti a munkaerdpiac lehet8ségeit valamint a munkanélkii-
liséget, a szegénységet, az egészségligyi problémékat valamint csdkken és a politikai, tarsadalmi és kulturalis
tevékenységekben valé részvétel.

Réadasul ezek a negativ kivetkezmények hatassal vannak a kdvetkezd genericikra és fenntarthatjdk a
korai iskolaelhagyas el8forduldst.

A bevandorldi hittér, az etnikai hovatartozas, a tirsadalmi-gazdasagi kériilmények, az oktatési és képzési
rendszerrel kapcsolatos tényez8k néhany olyan elem, amely a korai oktatas és képzés elhagyésinak folyamatd-
hoz vezet. Azok atanuldk, akik migrans csalidokbdl, kisebbségekbdl szirmaznak vagy hatranyos helyzetliek
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2. AZ ECEC ES AZ EUROPAI UNIO

hajlamosabbak az ESL-re, mint azok akik mas csoportbél érkeznek (Eurydice / Cedefop jelentés 2014 - Korai
kilépés az oktatasbol és képzés Eurdpaban: stratégiak, politikak és intézkedések).

A tanulminyok megerdsitik, hogy az alacsony térsadalmi-gazdasagi statusz az egyik legfontosabb tényez3,
amely névelheti a korai lemorzsolédés kock4zatét. Altalénossgban elmodhatd, hogy a korai iskolaelhagyék
sokkal nagyobb valészinliséggel szArmaznak az alacsony térsadalmi-gazdasigi statuszt csaliddokbdl, azaz a
munkanélkiili sziil6ktdl, az alacsony haztartasi jovedelemmel rendelkezdktdl, vagy a sziildk alacsony iskold-
zottsagi szintjérdl, esetleg olyan veszélyeztetett tdrsadalmi csoportokbél, mint a bevandorlék és a kisebbségek
(EU Parlament, 2011).

A kiilfoldon sziiletett fiatalok talreprezentaltak a korai lemorzsolddas tekintetében, ami az oktatast és a
képzést illeti: az EU-28 4tlag 22,6% a kiilfsldi sziiletésti didkok kirében, szemben az anyanyelvi didkok 11,0%
-aval.

A roma kisebbséget az oktatasban leginkabb hatrinyos helyzetli csoportok kozé soroljak, kivetkezéskép-
pen nagyobb veszélyt jelentett az ESL-re (Luciak, 2006, Jugovi’c-Doolan 2013). Kertesi-Kézdi (2010) magyar-
orszagi vizsgalata szerint a roma népesség koriilbeliil 50% -a befejezte a kozépiskolat: ami nagyon alacsony a
nem roma népesség 85% -dhoz képest Az ECEC csdkkentheti az ESL kockazatat: az évodai nevelés a legna-
gyobb befektetést jelenti az eredmények és a gyermekek tarsadalmi adaptacidja szempontjabol.

Az ECEC-ben valé részvétel hidnya, a magas szinvonal oktatishoz val6 hozzaférés nehézségei, nem utol-
s6sorban a tirsadalmi-gazdasigi szegregici, a sziil8i timogatas hidnya, az elégtelen készségek az oktatas nyel-
vének megértéséhez miatt: mindez hatassal van a bevandorlé hallgatok elérésére (Eurdpai Bizottsag , 2013b).

Az oktatasi megkdzelitések és a tanitdsi médszerek, amelyek nem veszik kellSképpen figyelembe a didkok
sziikségleteit, valamint az etnikai diszkriminicio egyes oktatasi intézményekben, tovabb akadalyozhatjak a
didkok esélyeit az iskolai sikerre (Luciak, 2004).

Az ECEC-szolgiltatisok min8ségének javitidsa és az ECEC pedagbgusok profiljinak erdsitése révén a
befogaddbb és timogatébb korai nevelés elérésének egyik médja, kiilonds tekintettel a veszélyeztetett cso-
portokbél szarmazé gyermekekre, a tarsadalmi kirekesztés elleni kiizdelemre, a szegénység csokkentésére és
a korai iskolaelhagy4s elleni kiizdelemre.
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2.2. ECEC A FLAMAND BELGIUM KONTEXTUSBAN
ERASMUS COLLEGE (KAAT VERHAEGHE BERT WAST]JIN)

2.2.1. ECEC a belga rendszerben

Mieldtt részletesebben megismerkednénk a korai gyermekkori nevelés és gondozés teriiletével Belgium fla-
mand nyelv{i részén, érdemes megjegyezni, hogy Belgiumban szdvetségi strukttira van érvényben. Fiiggetlen-
sége 4ta az orszag olyan szovetségi kirdlysigga fejlddott ki, amely a ddntéshozatalt és a politikat kiilonboz8
teriiletekre osztotta. Ez a felosztis két dologra vonatkozott. Az elsG rész a beszélt nyelvhez kapcsolédott.
Ezt a hdrom teriiletet kozosségeknek hivjak, Belgiumban van a flamand koz6sség, a vallon koézdsség és német
nyelvl kozosség. A teriiletek létrehozasanak masik médja gazdasigi célokon és elemeken alapul. Ezt a hirom
teriiletet: Flamand régiénak, Briisszel f8varosi régidnak és Wallon régiénak nevezik. Mivel a kézdsségek és
régidk nem ugyanazon a teriileten rendelkeznek, tobb hatdsagi strukttira van érvényben. (,Belgium, Federal
State”, 2003)

A szovetségi rendszerben az olyan szocialpolitikai témak, mint a nevelés, csaladsegités, gyermekgondozas,
fiatalok munkaerépiaci elhelyezkedése, miivészet és kulttira a kdzosség feliigyelete alatt dllnak. Belgium egész
te tiletén hasonlé szolgaltatasok vannak jelen az ECE(C)-ben, de minden kozosségben mas és mas részekre
esik nagyobb hangstly. (Peeters, 2014)

2.2.2. Az osztott rendszer

“Az ECEC szolgiltatdsok dltaldban osztott vagy integrilt rendszerekben szervezédnek. A megosz-
tott rendszerekben a legfiatalabb gyermekek szamdra nyijtott szolgdltatdsok (gyermekgondozds, dl-
taldban sziiletéskor hirom vagy négyéves korosztily) elkiilonsilnek az dvodai vagy a korai oktatdsi
programoktdl, dltaliban killonbozé kormdnyzati szervek feliigyelete alatt (szocidlis jolét / oktatds).
(Urban, Vandenbroeck, Van Laere, Lazzari, & Peeters, 2012, p. 512)”

Minden kézdsségben a gyermekgondozas és a nevelés 0- 3 és 3 - 6 kozotti gyermekek kozotti szolgaltatasokra
terjed ki. A legfiatalabb gyermekek gyermekgondozasi szolgaltatasai a j6léti politika szakpolitikai részle-
gének felel8sségi korébe tartoznak. Minden egyes kdzosség létrehozott kormanyzati szervezeteket, annak
érdekében, hogy biztositsa a szolgaltatasok megfeleld mindségét és feliigyelje a gyermekgondozasi politikak
végrehajtasat. A flamand kozosségben ez a szervezet ,Kind en Gezin”, sz6 szerint forditva Gyermek és Csa-
lad. (Peeters, 2014)

A sziilSket arra 6sztdnzik, hogy gyermekiiket 2,5 éves kortdl a korai gyermekkori nevelési (ECE) in-
tézményekbe irassik be, amelyek az Oktatasi Minisztérium feliigyelete alatt allnak. Ezek az intézmények az
alapfok iskolai rendszerbe integralédnak a 2,5 és 12 év kozotti gyermekek szamara. Ez a 6-12 évesek szimara
kételezd alapfokt oktatasbdl és a 2,5-6 év kdzottiek szimara nem kotelezd elGkészitd oktatasbol all. (Peeters,
2014)

2.2.3. Gyermekgondozas

2014 4prilisa 6ta fontos véltoztatasokat hajtanak végre a korai gyermekkori nevelés és gondozés terén. Uj
rendeletet hajtottak végre, amely dtszervezte az ECEC-szolgaltatdk tipusdt és meghatirozta az 4j mindségi
mutatbkat. Ebben a rendeletben kétfajta hivatalos gyermekfeliigyeleti format hatdroztak meg a flamand ké-
z0sségen beliil: csaladalapt és kézpontositott gyermekgondozast. Mindkét tipust szolgaltatas nytjt egyéb
szolgaltatdsokat csecsem8knek és kisgyermekeknek is, akar iskolas gyerekekkel egyiitt vagy akar nélkiiliik,
vagy iskolas gyerekek az 6vodabdl és altalanos iskolas gyerekekkel egytitt, ez az igynevezett iskolan kiviili
gondozas. (Verhegge, 2015)
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2.2.3.1. Kind en Gezin (Gyermek és Csalad)

“A Kind en Gezin (Gyermek és Csaldd) partnereivel egyiitt, arra torekszik, hogy minél t6bb lehetd-
séget teremtsen minden gyermek szamdra, fiiggetleniil attdl, hogy hol sziiletett, és hol - hogyan né fel.
(www.kindengezin.be)”

A Kind en Gezin nyolc feladatot 14t el a csecsem8k, kisgyermekek és az intézményen kiviili gondozds tekinte-
tében. Legtobbjiik az (0j) gyermekgondozasi szolgaltatisok gyakorlati szervezését jelenti. Ez magaban foglal-
ja a tantsitvanyok kiallitisat és engedélyeinek kiad4sat szolgaltatisok mikddéséhez. Valamint szintén magi-
ban foglalja a leirt (mindség) paraméterek nyomonkévetését és annak garantalasit. A joléti osztaly ugyancsak
a ,Kind en Gezin-t bizza meg azzal a felel8sséggel, hogy tdmogassa az Gj gyermekgondozasi szolgiltatdsok
létrehozasat és a timogatasok egyenld elosztasat a kozosség egész teriiletén, amennyiben azok rendelkezésre
allnak. Ezenkiviil a ,Kind en Gezin” a flamand kormanyt javasolja a hivatalos gyermekgondozasban dolgozé
szakemberek képzésére és kompetencidinak elsajatitdsira.

Osszefoglalva, kételességiik tajékoztatni a csaladokat, a gyermekgondozési lehetéségekrdl és annak kii-
16nb6z8 formairdl. (Verhegge, 2015)

2.2.3.2. Gyermekgongozasi szolgaltatasok

A csaladi alapti (vagy otthoni) gyermekgondozasokat tobbnyire egy hivatdsos gyermekgondozé nytjtja, ame-
lyet a hivatasos sajat otthonaban vagy maés helyen szerveznek, példaul egy nevelési intézményben. Mivel az 4
rendelet meghatérozta a gondozasban részesiilhet8 gyermekek 4j kvétait, a csalidon beliili gondozasban ré-
szesiilS gyermekek 4tlaga 4 koriil van, de ez csticsidSben névekszik. Mivel a gondozashoz engedély sziikséges,
ez az engedély maximalizélja a gyermekek létszimat, ami nem haladhatja meg a 8 6t. (Verhegge, 2015)

Ha a gyermekgondozas Kézpontositott (legyen az magan vagy allami), tébb gyermekgondozd szakember
dolgozik egy nagyobb kornyezetben. Ez a teriilet altalaban olyan helyen talalhatd, amelyet gyermekgondozas
céljara hoztak 1étre. A gyermekek maximalis létszdma legfeljebb 8 {6 lehet, ha csak 1 szakember 4ll rendel-
kezésre. Ha minimun 2 gondozé foglalkozik a gyermekek csoportjaval, minden egyes szakember legfeljebb
9 gyermekkel foglalkozhat és a csoport mérete legfeljebb 18 gyermek lehet. Ezekben az esetekben legaldbb 9
gyermek van egyszerre jelen. (Verhegge, 2015)

A fent emlitett kétféle gyermekgondozas csak a szervezett gyermekgondozas hivatalos helyzetét irja le.

Nem tartalmazza a nem hivatalos gyermekgondozast, vagyis a nagysziil6k, baratok, csaladok, au pairek,
babysitterek vilagat. Az agazat hivatalos részében minden gondozdhely ,Kind en Gezin” engedéllyel vagy
tanusitvannyal rendelkezik. A gyermekgondozas megszervezéséhez sziikséges engedély megszerzéséhez spe-
cidlis kévetelmények vannak el8irva, attél fiiggden, hogy milyen kort és mennyi gyermekre vonatkozik a
szolgéltatas.

A kovetelmények magukban foglaljak példaul a személyzet szamara az infrastruktdra, a higiéniai és a
képesitési tipusokra vonatkozé specialis igényeket. (Verhegge, 2015)

A hivatalos gyermekgondozasi gazatban a kormany megprébalja timogatni az ellatas mindkét szerve-
28jét és a sziil8ket is. Lehet8ség van arra, hogy a szolgaltatds timogatast kapjon. Mivel a timogatdsoknak 4
szintje van (0-t6l 3-ig), minden szinten van extra timogatas, feltétel és feladat. A 2. szinttdl kezdve a hivatalos
ellit4s szintén jovedelemadbhoz kapcesol6dd tdmogatast kap. Mivel minden hivatalos ell4tas a sziil8k szdmara
dijkoteles/koltségtéritéses, ez a timogatas lehet&vé teszi a szervezetek szimara, hogy a sziil8k a szolgaltataso-
kat a jovedelmiik fliggvényében vegyék igénybe. (Verhegge, 2015)

Gyermekgondozas olyan gyermekek szdmAra is létezik, akik kora gyermekkori nevelésben vesznek részt
vagy altalanos iskolaba jarnak. Ez a gondoskodds mind hivatalos, mind nem hivatalos formaban is lehetsé-
ges. Amikor hivatalosan szervezett, a szakembereket az iskolan kiviili drakra vagy az iskolai sziinetek alatti
gondozasra és tevékenységekre is megfizetik. Fontos kiilonbséget kell tenni a formalis ifjisagi munkaval vagy
sportegyesiiletekkel, amelyek nem tartoznak a j6lét dgazatiba. Ahogy mar emlitettiik, ezeknek a csalad- vagy
kézpontositott gyermekgondozasnak is rendelkeznie kell a” Kind en Gezin” engedéllyel, akkreditacioval vagy
tanusitvannyal. (Verhegge, 2015)
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2.2.4. Bolcsodei nevelés

Flandridban az oktatast kizdsségi szinten is szabalyozzdk, Ggy mint a kételezd oktatas kezdetének és befe-
jezésének korat, a diplomik minimélis kovetelményeit, valamint a nyugdijkorhatart az oktatasi rendszerben
dolgozé munkavillalék szaimara. Belgiumban az oktatas 6- 18 éves korig kotelez8, de ez nem jelenti azt, hogy
fizikailag is iskolaba kell jarni. Az alkotmany szabad iskola valasztast hataroz meg, ami azt jelenti, hogy az
iskola elérhetd tdvolsigra van a lakdhelyétdl. Az otthoni oktatds is megengedett. (Eurydice, n.d.)

Az oktatas szabadsaginak alkotmanyos joga miatt minden jogi személy megszervezhet és létrehozhat
iskolakat. Tehat a kormanyzatnak nemzetiségi oktatast kell szerveznie. Ez kiilénb6z6 oktatasi haldzatokat
eredményez. Flandriaban harom ilyen van. Az gy nevezett GO! Oktatas a flamand koz6sség altal szervezett
hivatalos oktatas. Ez semlegesként miikddik. Létezik a kormany altal timogatott kozoktatas az 5nkormany-
zati vagy tartomanyi hatésigok altal mikddtetett iskolak. Illetve a kormany 4ltal timogatott maginoktatas,
melyet maginszemély vagy szervezet szervezhet. A halézatok tobbsége katolikus iskolakbél 4ll. Ezen fe-
lekezeti iskolak mellett vannak olyan iskolak is, amelyek nem kotddnek egy vallishoz sem, példaul olyan
alternativ iskolak, mint a Freinet, a Montessori vagy a Steiner. (Eurydice, n.d.)

A flamand oktatasi rendszer kiilonb6z8 szintekbdl 4ll: az 4ltalanos iskolai oktatds, ideértve az dvodas
és az alapfokii oktatast; kozépfokd oktatas és felsSoktatas. Ezen szintek mellett ott vannak specidlis igény
oktatasi intézmények és kezdeményezések a valtakozd tanulashoz és munkahoz (dualis képzés).

A kisgyermekek 2,5 és 6 éves kor kézott vesznek részt az Gvodai nevelésben. Megprobalja timogatni a
sokoldalti képzést és 6sztondzni a fejlédésiiket. (Eurydice, n.d.)

2.2.5. Curriculum és mindségértékelés
2.2.5.1. Pedagégiai keretrendszer és gyermekgondozas

“Flandriaban a csecsemdk és kisgyermekek gyermekgondozdsa elsegiti annak biztositdsit, hogy min-
den gyerek sziiksébleteinek megfeleld intézményes nevelésben részesiilbessen. Ez egy nagy kibtvds,
amely 6sszekoti az ECEC-et emberekkel és az kornyezettel. A gyermekgondozds a gyermek nevelését
a sziilokkel egyiitt kivinja alakitani. Ugyanakkor célja, hogy tamogassa a szitloker gyermeknevelési
felelGsségiikben.

A gyermekgondozdsi létesitmény olyan bely, ahol minden gyermek, sziild és szakember otthon érez-
heti magdt. Igy segiti az esélyegyenldség megvaldsitdsdt a gyermekek, valamint a felnétt férfiak és
nok szimdra. A gyermekekkel vald szoros kapcsolatokba dgyazva a gyermekgondozds arra torekszik,
hogy minden gyermek képes legyen olyan felndtié vilni, aki az élethen magabiztos, és hozzdjdrul a
tanuldsi, demokratikus tarsadalomboz, ahol az emberek tiszteletteljes és fenntarthatd modon kezelik
egymast és kornyezetiiket. "( MeMoQ, 2014, 8. oldal).

2014 6ta létezik egy pedagdgiai kerettanterv Flandridban, ami egyben szildrd jov8kép is a mindségi gyermek-
gondozasrdl. Vildgossa teszi, hogy mit jelent a gyermekgondozas a gyerekek, a csalidok és a tarsadalom
szdmara. A parbeszéd az Ssszes érintett fél résztvételével zajlik, minden egyes alkalommal kiilénb6z8 j6
gyakorlatokon keresztiil megvaldsulé erdményekkel, amely a helyi sziikségletekre van szabva az egyeztetés
eredményeképpen. A legjobb gyakorlatokat tartalmazza, a gyermekgondozasi kérnyezet figyelembe vétélé-
vel. MeMoQ, 2014).

2.2.5.2. Fejlesztési célok a bdlcsGdei nevelésben

Az bvodai fejlesztési célokat minden 2,5-6 éves korosztly szdmara célozzak meg. Ezek a program minimalis
célkitlizésel, kompetencia és attitiidei, amelyeket egy adott tanuldi csoport sziméra kivinatosnak tartanak,
és az 6vodaknak arra kell térekedniiik, hogy ezt minden gyerek az dvodas kor végére elérje. Ezek a fejlesztési
célok alkotjak a kdzds alaptantervet. Ezeket a tanulds 6t teriiletére osztottdk szét: testnevelés, mlvészeti
oktatas, flamand nyelv oktatas, vilagorientdcié és matematikai tanulmanyok. Minden iranyité testiiletnek
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vagy iskolai tanszéknek tartalmaznia kell a tantervben az elérendd eredményeket vagy fejlesztési célokat.
De azt, hogy az bélcsdde ezeket a fejlesztési célokat, hogyan valdsitja meg, az az intézmény dontése. Az
intézmények 6nalléan dontenek oktatési médszereikrdl, tanterveikrdl, érarendjiikrdl, valamint arrdl kivel
akarnak egytitt dolgozni. (Peeters, 2014).

2.2.5.3. A mindség, mint a gyermekgondozasban résztvevd felek altal kozdsen egyeztett felépitmény

2004-ben bevezették a mindségértékelés 0j, a gyermekgondozasban résztvevd felek kozos részvételén alapulé

. 1.7 7 1 7 ’ 7 ’ ’ 4 ’. 7 .. e ae
megkozelitését: a sziildk, a gyermekgondozdk, a gyermekek és a szolgaltatasok irdnyito testiilete kozosen ha-
tarozzik meg ennek kritériumait. Bevezették a Laevers altal kifejlesztett ’j6 kozérzet és részvétel’ értékelést.
Minden tdmogatott szolgéltatisnak meg kell felelnie a minimalis mindségi eléirdsoknak, és ki kell dolgoz-
. PSRRI T . e PN PRI
nia egy minoségifejlesztési kézikonyvet is. A 2014-es gyermekgondozasi szolgaltatasokrol sz6l6 ) torvény
eredményeként egy tudomanyosan megalapozott eszkoz 4ll rendelkezésre a teljes gyermekgondozasi szektor
oktatasi mindségének mérésére. Ez egy mentori folyamat, amely bevonja és timogatja a nevelSket, a sziilSket
és a gyermekeket. (Peeters, 2014)

2.2.5.4. Szakfeliigyelet

A 2,5-6 éves gyermekek évodait rendszeresen ellen8rzik annak érdekében, hogy biztositsak a fejlesztési célok
megvaldsuldsit. A fejlesztési célok minimalis eszkdzei: a tudas, a megértés, a készség és az attitid. A flamand
oktatasi és képzési minisztérium oktatasi feliigyelete kiilsd feltigyeletet gyakorol és értékeli e fejlesztési célok
NI SN4 ’ ’ " 4

megvaldsitasat. Ezek a célok szamos alapveté kompetenciaval foglalkoznak, amelyeket a gyermekeknek a
testnevelés, a mlivészi nevelés, a nyelvoktats, a vildgorientacid és a matematikai kezdeményezések teriiletén
kell megvaldsitaniuk. A fejlesztés sz6 a ndvekedés folyamatara, az elérni kivant lehetséges Gtra utal. Minden
kisgyermek képessége és tempoja szerint halad (Peeters, 2014).

2.2.6. Képzés

“Szoros kapcsolat van a szisztematikus szakmai kompetencia és a tantervfejlesztés kozitt. A nemzeti
tanterv és pedagdgiai kerettanterv meghatdrozzik az ECEC illetékes rendszereinek értékeit,szindékair
és dtfogd céljait anélkiil, hogykdtelezd jelleggel birninak. Ezeket aztin a stakeholderek helyi szinten
értelmezik és strukturiljak. A nemzeti szintii pedagdgiai kerettanterv hozzdjdrul a szakmai eldkészi-
téshez és fejlesztéshez, valamint a kollegidlis tanulds koberencidjihoz és integricidjahoz is. "(Urban,
etal, 2012, 518. 0.)”

2.2.6.1. Gyermekgondozdk és pedagdgiai coachok

A hivatalosan meghatarozott képzettségi szintek és kdvetelmények eltérdek. Vannak példak magas szinvo-
nalt szolgéltatasokra a kozépfoka végzettséggel rendelkez8k esetében is, rendszerint olyan rendszerekben,
ahol folyamatos szakmai tanicsadast és / vagy fejlesztést biztositanak. Més orszagok arra torekedtek, hogy a
mindségi fejlesztéseket magasabb (fels6foki) képesitési szintekhez kapesoljak. (Urban és masok, 2012) Verha-
eghe, Den Haese és De Raedemaeker (2016) kutatasai azt mutattik, hogy a gyermekgondozok szerint masok,
hogyan értékelik az § munkajukat. Megallapitottik, hogy a "gondozis mivészete" leértékel8dott és ez még
mindig megmutatkozik. A jelenlegi helyzet a korai évek torténeti hatterébdl meritkezik, amely szerint a
gondozas hagyomanyosan az dpolas és az oktatis kdzott oszlik meg. Ez a kontextus tette lehetvé a professzi-
onalis koncepci6 kialakulasat. (Manning-Morton, 2006).

A timogatott gyermekgondozasi kdzpontban valé munkavégzéshez kételezd egy 1 éves kzépiskolai uta-
ni gyermekgondozdi képzés. Gyermekgondozdk Flandriaban szakképzést kapnak a 7 éves szakkozépiskolai
képzés utan. Ez a kezdeti képzés a higiéniai és technikai szakmaisig hosszl térténelmébe dgyazodik, és ke-
véssé igazodik a gyermekgondozas oktatasi és szocialis funkcidihoz. Belgium volt az egyetlen olyan eurdpai
orszégban, ahol nem léteztek kora gyermekkori neveléshez kapcsolddé f8iskolék, olyan képzések, ahol a
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munkaerdt fel lehetett volna késziteni a csaldidokkal vagy 3 év allati gyerekekkel valé egyiittm{ikddésre. (Bau-
ters & Vandenbroeck, 2017). A flamand gyermekgondozassal kapcsolatos szakmai jellegrdl sz616 tanulmany
és néhiny nemzetkozi jelentés tették lehetdvé a diploma megszerzését, ezzel megtérve a szakmaiaitlansig
ciklusat.

Ezért egy 0 alapszint(i (bachelor) képzést készitettek el8. 2011 szeptemberében Antwerpenben, Briisszel-
ben és Ghentben elindult egy képzés A kisgyermekek pedagdgisja cimmel. Ez az {j szakma a gyermekgon-
dozdk folyamatos szakmai tanécsadésira fokuszal. Pedagdgiai segitSként vagy tanicsaddként dolgoznak. A
szakmaisdg mellett a pedagdgiai segitd felel8ssége a kiilonb6z4 érintett csoportok bevondsa: a gyermekek, a
csaladok, a személyzet, az 4gazat és a szélesebb tarsadalom. (Peeters, 2014, Urban, és masok, 2012)

2.2.6.2. Ovodapedagbgusok

A legtobb tandr (99%) a korai nevelés szakaszdban (6vodapedagdgus) egy alapszintl (BA) végzettséggel redel-
kezik. Az dvodapedagdgusok képzését az Gigy nevezett Oktatasi Tanacsadd Szolgélat (PBD) biztositja, amely
biztositja a szakemberek belsd tdmogatasat akar az dvodakban akar a kdzpontokban. (Peeters, 2014)

2.2.7. Sziikségletek és j6 gyakorlatok
2.2.7.1. EduCare

Mivel Belgiumnak megosztott rendszere van a korai gyermekkori nevelés teriiletén, ez az intézmény egy
atmenetet képez azon 2,5 éves gyermekek szdmaéra, akik a meglévd gyermekgondozasi szolgalatbél érkeznek
és azutan kezdenek évoddba jirni. Az dtmenetrdl Borstrom (2005, Peeters, 2008) azt llitja, hogy ez sok
gyermek kulturalis sokkként tapasztalja meg, mert minden nap szimos kihivassal vagy rossz élményekkel
kell megkiizdeniiik. (Peeters, 2008)

A gondozas és a nevelés kettéosztasa egy ismert kritikai pont az osztott rendszerben, ez vezetett EduCare
koncepcid bevezetéséhez (Picron, 2018). Van Laere (2017) arra a kovetkeztetésre jutott, hogy az EduCare
a nevelés és gondozas kombinacidjat javasolja egy integralt koncepcidban, amely minden gyerek szamara
fontos. A gondozis és a nevelés egy, és nem oszthaté fel: a gondozas folyamatinak van neveld hatésa és a
tanuldsi folyamatok timogatésa pedig a szakembertd! gondoskodd hozzallast igényel. (Van Laere, 2017)

Peeters szerint ez Belgiumban negativ hatast gyakorol a szakmaisigra: mert magasan képzett neveldk
vannak az bslcs8dékben, de alacsony iskolai végzettségli szakemberek a gyermekgondozasban. (Peeters, 2008)

Az olyan oktatési programok, mint A fiatal gyermek pedagdgiija és a tanitéképzés az ECEC-ben a szak-
emberek szdmdra is osztott rendszerben zajlik. Az EhB mind a képzés sordn, mind az ECE(C) teriileten
folytatott kezdeményezésekkel, k6zds projektek létrehozasdval megprébal megfelelni az igényeknek.

Olyan hidakat alkot a programokon keresztiil, ahol mindkét teriileten kiilonb6z8 szakemberek taldlkoz-
hatnak egymassal, és felfedezhetik ki, mit tud javasolni a masiknak. Az egyik példa erre az EduCare projekt,
amelyben a didkok mindkét tréningen egyiitt dolgoznak a gyerekek érdekéeinek figyelembe vételével a gyer-
mekgondozasi kdzpontok és az évodak kézotti zokkendmentes dtmenet kialakitisaban, mindkét intézmény
szempontjait figyelembe véve. A projekt célja nem csak a jovSbeli szakemberek felkészitése az oktatési intéz-
ményekkel val6 egytittm(kddésre a jovOben, hanem arra is torekszik, hogy a témaval foglalkozd valamennyi
szakembert/nevelGt, gondviseldt és tanart érzékenyebbé tegye, és a projekt eredményeinek terjesztése révén
tdmogassa Sket.

Egy integralt rendszer sziikségességének igénye hozta létre az elsé gyermekkdzpontot (Brugesben). GO!
Oktatas intézményyel egyiitt az EhB is részt vett ebben, a didkjai segitségével és a kutatasi tevékenységével.
A gyakorlati kutatas arra 8sszpontositott, hogy milyen kompetencidkra van sziikségiik ezekben az integralt
rendszerekben az U integrélt szakembereknek, a nemzetkozi kornyezetben alkalmazott és a nemzeti trénin-
geken biztositott kompetenciak alapjan. Picron (2018) arra a kivetkeztetésre jutott, hogy a kiilonb6z4 teriile-
teken kiildnb6z8 kompetencidk sziikségesek: a személyes és szakmai kompetencidk, a gyerekkel kapcsolatos
és a munkacsoporttal, a sziil6kkel és a kiils8 érintettekkel kapcsolatos kompetencidk. Ezek az eredmények
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segitenek U gyermekkozpontok létrehozasiban Briisszelben az egyetemi kollégium és a GO! Oktatas kozotti
szoros egyiittmtikddésével.

2.2.7.2. Szociokulturalis tudatossag

“Mindeniink amink van meghatdrozza, kik vagyunk, és ez determindlja azt, amit csindlunk. A léte-
zés néha valamiféle immateridlis, elvont, sot felfoghatatlan, de valdjiban valdsigos. Az a kontextus,
amibd] minden gondolkoddsunk és cselekedetiink fakad, ellentétben a cselekvéssel, ami csak egy olyan
tartalom, amely a kornyezetbdl ered. > (Hargrove, 2003, 45. 0.)”

Hossz1 ideig a gondozasvolt az ECEC {3 vitatémdja. A pedagodgiai részt elhanyagoltak. A pedagbgia a mind-
ség jobbitasara szolgdlé modszer. A szakirodalombdl és a gyakorlati kutatasbol kiindulva egy alternativ utat
vizsgaltak a csoportos napkozi elldtdsban a 0-3 kori ellatds min8ségének javitasira. (Verhaeghe, Den Haese &
De Raedemaeker, 2016).

Az Eurofound (2015) kutatésai azt mutattik, hogy a gyakorlatban a coachingnak van a legjobb lehet8sége a
professzionalizcié timogatisira. A belsd motivacié létrehozdsira kell &sszpontositania. (Eurofound, 2015).

A kidolgozott coaching mddszer (Verhaeghe et al., 2017) azonositja a szakmai identitds magjit. A gyer-
mekgondozo és az altala készitett beszamold volt a kiindulépontja egy narrativ coaching médszer kidolgoza-
sanak, amelyben a professzionalizaci6t beliilrdl timogatjak. A biografiai szempontbél végzett kutatds abbél a
meggy8z38désbdl indul ki, hogy a cselekményeket torténetek befolyasoljak. (Verhaeghe & De Raedemaeker,
2015).

Az identitas kulcsfontossagti koncepcid az oktatis vagy a sokszinlség kezelése sordn. Az oktatési szak-
emberek, akiket a szemléletiik alapjan irinyitanak (Golombek, 2015), jelentésen befolydsoljak a gyermekek
viselkedését a sokszinlséggel Ssszefiiggésben (Vandenbroeck, 2001). A jelentés és az értékek vildgos megértése
segit tisztazni az ilyen cselekvéseket szabalyozd célokat (Stelter & Law, 2010). Az egyének implicit tudés alap-
jan jarnak el. (Stelter, 2007). A narrativ coaching el8segiti a parbeszéd soran kialakulé reflektiv tér 1étezését,
az értékekre, a jelentéskészitésre és a narrativik kibontakozasira szolgald térre 6sszpontositva, a coach kul-
turalis tudatossiginak elmélyitésében és tudatos szakmai identitas kialakitdsiban. M4s lehetséges narrativak
felfedezésével a gondozd/neveld és a coach 1) mddszereket hoz létre a pedagdgiai gyakorlatban miikddéshez.
(Stelter, 2009).

A sajat identitds megismerése nyitottsdgot teremt mas identitdsok sokszintiségéhez. A vildg dtalakulé kihi-
véasainak kezelése megkivinja a személyes és kollektiv identitasokat kialakitasat, valamint masok tolerancisjat,
elfogadasat és elismerését. Briisszel kontextusa tiptalajt ad a kiilsnboz8ségek erdsségeivel val6 kisérletezéshez.

A tanitas és a tanulds tirsadalmi kontextusban tdrténik, mint ahogy az emberek egymassal eszmét cserél-
nek. Ez a folyamat politikai és a dominans ideolégidk és gyakorlatok reprodukalasinak eszkoze. A kérdés,
hogy mely értékeket kell eldmozditani és mely kultarat fogjak érvényesiteni az intézményekben és més pe-
dagogiai szervezetekben. (Tschida, 2009).

A nyomon kovetési kutatisok az oktatisi szakemberek sajat elfogultsiguk tudatossigara Ssszpontosita-
nak. Hogyan alakitjik és fejlesztik a vilagra vonatkoz6 szemléletiiket. A vilagnézet ideoldgiai atalakulasara,
a meggy8z38désiink, értékeink és dtleteink fejlesztésének médjaira, vagy szélesebb értelemben, a viligra valé
tekintésiink médjara utalunk (Bakhtin, 1981). A szocio-kulturalis tudatossig megteremtése érdekében azt a
megértést, hogy a viligunk 4llasit kizvetiti a kulturalis identitasuk (faj, etnikai hovatartozas, nem, tirsadalmi
osztaly stb.) valamint a vilaglitasunknak azt a sajitos mddjat, amely univerzlis (Tschida, 2009).

Ez a tudatossig befolyasolja a fiatal gyermekek és csaladjaik narrativ terének megértését és felfogasat.
Rendkiviil fontos a kulturalisan sokszind csoportokkal valé egyiittm(ikodés. A tarsadalmi-kulturdlis tuda-
tossag lehetdséget teremt a pedagdgiai gondolkodas és cselekvés tartds valtozasaira. Erds hozzaallst alakit
ki a sokszinlséggel valé szembenézés érdekében, és kulturélisan érzékeny kdlcsdnhatast teremt. A narrativ
képzelet és elmélkedés felhasznalasaval coaching mddszerek jonnek létre. A professzionaliziciénak a viselke-
désre val6 fokuszalas helyett az identitasra val6 fokuszalasra kell valtoznia, szakembernek lenni és nem azza
vélni.
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2.2.7.3. Kulturélisan érzékeny iskolak

Az ECE(C) szakemberek kompetenciait tekintve, a kompetencia elképzelése Urban, Vandenbroeck, Van La-
ere, Lazzari és Peeters szerint (2012) a korai gyermekkori rendszer jellemzdje. Mivel a kompetencidk az egyes
szakemberekhez kapcsolddnak, akik a tudas, az attitiidok és a készségek elemeit a képzés sordn szerezték meg,
ez az értelmezés megkérddjelezhetd.

Az egyén képességeinek alakulasa (mint példaul a 2.2. Szocio-kulturalis tudatossag) a csoporttdl és a szak-
mai intézménytdl fiigg. Urban és mtsai. (2012) ezt az illetékes rendszert irja le. Ez a koncepcié magiba
foglalja az egyének, csoportjaik, valamint az ezek kozott 1étezd 6sszetiiggésket (vagy az intézmény) és a ta-
gabb tarsadalmi-politikai rendszer kdzotti kapesolatokat.

Ezen eredmény 4 szintje:

1. Egyéni szint,
2. Intézményi és csoportszint,
3. Intézménykézi szint,

4. A kormanyzas szintje. (Urban et al., 2012)

Mivel az ECE(C) szakemberei az intézményeik részét képezik, és sajat csoportukra és intézményiikre
is tAmaszkodnak, hogy kielégitsék a gyermekek fejlddésének sziikségleteit, szintén az intézmény feladata a
tudas dimenzibit tartalmazd kompetenciaigények felmérése (Urban et al., 2012). A jelenlegi tarsadalom saj-
tossagai miatt a korai gyermekkori nevelés teriiletén a sokszinliség igényeinek vald megfeleléshez sziikséges
kompetenciak fejlesztése valik relevansa. (Strohmeier, Gradinger, & Wagner, 2017)

Milyen értékekkel, gyakorlatokkal és ismeretekkel rendelkeznek a nevelési szakemberek a jelenlegi tar-
sadalomban? Mik a elvarakozasok az intézmények felé? Es hogyan hozhatnak létre az intézmények olyan
kornyezetet, amely ezeken a tudasokon, gyakorlatokon és értékeken alapulnak, és amelyek megfelelnek a
sokszintiség igényeinek? Hogyan &szténdzheti az intézmény mind a szakembert (a kompetenciarendszer 1.
szintje), mind a sajat maga (2. szint) kompetencidit a gondozas, a nevelés és a jelenlegi demografiai kihivasok
tdmogatasira?

A briisszeli EhB folyamatos kutatasa arra térekszik, hogy timogassa az intézményeket a ECE(C) szakem-
berei kulturalis érzékenységének novelését a sziikséges elSfeltételek kialakitdsaval.

A médszert, eszkdzt vagy programot Uigy tervezték meg, hogy a témahoz kapcsolédjon, és 8sztondzze az
iskolai alapelveket, a tanarokat és a déntéshozdkat ebben a folyamatban (az illetékes rendszer minden rétege
részére). Az elsS lényeges kovetkeztetéseket mar le tudjuk vonni. Az elemzések mar megmutatjik a pozitiv is-
kolai kép kialakitdsinak alapvetd fontossagit, amely értékekeket kozvetit és kulturalisan nyitott. Ez a kultGra
a szakpolitikdhoz és a vezetéshez kapcsolddik, és hatassal volt a tanirok szakmai és intézményi fejlddés iranti
elkotelezettségére (Aelterman, Engels, Petegem és Verhaeghe, 2007; Engels, Hotton, Devos, Bouckenooghe és
Aelterman, 2008). Ugyanezen interjik és a fokuszcsoportok eredményei azt mutatjak, hogy mennyire fontos
a témaval kapcsolatos egylittgondolkodas folytatasa a tarsaikkal (az illetékes rendszer 3. szintje), hogy lépést
tartsanak a gyorsan valtoz szemléletekkel. Beleértve azt az elképzelést, hogy a multikulturélis kompetenciak
fejlesztése is egész életen at tartd tanulist igényel (Deardorff, 2015).
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2.3. A BOLCSODEK ES A NEVELES TORTENETE FINNORSZAGBAN

A PROF. TULJA TURUNEN, LAPIN YLIOPISTO (UNIVERSITA DELLA LAPPO-
NIA) ALTAL TARTOTT ELOADAS ALAPJAN

2.3.1. Multikulturalis kora gyermekkori nevelés

A finnorszagi bevandorlék ardnya 1990 6ta jelent8sen nd, és jelenleg az egész népesség 4,5% -at teszi ki. Eu-
répai szinten ez nem tekinthetd magasnak, de Finnorszigban a valtozis elég jelentds. Ez hatassal van a finn
ECEC-re is.

A Finnorszigban leggyakrabban hasznalt idegen nyelvek részletesebb attekintést adnak a multikultura-
lizmusrdl, mint a bevandorlok szama. A bevandorlok tobbsége a szomszédos orszagokbdl, példaul Orosz-
orszagbdl és Esztorszagbdl szarmazik. Figyelemre mélt6, hogy az olyan nyelvek, mint a szomaliai és arab,
egyenld aranyt az angol nyelvvel. Ez a részlet legf6képpen a Szoméliiban és Sziridban bekovetkezett valsig
kévetkezménye és az ebbdl fakadé menekiiltbedramlés kévetkezménye.

Finnorszagban etnikai csoportok és kisebbségek is vannak: szamik, oroszok, romak, zsidok és tatarok.
A legtobb lakos finn szarmazast rendelkezik, és a teljes népesség csak kis hinyada rendelkezik kiilfsldi. A
kiilfsldi szArmazastak koziil 16% Finnorszagban sziiletett.

A migracié finnorszagban tSbbnyire mas EU-orszdgokbdl ered. Az Eurdpan kiviili migracié {6 oka a
csaladi kapesolatok (28%), a tanulmanyok (19%) és a munka (12%). Csak kevés migrans (8%) érkezik huma-
nitarius okokbél. Ez fontos megjegyezni; fontos megérteni, hogy a bevandorlék nem homogén csoportok,
hanem kiildnb6z4 hattérrel rendelkezd emberek.

A migrinsok mellett a Finnorszagba koltoz8k kozott jelentds szimban vannak a visszatérdk: olyan sze-
mélyek, akik kiilf5ldon tartdézkodtak példaul munka vagy tanulmanyok miatt, és késdbb visszakoltéznek
Finnorszagba. 2000-ben minden harmadik Finnorszagba koltozott személy valaha Finnorszagban sziiletett.
Tovabba a mésodik generacids migrans népesség szama is névekszik. Ez az utdbbi évek névekvd migracids
hullimanak természetes kovetkezménye. Ezek az emberek gyakran finn allampolgarok, de lehet, hogy a finn
nyelvtdl eltérd nyelvet hasznalnak.

A multikulturalizmushoz kapesol6dé finn politika altalaban garantalja a bevandorlok szaméra a finn pol-
garokkal azonos jogokat és kotelezettségeket. Ez azt jelenti, hogy a migrans gyerekeknek ugyanolyan jogai
vannak a korai gyermekkori nevelésben, mint a finn gyerekeknek. Az oktatas politikaja olyan elven alapul,
hogy az erds kulturalis identitds fontos alapja a finn tarsadalom sikeres integraciéjanak. A jelenlegi helyzet-
ben egyértelmien kijelenthetd, hogy a kultirak sokfélesége gazdagitja a korai gyermekkori nevelést, és ezt a
mindennapi gyakorlatban figyelembe kell venni.

Korményzati platform 8sztonzi a nyilt vitat és a hatékonyabb integricids politikdt, de a rasszizmus és az
idegengytilolet is jelen van.

2.3.2. A finn ECEC-r6l roviden

A finn korai gyermekkori nevelés és gondozas alapja az EDUCARE. Az educare sz08sszetétel az oktatas és a
gondozas szavak kombinacidja, ami azt jelenti, hogy az ECEC-ben minden tevékenység oktatasi tevékenység.
Az ECEC els8dleges célja az oktatis, és ez a mindennapi tevékenységek sordn torténik. A kdzvetlen tanitds
nem 4ltalanos eszkoze az oktatdsi tevékenységek. A tanulisi tevékenységek a gyerekek igényeire alapulnak.
Ez azt jelenti, hogy a tanar a tanulasi kozdsség része, nem pedig az a személy, aki ismeri a helyes valaszokat.

A gyerekeknek joguk van az ECEC-re. Az ECEC 6rak szima 20 6rara csokkent a kézelmaltban, abban
az esetben ha a sziil6k otthon vannak.

A kora gyermekkori nevelés és gondozas az 1-5 éves gyermekeknek sz6l. A gondozas, az oktatés és a tani-
tds tAmogatja a gyermekek kiegyenstlyozott novekedését, fejlédését és tanuldsit, és a beiskolazast megel6z48
oktatas nemzeti alaptantervén alapul 2014. (https://www.youtube.com/watch?v=uoOWtc6Acg8)
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2.3.3. Ovodai nevelés

Finnorszigban az évodai nevelést a gyermekek iskoldjanak megkezdése el8tt hatirozzak meg. Az alapfoki
oktatas akkor kezd8dik, amikor a gyerekek hét évesek. 2015-ben a beiskoldzas elStti nevelés kitelezdvé valt
minden hatéves szdmAara. Ezt megel8z8en a sziil8k vélaszthatnak az iskola el&tti szolgaltatdsok igénybevéte-
1érdl.

Az bvoda az Ssszes csalad szaméra ingyenes. Egy csoportban 4 felndtt lat el koriilbeliil 20 gyermeket és
a 4 felndtt koziil (2 képzett dvodai neveld és 2 képzett asszisztens). A felndttek koziil legalabb kettének mi-
ndsitett dvodai neveldnek kell lennie. A beiskolazas eldtti nevelés jatékalapt. A napi munkaidd a szabadon
vélaszthaté tevékenység, a strukturdle jaték és a szandékos tanitds kombinAcidja: a napi 4 6ra a kivetkez8kép-
pen tagolodik (fele szabad valasztas, a masik fele pedig a strukturalt jaték és szandékos tanitas kozott oszlik
meg).

2.3.4. Multikulturalizmus a finn ECEC-ben

A korai gyermekkori nevelés és gondozas Finnorszagban az ENSZ Gyermekjogi Egyezményén alapul, amely
alapvetd értékekrdl beszél. A bevindorlé gyerekek Finnorszigba érkezésiik utdn nagyon hamar bekeriilnek
a kora gyermekkori nevelés rendszerébe. Az ECEC lehet a gyermek, sdt a sziil6k és mas csalddtagok elsé
helyszine, ahol a finn kulttraval talilkoznak: az ECEC-nek fontos szerepe van a gyermekek és csaladjaik
integracidjaban.

Az ENSZ gyermekjogi egyezményének 30. cikke szerint a gyermekek és csaladjaik jogosultak sajat kul-
tarajukat, vallasukat és nyelviiket gyakorolni az ECEC-ben.

Az ENSZ gyermekjogi egyezménye, 30. cikke szerint: ,Onnek joga van gyakorolni sajat kultarajat,
nyelvét és vallisitvagy az 6n 4ltal valasztottat. A kisebbségeknek és az 8slakosoknak kiildnleges védelmet
kell biztostani ezen jogaik gyakorlasihoz.”

https://audioboom.com/playlists/
1252169-it-s-your-right-un-convention-on-the-rights-of-the-child

A Nemzeti Alaptanterv a korai gyermekkori nevelésért és gondozasért, amelyet 2016-ban a Finn Oktatasi
TanAcs tett kozzé irnyelveket ad az ECEC-hez Finnorszigban.

E dokumentum szerint a gyerekeknek joguk van mind sajit, mind a finn kulttra szerint felndni. A gya-
korlatban ez azt jelenti, hogy a gyerekek kulturalis és nyelvi 6rokségét tamogatjak, amennyiben lehetséges,
nyelvi segitségnytjtassal. A tolmicsszolgalatokat széles kdrben hasznaljak a sziil8kkel valé kommunikacié
soran. A kulturalis szokasokat timogatjak az ECEC-rendszerén beliil a mindennapi gyakorlatban. A ki
16nb6z8 kulttraknak és nyelveknek érzékelhetdeknek kell lenniiik a mindennapi gyakorlatban, és minden
gyermeket a kulturdlis és nyelvi sokszintségének elfogadasaval kell oktatni. Kiilondsen a f8varosban, ahol a
kulturalis sokszinliség széles, az ECEC-rendszerek kiilénds figyelmet forditanak a kulturalis sokszintségre.

2.3.5. ECEC - Neveldk és multikulturalitas

A sziil8kkel val6 egyiittmlkodés a korai gyermekkori nevelés és gondozés alapvetd része. Ahhoz, hogy hang-
stlyozzik a sziil6k szerepét a gyermek életének legfontosabb részeként, az egyiittm{ikddést napjainkban ok-
tatasi partnerségnek nevezik.

A sziilSket egyenld partnereknek hivjik az ECEC-ben. Az oktatasi partnerséget bizalom és tisztelet jel-
lemzi. A sziil6knek mindennapos tapasztalataik vannak a gyermekiik- és csaladjuk életérdl. Multikulturalis
szempontbél ez rendkiviil fontos, mivel az ECEC pedagbgusok csak korlatozott tapasztalattal és ismeretek-
kel rendelkeznek a kiilénb6z8 kulturalis hittérrel rendelkezd csalidokrdl. A kdlesonds tisztelet a sziilSk és
az ECEC pedagbgusok kozotti bizalom fokozatos és szisztematikus kiépitésével érhetd el. Fontos azt is meg-
jegyezni, hogy a migrans sziil6knek talin nincs tapasztalatuk a finn ECEC gyakorlatokrdl, és ezért specidlis
Gtmutatasra van sziikségiik ahhoz, hogy eligazodjanak benne.
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2.3.6. Nevelési partnerség

o Oktatasi partnerség: egyesiti a sziilok és az ECEC személyzet ismereteit és tapasztalatait, hisz mind-
kettd fontos hatéssal van a gyermek életére.

* A bizalom és a tisztelet megteremtése dont8 fontossig, mivel a sziil8k tapasztalata az ECEC-ben ké-
s6bb visszhangzik a gyermekek oktatisa soran.

* Alapvetd fontossigu, hogy a pedagdgusok megértsék a sziil8k kiilonbdzd kulturdlis hittereit, melyeket
a sziil8k attitddjei és cselekedeteik tiikrdznek.

2.3.7. Multikulturalis készségek és kulturilis érzékenység

2016-t6l miksdik egy tanirképzési férum hiroméves megbizatdssal, hogy javitsa a finn tanarképzést a kora
gyermekkortdl a kozépiskolan 4t egészen a szakképzésig. A finn tanirképzési férum azonositja a tanarok
multikulturalis készségeit az oktatasi szolgaltatdsokban tdbbet igényld témakorsk kozot.

A férum munk4jaban megjelend projektekben, DivED, http://dived.fi/what.is.dived/, kiiléns-
sen a kulturalis és nyelv érzékeny oktatasira és tanuldsira 6sszpontosit: az ENSZ ajanlasai szerint a finn
oktatdknak t5bb ismerettel kell rendelkezniiik a kiilonb&z46 nyelvi és kulturalis hatterekrdl. (Lapsiasiavaltu-
utettu 2013)

Mi a kulturalis érzékenység?

A kulturdlis érzékenység a tarsadalmi igazsigossig fogalmén alapul: ,az egyéni képességek fejlesztése és gya-
korlésa, valamint a kollektiv kommunikdcié és egyiittmikddés” (Young, 1990). Sok definiciéval rendelkezik,
de mindegyik alapgondolata, hogy mindenki szdmara egyenld esélyeket kell biztositani a j6 élethez, fiigget-
lentil att6l, hogy milyen kulturalis, trsadalmi-gazdasagi hattérrel rendelkezik. Ahhoz, hogy kulturalisan
érzékeny médon tudjanak cselekedni, a tandroknak kulturalisan tisztdban kell lenniiik, meg kell értentiik,
értékelniiik és fel kell ismerniiik a kulturalis hasonlosigokat és kiilonbségeket, és tiszteletben kell tartaniuk
a kiilonb6z6 életmddokat.
Ez: minden ember méltdsigteljes és tiszteletteljes kezelése.

2.3.8. Kulturalis interfész

A kulturalis interfész egy olyan fogalom, amelyet Martin Nakata, egy ausztral slakos tudés hozott létre.
Tobbszintd, tébbdimenzids és dinamikus térként irja le, amely kiildnbdz8 kulturalis hitterd embereket t&-
morit. Olyan tér, ahol az emberek aktivak, életiiket élik. Ez lehet tanuldsi tér 5nmagarél és masokrél. Ami-
kor egy személy belép ebbe a térbe, megértette magat és masokat.

»374mos, kiilonbdz48 térténelem, tapasztalat, nyelv, napirend tdrekvései és valaszai kzotti kiilonboz8 és
Ssszetett keresztezOdések tere.” (Nakata, 2007)

2.3.9. Egyéni tervezés az ECEC-ben, mint a kulturalis érzékenyités eszkoze

A multikulturélis csalidokkal valé munkat kiilonbszd eszkdzokkel timogatjik. Minden gyermeknek sajat
tanuldsi terve van, amelyet a sziil8kkel egyiitt készitenek. Gyakran a gyermek is részt vesz a folyamatban.
Azilyen terv céljaa gyermek ndvekedésének és tanuldsanak tdmogatasa, a lehetd leghatékonyabban. Amikor
a sziil6kkel dolgoznak, a pedagdgusok tudatdban vannak minden gyermek helyzetének, és segitenek abban,
hogy erds és timogat Mezoszisztémat épitsenek a gyermek szimara.

http://wuw.mantyharju.fi/tiedostot/paivahoito/LapsenVasuVALMIS.pdf
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2.3.10. Osszegzés

Bourdieu szociolégus kijelentette, hogy a mas intézményekkel folytatott oktatasi helyzetek dltaliban a meg-
1év4 tarsadalmi kapesolatokat reprezentaljak. A multikulturalizmus teriiletén ez azt jelenti, hogy el8segitik
a dominans populdcidk értékeit és életmddjait. Azonban a névekvd szdmi migricidval rendelkezd viligban
fontos, hogy az ECEC pedagdgusok tisztaban legyenek ezzel, és tudatosan cselekedjenek olyan gyakorlato-
kért, amelyek minden kultdrét és életmédot egyenlének értékelnek. Az attitidok és gyakorlatok kritikus
tiikrozése sziikséges ahhoz, hogy minden gyermek és csaldd iidvozolje és értékelje az ECEC-t.

2.3.11. “Fire stick” filozéfia

Az ECEC-rendszereket olyan kulturalis kapcsolatok dsszefliggésében helyezi el, ahol a didkok és a csaladok
értékelik az U kdrnyezetbe vetett értékeket, és Ssztonzik az értékek fenntartisat az ECEC fejlesztése soran.
(Clancy, Simpson, & Howard, 2001)

Ausztral Sslakos tuddsok szerint a ,tliz bot filozéfidja” a kdvetkez8. A torténet még abbdl a korbdl
szdrmazik, amikor az embereknek még noméd életet éltek, allandéan vandoroltak egyik helyrdl a masikra.
Ahhoz, hogy ezek az dtmenetek a lehetd legegyszertibbek legyenek, a legfontosabb az volt, hogy a tlizet min-
dig életben tartsik. Segitett egy j helyre letelepedni. A kiilonb6z8 kulturalis hittérrel rendelkezd gyerekek
és csalddok hozték a tlzeiket, értékeiket és életmddjukat az ECEC-hez. A tliz bot filozdfidjét alapul véve az
a legfontosabb dolog, hogy ezt a tiizet életben tartsuk. Nincs sziikség arra, hogy a csalddok és a gyermekek
beilleszkedjenek az ECEC rendszereibe. Inkabb az ECEC-nek kell alkalmazkodnia mindenkihez.
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fejezet 3

KUTATASI MODSZEREK ES ESZKOZOK

GIADA PRISCO (UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FIRENZE)

A mai tarsadalmak nyelvi és kulturalis szempontbdl sokszindiek, és a multikulturalizmus belépett a kora gyer-
mekkori nevelési és gondozasi szolgaltatasokba is (ECEC), hogy felkeltse a szakemberek igényét 1) ismeretek
és eszk6zok irdnt, melyeket alkalmazva segithessék minden gyermek fejlédését.

Annak érdekében, hogy felmérjiik a pedagdgusok ismereteit és készségeit, gy dontottiink, hogy olyan
adatgyijt8 eszkdzt hozunk létre, amely lehet6vé teszi sok munkatdrs bevondsat a kutatdsba, s amivel &ssze-
gyUjtjitk tudasukat, hozzadlldsukat, és ezzel megismerhetjiik az adott valésagrél alkotott véleményiiket. Az
elvégzett empirikus kutatds lehet8vé tette szimunkra, hogy megismerjiik a nevel8k valédi oktatasi sziikség-
leteit: ”meghallgatni, megérteni, megismerni, tudatossagot szerezni képessé tesz benniinket arra, hogy tu-
datos dontéseket hozzunk és beavatkozzunk a valdsagba és javitsuk azt”(Trinchero, Robasto, 2014, 10. o.).
A pedagbgusok interkulturalis kapesolatokra vonatkozd képzési igényeinek feltardsahoz a Firenzei Egyetem
kutatécsoportja, Ph.D. Prof. Clara Silva vezetésével a kutatis eszkdzeként egy kérddivet hozott 1étre.

A fenti médszertani vilasztisbdl kovetkezik, hogy ,a kutatds valamennyi szerepldjét arra kérjiik, hogy
gondoljék 4t és Gjra sajat nevelési tapasztalataikat, és a kutatdk kérdéseire, dsztonzéseire (narrativak, vizuali-
zaci6k) adjanak valaszokat ” (Bove, 2009, p. 12).

Mielstt a kérddivet elkészitettiik, a tudomanyos vizsglat tervezésekor abbél a feltételezésbdl indultunk
ki, hogy feltard tanulmanyt készitiink a referenciapopulaciérél annak érdekében, hogy informécidkat gydjt-
siink arrél a valésigrél, amelynek feltérképezéséhez a kérdSivet hasznalni szeretnénk (Caselli, 2005, 55. o.).

Ezt kovet8en, miutdn meghatroztuk a kutatds céljait és tirgyait (Gattico, Id., Mantovani, 2000, 111. o.),
meghatiroztuk a vizsgilando teriileteket. A kérdSiv szerkezetét hat {8 tematikus teriiletre osztottuk: a jelen-
ség ismerete, az interkulturalis képzési igények, az alapképzés, a képzés, a csalddokkal vald kapcsolattartas és
a sokszintiséghez valé hozz4allas. Ezutan felvizoltuk azokat az elemeket, amelyekre a felmérést akartuk épi-
teni, kidolgoztuk a nevel6knek adandé kérdéseket. Az elrendezés sorrendjét tolcsér alakban hataroztuk meg,
az ltalanos kérdésektdl a konkrétabb kérdések felé haladva, tgy hogy a valaszadonak lehetdsége legyen arra,
hogy az interkulturalitds témaéjira Ssszpontositson. Az eredmény egy félig strukturalt kérddiv lett, amely 31
zart végli kérdésbdl (t6bbszdrds valasztas, tobbszdros valasztas és szird kérdés) és 3 nyitott kérdésbdl allt.

A kidolgozott kérddivet ezutin megosztottuk a tébbi projektpartnerrel, akik sajat kdrnyezetiikhdz és
valosagukhoz igazitottdk. A minta beazonositasa utin minden egyes partner folytatta az empirikus felmérést.

Ami az olasz kontextust illeti, a felmérés Toszkanaban zajlott, és a minta az ECEC szolgaltatasokban részt
vevG nevelSkbdl és az Arca Szocidlis Szovetkezetben dolgozé pedagdgiai koordinatorokbdl llt.

A kérddivet online kiildtiik, és tobb emlékeztets utan 101 véalasz érkezett be.

Ugy déntéttiink, hogy online kérdSivet hasznalunk, mert sszehasonlitva a hagyomanyos kutatési méd-
szerekkel, tobb elénye is van:
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Gyorsabb felméréskezelés: afelméréshez sziikséges id6 kétségteleniil alacsonyabb, mint a hagyomanyos
médszerekkel végzett felmérés (rendes levélben, telefonon vagy szemtdl-szembe interjikkal);

Gyors adatellendrzés és elemzés: a végrehajtasi id8 csokken;

Alacsonyabb kéltségek: az online kutatas kevésbé kiltséges, mint a hagyomanyos médszerekkel végzett
hasonlé felmérések;

Nem tolakodé adatgy(jtés: az online kérd8iv esetében a felhasznalé donti el, hogy kivanja-e kitdlteni, s
ha igen, akkor ezt a kérdésfeltevétdl fiiggetleniil, 5nalldan teszi. Ezért ez nemcsak a vélaszok spontane-
itdsét, hanem a vélaszadék hiliségét is javitja. Tovabba az anonimitds lehetdvé teszi, hogy a vilaszaddk
valéban sajit véleményiiket adjak, még akkor is, ha az kellemetlen vagy ,népszertitlen;

Kiilsnboz6 célok elérése: Az online adminisztracidnak kdszonhet8en széles f5ldrajzi teriiletet tudunk
lefedni. A felmérés ezért kiterjedt az ARCA ECEC szolgélataiban dolgoz6 valamennyi pedagogusra,
Firenze, Livorno, Lucca, Pisa és Pistoia tartomanyokban.
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fejezet 4

ECEC A HAROM PARTNEROSZAGBAN:
MAGYARORSZAG (BUDAPEST),
OLASZORSZAG (TOSCANA),
SPANYOLORSZAG (CATALONIA)

HELYI KONTEXTUS ES ELMELETI SZEMPONTOK

4.1. ECEC MAGYARORSZAGON,A BOLCSODEK ES A NEVELES TORTENE-
TE MAGYARORSZAGON

DARVAY SAROLTA DARVAY, EOTVOS LORAND TUDOMANYEGYETEM

4.1.1. Bevezetés

A Boles6dék Napjat a 7/2010. (11.19.) SZMM utasitds alapjén minden évben 4prilis 21-én tartjik, annak
tiszteletére, hogy 1852. prilis 21-én nyitotta meg kapuit a Pesti Elsd Bolcsddei Egylet altal 1étrehozott elsd
béleséde Magyarorszégon, Pesten. Igy 2018. aprilis 21-én lesz 166 éves a magyar bolcséde.

Az els6 boles6déket az ipari forradalom elsd hullimanak vége felé, a 19. szdzad kézepén hoztik létre. A
ndvekvd munkaerd kereslet a férfiak mellett a nékre is kiterjedt. Eurépaban a bdlesdde alapitasdnak gyakorla-
ta Parizsbél indult el, majd Briisszel, Koppenhaga, Bécs, London és Milané utan Pest kovetkezett. Kezdetben
az iparosodb Magyarorszigon a szocilisan nehéz helyzetben 1év8 csalidok ndtagjai kényszeriiltek arra, hogy
munkit keressenek. A bolcs8de gondozas centrikus ellatdssal igyekezett helyettesiteni az anydkat.

Az 1945-1970-ig tartd id8szakban, a ndk tdmeges munkaba 4lldsa, valamint az anya- és gyermekvédelem
fejlesztésének sziikségessége miatt jutott fontos szerep a bolcs8dének.

Az 1970-es évektd] napjainkig a szocilis és a csalddsegitd funkcié megdrzése mellett a csalad igényeihez
valé igazodas jellemzi a bolcs6dék mikodésée.

Az 1970-es évektd] napjainkig a szocilis és a csaladsegitd funkcié megdrzése mellett a csalad igényeihez
valé igazodas jellemzi a bslcs6dék mikodésée.

Ez a korszak a Bolcs6dék Orszigos Médszertani Intézetének (BOMI) létrejottétd] szamithatd, amely a
magyar bolcsddei nevelés fejlddésének igen dinamikus idészaka. A szocialis és a csalddsegitd funkcié megdr-
zése és tovabbfejlesztése, a csalad vezetd szerepének helyredllitsa, az egyiittnevelés sziikségességének hangst-
lyozasa, a csalad igényeihez val6 differencidltabb - de szakmailag alitdmaszthatd - igazods, a magyar és nem-
zetkdzi kutatdsok eredményeinek a gyermek érdekében torténd hasznositasa, a csalddtdmogaté szolgéltatasok
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megjelenése jellemzik ezt az id8szakot. Uj médszertani levelek, szakmai koncepcidk sziilettek, emelkedett a
szakemberek képzettsége, valamint a bolcsddék bekeriiltek a nemzetkozi szakmai vérkeringésbe. A napkéz-
beni kisgyermekellatas kiilonbdz8 formai, szolgltatisai az 1980-as évek kozepétdl jelentek meg a bélesGdei
ellatds mellett, kiegészitve azt (Nyitrai, 2015).

1985 6ta azonban az intézmények és a fér6helyek szdma folyamatosan csokkent. A mérsékl8dés f8leg
a rendszervaltozast kovetden er8sodott fel, amelynek egyik kivaltd oka a gyermekszam visszaesése, a masik
tényez8 a bolcs8dét fenntartd Snkormanyzatok jovedelmi helyzetének romlésa, illetve a vallalati szociélis in-
tézményrendszer dsszeomlasa volt (KSH, 2008). 1979-ben érte el a legmagasabb értéket a boles8dések szama,
71911 bsles8dés gyermek volt hazankban. 2002-ben 28 847 gyermekkel volt a mélypont. Azbta folyamatosan
emelkedik a bélcsddébe jard gyermekek szdma (KSH, 2008).

4.1.2. Napkozbeni gyermekellatas - eurdpai elvek a 21. sz. els6 évtizedeiben

Az Eurdpai Tanics 2002-es barcelonai iilésén a tagallamok megallapodtak abban, hogy 2010-re intézményes
gyermekgondozas keretében egész napos ellatast biztositanak a harmadik életéviiket betoltott, de még nem
iskolakételes gyermekek legalibb 90%-a szaimara, valamint a harom év alatti korosztaly legalabb 33%-a sza-
mara.

A szinvonalas koragyermekkori (bslcsddei, 6vodai) nevelésnek kitiintetett szerepe van az oktatasi esély-
egyenlGség novelésében és a hatrinyok kompenzlisiban, kézvetetten az iskolat koran elhagydk és a szegény-
ségben €10k szimanak csokkentésében is. A koragyermekkori nevelés, gondozas terén a hitranyos helyzettiek
esetében a legnagyobb a befektetés megtériilésének arinya. EU-s tagillamokban a kisgyermekellatast, a ne-
velési (vagy oktatési) és gondozasi tipust szolgaltatasok terén sokszintség jellemzi. Osszehangolt, integralt
megkdzelitésre az Eurdpa 2020 stratégia ad lehetdséget.

»A koragyermekkori neveléssel és gondozassal kapcsolatos szolgaltatasokat tigy kell megtervezni és meg-
val6sitani, hogy kielégitsék a gyermekek valamennyi - kognitiv, emocionalis, szocidlis és fizikai - sziikségle-
tét. Ezek a sziikségletek kiilonbéznek az iddsebb, iskolaskort gyermekek sziikségleteitdl. A nem kognitiv
keszségek (példaul a kitartas, a motivacid, az interakci6 készsége) koragyermekkorban valé elsajatitasa elen-
gedhetetlen a kés8bbi tanuldshoz és a késdbbi sikeres tirsadalmi szerepvallalishoz. Ezért a koragyermekkori
nevelésben és gondozasban alkalmazott tantervek tartalmanak a kognitiv tanulson tdl a szocializacidt és a
nem kognitiv aspektusok széles skaljat is le kell fednie.

Tehét integralni kell a gondozast és az oktatast, fiiggetleniil attdl, hogy a koragyermekkori nevelés és
gondozas rendszere két részre tagozddik-e — a) gyermekgondozas sziiletéstl hiroméves korig és b) évodai
nevelés hiroméves kortdl az iskolakezdésig - vagy egységes szerkezetben lefedi a sziiletéstdl az iskolakételes
korig terjedd sszes korosztalyt” (A Bizottsig Kozleménye ,Koragyermekkori nevelés és gondozas: hogy
minden gyermek szilirdan megalapozhassa j5v8jét” COM (2011) 66.3.).

A mindenkire kiterjedd, mindenki szimara elérhetd, magas szinvonald, befogadé koragyermekkori ne-
velés és gondozas természetesen csak részben tudja kompenzalni a csaladban elszenvedett hatranyokat. A
hatrinyos helyzetli gyermekek szimara a hosszli tAvli pozitiv hatas csak atfogd stratégia keretében valésulhat
meg, Osszefogva mas szakpolitikai teriiletek (egészségligy, lakaspolitika, foglalkoztatas stb.) kezdeményezése-
ivel.

A magas min8ségli koragyermekkori napkozbeni elldtds kialakuldsinak alapjait az alibbi tényez8k egyiit-
tese garantalhatja. A bdlcsddei kisgyermeknevelSk (kordbban gondozéndk) képzését Ssszhangba kell hozni
az évodai nevel8k képzésével. A nemzetkdzi tendencia a koragyermekkor id8szakat (0-7 év) egységben ke-
zeli, mind a szakmai elvek, mind a gyakorlat, mind pedig a kézponti koordinaci6 szintjén. A megvaldsul6
felsSoktatdsi képzés magasabb presztizst és kereseti lehetdséget kell, hogy biztositson a szakméban dolgozdk-
nak. A kozds szakmai irinyelvek és mddszertan kidolgozasa minden koragyermekkori gondozasi formaban
sziitkségszerli. A szakmai irdnyelvek kozott elengedhetetlen a komplex szemlélet (szakmakozi egyiittmiiks-
dés valamennyi gyermekkel foglalkoz6 szakteriilettel), valamint az életkori dtmenetek folyamatat timogaté
egyiittes munka. A nevel8k, gondozdk ,folyamatos tanulas és dnfejlesztés” szemléletének a megjelenése a
mindennapi munkéban. A hagyomanyos szakmai tovabbképzések mellett elengedhetetlen az intézményeken
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beliili szakmai szupervizié. Egységes mérési-értékelési rendszer kidolgozasa, amely magaban foglalja egyrészt
a gyermekek komplex (minden fejl3dési teriiletre kiterjed3) kompetencidiban mutatkozd valtozasok értéke-
lését, masrészt a szakmai munka részletes regisztralasat (Suranyi és mtsai, 2010).

4.1.3. Alapvet6 valtozasok a gyermekek napkdzbeni ellatasaban Magyarorszagon

2017. janudr elsejétdl a gyermekvédelmi térvény (GYV, 1997) médositdsinak hatd —siraalapvetden atalakult a
gyermekek napkdzbeni elldtasa. Ennek értelmében a 3 évesnél fiatalabb gyermekek ellatasinak megszervezé-
sét minden esetben bdl - csédei elltas keretén beliil kell megvaldsitani, amelyhez kiilsnb6z8, a korabbiaknal
rugalmasabb ellatési formakat alakitottak ki. A moddositas célja, hogy ezek az 0j formik a telepiilések kis-
gyermekkort népesség 1szimahoz, valamint a munkahelyi adottsigokhoz igazodva biztositsak a gyermekek
napkozbeni elhelyezését (EMMLI, 6/2016).

Az ellatast biztosithatja bélcsdde, mini bélcséde, munkahelyi bél—csdde, és csaladi bélesdde. Fentieken
tdl a 3 éves és id8sebb gyermekek elldtésat is biztositd napkdzbeni gyermekfeliigyelet, illetve a kordbbiakhoz
hasonldan az alternativ napkézbeni ellatds egésziti ki a napkézbeni ellatasok skaldjac (KSH, 2018).

A bolesBdei elltast a jogszabalyvaltozas eldtt csak a tizezer {6t meghaladé lakost telepiilé —seken kellett
megszervezni, am 2017-t8] minden olyan telepiilésen kételez8 dnkormanyzati feladat ennek biztositasa, ahol
40-nél t5bb 3 éven aluli él, vagy legaldbb 5 gyermek tekintetében erre igény jelentke-zik. E kotelezettség
teljesitésére, az el8irdsoknak megfeleld feltételek megteremtésére a jogszabdly 2018 végéig ad lehetSséget.

A KSH adatai szerint, 2017-ben a 4 bélcsdei, valamint a napkdzbeni gyermekfel ~iigyeleti ellatasi forma-
ban a beiratott gyermekek szdma elérte a 44 896 f&t. Sajitos nevelési igényti volt a beiratott gyerekek 2%-a, és
a hitranyos vagy hal=mozottan hatranyos helyzetd gyermekek szdma meghaladta az 1300 {8t (KSH, 2018).

Az elmilt évek jelentSs raforditasai és a teriilet kiemelt kormanyzati timogatasa kovetkeztében az elltott-
sig ma 16% koriili. Ez az arAny még mindig messze elmarad a 30% koriili célértéktdl. Jelentds elérelépés csak
akkor varhatd, ha hosszli tivon prioritds marad a napkdzbeni ellatast biztosit6 intézmények kapacitasinak és
infrastruktirdjanak fejlesztése, elsdsorban az ell4tatlan teriileteken.

Az ellatds mennyiségi dimenzibjanak fejlesztésével parhuzamosan fontos kérés a mindségi oldal. A mi-
ndséget elsddlegesen meghatdroz6 tényezd a szakemberek képzettsége és a szakteriilettel kapcsolatos tudés
fejlesztése. Ezen a teriileten a perspektivat részben a magas szintli képzettség egységes elvarasa jelentheti,
részben a kisgyermekkorra iranyulé kutatasok intenzitisinak névelése, amelyek a magas szinvonald képzést
is megalapozzak.

4.1.4. A kisgyermekekkel (0-3 éves kor) foglalkozo6 szakemberek képzése Magyarorszagon

A magas szinvonalt koragyermekkori nevelés és gondozas haszna hosszl tavon jelentkezik, ezért a kisgyer-
mekkori nevelés és gondozas magas szinvonaldnak biztositisa éppen olyan fontos, mint hozzaférhet8sége és
megfizethetGsége.

A nevelS-gondozd szakemberek kompetencidja meghatirozé szerepet jatszik a koragyermekkori neve-
1és és gondozas szinvonaldban. A koragyermekkori nevelés, gondozas terén Eurdpaban alapvet8en kétféle
gyakorlat 1étezik. Az egyik egy megosztott rendszer, amelyben a hirom éven feliili gyermekekkel pedagé-
gus, a 3 éven aluliakkal mas végzettségli szakember foglalkozik. A pedagdgus képzettség legalabb BA szint(i
végzettségnek felel meg, az egyéb képzettség joszerint ennél alacsonyabb szint{i végzettséget jelent. A masik
megkdzelitésben a sziiletéstdl 6 éves (néha ennél is idGsebb) korig azonos képzettségli pedagdgus foglalkozik,
kiilsnboz3 jellegli intézményes keretek kdzott. Altalinosan jellemz az a torekvés, hogy a kisgyermekells-
tasban dolgozd, a gyerekekkel iskoldba 1épésiikig foglalkozd személyek legalabb hirom éves fSiskolai végzett-
séggel rendelkezzenek.

Nagy az eltérés az egyes orszagok kozott abban a tekintetben, hogy a képzés milyen mértékben speciali-
z4l6dik a korai gyermekkorra, illetve, hogy milyen mértékdl az elmélet és gyakorlat Ssszehangoltsiga.

Hazadnkban a bdlcsddei szakemberképzés téren jelentds fejlddési iv mutathaté ki.
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A magyar 0-3 éves korosztaly nevelési, gondozsi feladataira trténd szakemberképzés t5bb szinten tor-
tént. Az 1950-es, 60-as években kozépfok szakmunkasképzésben, illetve szakkozépiskolai keretekben tor-
tént az egészségligyi, illetve gondozdéndi képzés. 1975-t8] egészségiigyi alap, illetve kozépfokl képzettséggel
rendelkezve, tiz hénapos tanfolyamon vettek részt — elsésorban bélcsédei gondozéndi munkaviszony mel-
lett - azok, akik élethivatasul valasztottdk ezt a palyat. A 0-3 éves korosztaly szakmai ellatasiban ebben az
idGszakban a gondozis, az egészségmeglrzés szempontjai domindltak, ezért a csecsemd- és gyermekgondo-
20k képzése az egészségligyi kozépfokl szakmai képzések korébe tartozott (Gyongy, 2014, Podraczky, 2015,
Nyitrai, 2015).

A 70-es évek kizepétdl ers6dott meg fokozatosan a gondozas és nevelés egységét valld szemlélet, amely-
ben az egészséges testi-lelki fejl6dés megkivanta gondozasi elvek mellett a nevelés kérdései, valamint a gyer-
mek és csalddja szocialis j6llétéhez valé hozzdjarulis, a csaladi funkcidk teljesitésének tdmogatasa is elStérbe
keriilt. A gondozas-nevelés egysége akkor még er8sen gondozéskdzponttan érvényesiilt, a nevelés helyzetei
joszerint a gondozasi helyzetekre korlatozddtak.

A gondozéndi tevékenységgel szemben timasztott egyre magasabb kovetelmények kielégitése érdekében
az 1990-es évek elején elindult az érettségire épiild viligbanki timogatist 2 ill. 3 éves képzés, majd a 90-es
évek masodik felében elindult az érettségi utani OKJ-s nyilvantartist gondozénd képzés. Ezt kdvetSen a
boles6dékkel, bélesGdei neveléssel - gondozassal foglalkozd Bélesddék Orszagos Médszertani Intézetének
munkatirsai kezdeményezésére és kozremlikodésével a Budapesti Tanitéképz8 Féiskola (ma ELTE Tanité-
és Ovoképzd Kar) kidolgozta és jévahagysra eldterjesztette a ,Csecsemd- és kisgyermekneveld- gondozé”
felséfok iskolarendszert, akkreditalt szakot. Ennek kimunkalisa az Oktatdsi Minisztérium irdnyit4sa alatt
tortént.

A Magyar Akkreditaciés Bizottsag 1999. jllius 14-én kelt, 1999/6/VIII/2.sz. hatirozatival a Csecsemd-
és kisgyermeknevel8-gondoz képzést iskolarendszer felséfokt szakképzéssé nyilvanitotta.

A képzés kidolgozasat egy kétszintl képzés modelljének a kidolgozasa, és a bolcs8devezetdk és gondo-
z6n8k korében végzett kérdSives kutatas eldzte meg. Ezek a Boles8dék Orszagos Mddszertani Intézetének
munkatarsaihoz kapcsolédtak (Métay, Strébl és Nyitrai, 1996). Ezt kdvetden, a 2005-ben elnyert HEFOP pé-
lyazat részeként keriil sor, a ,Csecsemd- és kisgyermek nevel8-gondozd” felséfoktt akkreditdlt szak tovabbi
szakmai atgondolasira." (A pedagbgusképzés tartalmi és szerkezeti fejlesztése" targyt, HEFOP-3.3.1.-P-2004-
09-0150/1.0 jelti palyézat.). A £8 palyazé az ELTE Tanité- és Ovoképzé Kara volt.

A felsSfoki ,csecsemd- és kisgyermeknevel8-gondozd” szak (2008-td] csecsemd- és gyermeknevels-gondozé
szak megnevezés) egyik fontos jellemzdje, hogy szervesen illeszkedik a felsGoktatas n. ,bolognai rendszeré-
be”. A szak szerkezete, a tantargyi tartalmak, a tantargyelemek egymasra épiilése eleget tett ajogszabalyokban
el8irt kreditbeszamitasi lehet8ségnek. A ,bolognai folyamat” lehetdvé tette a hallgaté szdmdra az egymasra
épiild képzési szintekre trténd belépést.

2013-ban a felsSfok szakképzés atkeriilt a felsGoktatasi torvény hatdlya ala. A szakképzettség neve, fel-
sbfokt csecsemd- és kisgyermekneveld asszisztens. A szak 2016/17-es tanévben indult utoljira.

Csecsemd- és kisgyermekneveld felsGoktatasi alapképzési szak

2008-ban 1j alapképzési szakkal szinesedett a magyar pedagdgusképzés. Ekkor keriilt sor a csecsemd-és
kisgyermekneveld alapszak (BA) létesitési engedélyének az elfogaddsira a pedagbgusképzési dgban. A szak-
teriileten, a magasabb szakirinyt végzettség megszerzésének a lehet8sége nemzetkozi Ssszehasonlitdsban is
kimagasl6 eredménynek szamit.

Az alapképzési szak megnevezése: csecsemd- és kisgyermekneveld (Infant and Early Childhood Educati-
on)

Az alapképzési szakon szerezhetd végzettségi szint és a szakképzettség oklevélben szerepld megjel6lése

- végzettségi szint: alap- (baccalaureus, bachelor; réviditve: BA) fokozat

- szakképzettség: csecsemd- és kisgyermekneveld

- a szakképzettség angol nyelvli megjeldlése: Infant and Early Childhood Educator
Képzési teriilet: pedagbgusképzés A képzési id8 félévekben: 6 félév Az alapfokozat megszerzéséhez dssze-
gyljtendd kreditek szdma: 180 kredit
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A szaktarca (Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium Gyermek- és Ifjasagvédelmi FSosztalya) messzemenden
timogatta azt a tdrekvést, hogy a bdlcsédei szakteriileten a 0-3 éves korosztllyal foglalkozé szakemberek
felsGoktatasi alapképzéssel rendelkezzenek.

Az itt megszerzett tudds jobb tirsadalmi statust és magasabb szakmai mindséget is garantal. A bélcsddei
alapelveknek megfelel8en a szakma megjulasat is jelzi, hogy a hangstlyt nem a gondozasi tevékenységekre,
hanem a neveld, fejlesztd, szocializacids tevékenységek ellatasara helyezi (Bimbo, 2015).

2012-t6l a gondozdénd kifejezést felvaltotta a kisgyermekneveld kifejezés, jelezve a kisgyermekellatasban
bekovetkezd paradigmavaltist, miszerint a nevelés-gondozis egységérdl beszéliink.

A szakméban jelenlevd sokszind szakemberképzés - egészségiigyi, szocidlis, pedagdgus teriileten szerzett
szakképzettség - nem csupan a szintekben jelent kiilonbséget, hanem az 4gazati hovatartozast tekintve is,
vagyis mas-mas prioritasok érvényesiilnek az ellatasban (Podraczky, 2015, Nyitrai, 2015). Napjainkban a kis-
gyermekneveld stitust kiilonb6z8 képzési szinten megszerzett szakképzettséggel lehet betdlteni. Az 4j, 2017
janudrjdban életbe 1épd szabilyozas szerint a boles6dékben és a minibsles8dékben BA végzettségli kisgyer-
mekneveld foglalkoztatdsa a cél.

A csecsemd- és kisgyermeknevel8 alapképzési szak képzési és kimeneti kovetelményei az Eurdpai Ké-
pesitési Keretrendszerhez (EKKR) valé 2008-as csatlakozast kivetéen keriilt kidolgozasra. E keretrendszer
adott képzési teriileteken képzési szinteket kiilonboztet meg (Kormany, 2008). A képesitési keretrendszer
kimenetorientélt, rogziti adott képzési fokozatra jellemz38 képzési és kimeneti kovetelményeket (KKK) (De-
rényi, Vamos, 2015, idézi Gydngy, 2015). Ezeket az 18/2016. (VIIL 5.) EMMI rendelet tartalmazza az egyes
képesitések tekintetében (EMMI, 18/2016).

A képzési és kimeneti kovetelmények négy kategdriat jelolnek meg: tudis, képesség, attitlid, valamint
/4 M /4 ” 7 /7 ’ /4 /4 ” /4 ’ ) O
az autondmia és felelsségvallalds. A szakképzettséghez vezetd tudomanydgak, szakteriiletek, a pedagogia,
pszicholdgia, tirsadalomtudomany, informatika, egészségtudomany, a bélesddei intézményes kisgyermekne-
velés, fejl8déssegités, gondozds mddszertana elméleti és gyakorlati vonatkozasai.

A vialaszthaté specializacidkat is figyelembe véve a csecsemd- és kisgyermekneveld lehetséges szakmai te-
vékenységkoréhez, munkakéréhez vagy a tovabbi tanulmanyokhoz kapcsolddd (intézményes kisgyermekel-
lats, innovacid a kisgyermeknevelés teriiletén, a csalddi nevelés timogatasa, gyermekvédelem, a kiemelt fi-
gyelmet igényl8 gyermekek nevelése, miivészeti nevelés kisgyermekkorban, koragyermekkor és idegen nyelv,
inter- és multikulturalis nevelés) teriileteken szerezhetd specidlis ismeret.

A szakmai gyakorlat részét képezik a csoportos és egyéni intézményi gyakorlatok és ezek elemzése, do-
kumentéldsa, valamint az dsszefiiggd komplex gyakorlat.

A szak népszeriiségét jelzi, hogy 2016-ban a magyar felsGoktatisba jelentkezdk kozott, az elsd helyes
jelentkezdk szima szerint, a legnépszer(ibb elsd tiz szak kozott szerepelt (Felvi, 2016).

A pedagbgus életpalya 2016. januar 1-jétd] keriilt kiterjesztésre azon boles8dei kisgyermekneveld, szakta-
nicsadd, gydgypedagdgus, pszichologus munkakért betsltSkre, akik a szakképesitésiik mellett felséfokt vég-
zettséggel, tehat diploméval rendelkeznek. Az intézkedés 2017-ben orszdgosan Ssszesen kb. 11000 bélesGdei
foglalkoztatott 7000 szakdolgozdja kéziil middsszesen kb. 1000 {6t érint. Kiadésra keriilt a pedagbgusok mi-
ndsitési rendszeréhez illeszkedd itmutatd, melynek valamennyi szakmai tartalmi eleme megfelel a BélesGdei
nevelésgondozas orszigos alapprogramjiban foglaltaknak, kiilénds tekintettel a bdlcsédei nevelés feladatai, a
bolesGdei nevelés f8bb helyzetei, a bdlesGdei nevelés megvaldsitasinak sajitos feltételei és a csalidok timoga-
tasanak médszerei és lehetéségei fejezetekben lefrtakra (Utmutat6, 2016).

4.1.5. Roma gyerekekre vonatkozé kompetenciak fejlesztése a kisgermeknevelo-, 6vo- és tani-

toképzésben (ELTE Tanité- és Ovoképzd Kar, Budapest) Az ELTE TOK tanszékeinek
adatai alapjan 8sszeallitottak
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Dr. Darvay Sarolta, Dr.Golydn Szilvia és Dr. Léndrd Andrds szakfeleldsok
4.1.5.1. Bevezetd

Tantargyaink célzottan és specialisan nem tartalmaznak kimondottan és kizarélagosan a ciginysagra vonat-
koz6 tartalmakat. Kurzusaink a kisebbségekkel altalaban, a szocialis helyzettel, hatranyos helyzettel foglal-
koznak.

A bdlcsdében igen alacsony a roma gyermekek aranya. Inkibb a HH és HHH gyermekek jelennek meg
esetenként véddndi stb. javaslatra, de koziiliik nem mindenki roma. Egyrészt a roma csalddi hagyomanyok
nem igazdn engedik, hogy a kisgyermeket bolcs6débe adjak az anydk. Misrészt pedig a bdlesddével vald
ellatottsag, bolcsddébe vald bejutas feltételei sem kedveznek annak, hogy a roma gyermekek bélcsddébe jar-
hassanak. Egyes helyeken (pl. Dél-Baranydban) voltak /vannak (?) olyan csalddi bslcs8dék, ahové kifejezetten
roma gyermekek jartak /jarnak. Ezeknél mindig az a kérdés, hogy vajon a projekt lezaruldsa utdn van-e pénz
a fenntartasra.

Ovodapedagbgus szakon az 6voda-iskola dtmenet szeminarium egyik kiemelt kérdése a SNI gyermekel és
a HH gyermekek nevelésének, fejlesztésének problémakére. Az ELTE Gyakorlé Ovodéja mellett Budapest
szamos 6vodaja (az ELTE Gyakorlé Ovoda mellett évfolyamonként 10-12 évoda és 15-17 évodai csoportja)
bézisévodaként biztositja nappali tagozatos hallgatéink gyakorlatit. Az dvodak a f8varos t5bb keriiletében
megtalalhatak, hirom éve tart az a tdrekvés, melynek sordn szdmos 0j évodat kapcsolunk be a gyakorléin-
tézmények rendszerébe. Ezt a valtozast tobb ok, majd cél indukalta, az intézményvalasztasnal viszont egy
fontos szempont, hogy megmutassuk hallgatdiknak az 6vodak sokszinliségét.

Kari kdnyvtarunk rendelkezik egy romoldgia gy(ijteménnyel is, mely a kdvetkez8 helyen érhetd el:

http://old.tok.elte.hu/konyvtar/des3/catalogs/phare/cat.html

A tanit6 szakon a gyakorlatokat kisérd szemindriumok természetes médon tartalmazzék a roma gyer-
mekek nevelését, fejlesztését érintd médszertani kérdéseket. Az OPB munk4jat az alabbi informacidkkal
igyeksziink tdimogatni:

Tantargyleirasok a kérdéskorre kdzvetleniil vonatkozd tartalommal, példaul: cigany népismeret, a kii-
16nb62z8 cighny népcsoportok nyelvhasznélata, szokésai, a csalddon beliili gyermeknevelés jellege, a csalddok
gyermekintézményekhez valé viszonya, a kisebbségi 1étbdl és a szocidlis helyzetbdl szirmazé problémik el-
kiilonitése stb.

A 2017-t8l érvényes tantervben pedig minden alapszakon kételezd tirgy a Tarsadalom, miivelodés, ki-
sebbségek Magyarorszagon, aminek meghatarozé része a ciganysag helyzetének, a gyermekek esélyeinek
elemzése.

Tanité- és 6vodapedagdgus szakokon:

A veliink é18 népek kultirija I. (KV) A veliink é16 népek kultiraja II. (KV) Tartalma:

A tantdrgy célja a hallgardk felkészitése a hon- és népismereti tartalmainak dtaddsdra: a csaldd, az otthon, a
lakdhely, a szilofold tiszteletének megalapozdsdra; az egyéni, csalddi, kozosségi, nemzeti, nemzetiségi identitdstu-
dat és torténeti tudat kialakitdsira; a veliink él6, kozosen hazdt alkotd népcsoportok kulturilis rokségére jellemzd
sajdtossagok értékeinek megismertetésére, s ezen keresztiil a velsink él6 nemzetiségek, valldsi kzdsségek, a szomszéd
és a rokon népek, valamint a vildg t6bbi népének kultiivija és az egyetemes értékek irinti nyitottsig kialakitdsara.
A hallgatdk a félév sorin betekintést nyernck a kultiira elmélet, a néprajztudomdny és a térténettudomdny mdd-
szereibe, majd megismerkednek a kultiira tarsadalmi meghatdrozottsigival, a Magyarorszdagon él6 nemzetiségek
és etnikai kisebbség torténetével és jelenével, az egyes nemzetiségek sajdtossdgaival, hagyomdnyaival, a nemzetiségi
oktatdssal az identitds megélését és megOrzését segitd kulturdlis tevékenységekkel.

Sokszin{iség és befogadas az dvodaban" specializiciénak a keretében a Kulturalis antropoldgia alapjai és
aKisebbségi kulturak tantirgya és a specializicidhoz tartozd évodai gyakorlat is jelentds részében a ciganysig
és a tobbségi tarsadalom viszonyéval, a cigany gyerekek nevelésével foglalkozik.

Kisgyermeknevel szakon:

34


http://old.tok.elte.hu/konyvtar/des3/catalogs/phare/cat.html

4. ECEC A HAROM PARTNEROSZAGBAN - HELYI KONTEXTUS ES ELMELETI SZEMPONTOK

A csaladi nevelés jellemz8inél, az intézmény és csaldd kapcsolata témaknal érintjiik a roma csalidokat
is. Sz6 esik a napkozbeni kisgyermekellatds valamennyi forméajardl, igy a Biztos Kezdet gyerekhizakrol is,
ennek kapcsan is emlitjiik a roma csalddokat.

Ovodapedagbgus szakon:

A jaték pszicholdgidja , a Fejlodéslélektan pedig mindenképp kozvetiti a gyermekek fejlédését, egyedi
sajatossagait elfogadd tiszteletben tarté attitddst. Fejlddéslélektanon érintjiik a kdrnyezet és fejlédés kap-
csolatét, a fejl8dés kdrnyezetbe dgyazottsiginak jelent8ségét. (A csalad témdba mélyen nem belemenve, de
a szocializécié téménal van sz6 a kiilonboz4 rendszerek, szinterek kapcsolatardl, annak jelent8ségérdl.) Es
persze a tipikus fejlédésmenet megismertetése mellett az egyéni fejlédési utak tiszteletben tartdsa is benne van
a targyban.

Tanité szakon:

A gyakorlatokat kisérd szemindriumok természetes mddon tartalmazzdk a roma gyermekek nevelését,
fejlesztését érintd mddszertani kérdéseket.

A tantargyleirasok azon tartalmai, amelyek kozvetve érintik a targykort, példaul: kiilénb6zd szubkul-
tardk egyiittélése, differencilds az egyéni kiilonbségek figyelembevételével, az el8itéletekhez valé viszony, a
pedagdgus reflektalisa sajat tevékenységére.

Kisgyermekneveld szakon:

A gyogypedagdgiai alapismeretek és differencialas tantargy keretén beliil az egyéni banasmod és az
el8itélet-mentesség fontossiganak hangstilyozasa keriil elStérbe. Elsddleges célunk a pedagbgusjelsltek atti-
tldformalésa.

Interkulturalis nevelés keretében: A multikulturilis nevelésben rejlé lehet8ségek felismerésének el8se-
gitése, elSitélet-mentes elfogadas attitidjének megerdsitése. Ravilagitani a differencialt bAnidsmdd lehetdsége-
ire csecsemd- és kisgyermekkorban.

Ovodapedagbgus szakon:

A differencialas pedagdgidja és pszicholdgidja tantirgy keretén beliil az egyéni bindsmdd és az elSitélet-
mentesség fontossiganak hangstlyozasa keriil el8térbe. Els8dleges célunk a pedagbgusjeldltek attittidforma-
lasa.

Az inkluziv nevelés koragyermekkorban tantirgy {8 célja az inkluziv nevelés gyakorlati alkalmazasa:

Az inkluziv iranyelvek kialakitasa

Akadélyok, eréforrasok és timogatas

Onvizsgalat

Az inkltzibhoz vezet8 utak (helyzetelemzés, tervezés, megvaldsitas, fejlédés attekintése)

Inkluziv kulttrak kialakitasa

A 8 hetes gyakorlatot kiséré Csoportos pedagdgiai gyakorlat II. tantirgyban a konkrét évodai helyze-
teket elemezziik, az 6vépedagdgus-jelsltek konkrét hozzAaallasat a kulturdlisan eltérd csaladi hatterd, koztiik
a roma gyerekekhez.

Nagy hangstlyt fektetiink a sajat magatartés, nézetek felismerésére, az dnreflexidra és a szemléletalakitas-
ra.

Tanitd szakon:

A 10 hetes gyakorlatot kiséré Csoportos pedagdgiai gyakorlat II. tantirgyban a konkrét iskolai hely-
zeteket elemezziik, a tanitdjeldltek konkrét hozz4aallasat a kulturdlisan eltérd csaladi hatterd, kztitk a roma
gyerekekhez. Nagy hangstlyt fektetiink a sajat magatartas, nézetek felismerésére, az onreflexiéra és a szem-
léletalakitasra.

Az alapképzésben meghirdetett olyan speciilis foglalkozasok (kitelezd, kitelez8en vélaszthaté és szaba-
don vélaszthat6 kurzusok), amelyek kifejezetten a cigany gyereckek nevelésével /fejlesztésével foglalkoznak.

Tanité- és 6vodapedagdgus szakokon:

Interkulturalis nevelés KV.

Témak:

Ciganygyerekek a bolcs8dében, évodaban, iskoldban.
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Dokumentumfilmek a ciginygyerekek évodai és iskolai helyzetérdl.

A multikulturélis nevelésben rejld lehetSségek felismerésének elGsegitése, elSitélet-mentes elfogadis atti-
tldjének megerdsitése. Ravildgitani a differenciélt banasméd lehet8ségeire az intézményes nevelésben.

Egy tanoda miikodésébe valé bekapcsol6das rendszeres segito tevékenységgel cimi KV.

Hospitalas a hallgaték részérdl cigany gyerekeket integralé csoportokban/osztalyokban vagy/és cigany
tobbségl bolcsddében/évodiban/iskoldban.

Kisgyermekneveld szakon:

A béles8dei gyakorlatok kdzt az integraciénal nem nevesitetten a cigdny, inkdbb a hitrinyos helyzet(i/
halmozottan hitrinyos helyzetl gyermekek integracidja keriil elé (Nevelési gyakorlat V.). Szeptembertdl
lesz Biztos kezdet hazas gyakorlatunk is a Nevelési gyakorlat V. keretében.

Ovodapedagbgus szakon:

Az ugyeri ciginy dvodaban (ciginy tobbségli 6voda) rendszeresen hospitalnak a hallgaték. Megismer-
kedhetnek az ugyeri lakossag életével, lehetSségeivel, kultardjaval, és a mélyszegénység fogalmaval.

Emellett vannak a nappali évodapedagbgus képzés rendszerében olyan gyakorléhelyek, melyek cigany
gyerekeket integraltan nevelnek. Tanité szakon:

A Csoportos ped. gyak II. sordn minden csoportban van t5bb ilyen hallgaté - élményeiket, tapasztala-
taikat megosztjak. Az ugyeri cigany iskolaban rendszeresen hospitalnak a hallgaték. Megismerkedhetnek az
ugyeri lakossag életével, lehet8ségeivel, kultrdjaval, és a mélyszegénység fogalméval.

Hallgatdk altal vezetett tevékenység /tanitas cigany gyerekeket integral6 csoportokban/osztalyokban vagy /és
cigany tSbbségll évodaban /iskolaban.

Ovodapedagbgus szakon:

Bp. VIIL keriiletében dvodai gyakorlatuk sorin t&bb évodaban is betekinthetnek hallgatéink a roma
gyermekek nevelésének feladatiba.

Tanit6 szakon:

Differencialds pedagdgiaja tirgyhoz kapcsolédd gyakorlaton kiilsd iskolikban is vannak a hallgaték,
ahol t6bb hatranyos helyzetli gyermek fordul elé.

A targykor megjelenése a szakdolgozatok témai kdzott.

Tobb szakdolgozat sziiletett a témaban az elmult 5 évben, példaul: Roma gyerekek az évodiban; Roma
kultdra - A roma gyerekek beilleszkedési problémainak hattere, a tanulasi és tovabbtanulasi nehézségeik,
gatjaik; A roma gyerekek tehetséggondozisa; Roma gyerekek integracidjinak és fejlesztésének lehetdségei -
A drimapedagdgia mint az integracié egyik lehetséges eszkoze;

Az iskolai tanulményi eredményeket befoly4solé tényezdk, kiilonés tekintettel a roma gyerekekre; Sze-
repjaték tamogatasa az dvodai csoportban - Jatékos tanitasi modszerek beépitése a mindennapi dvodai élet-
be; Roma gyerekek nevelése egy sajitos intézményben; Roma gyerekek bélcsddei integracidja; Jutalmazis
és belsé motivicid dsszefiiggése roma gyerekek esetében; Cigany gyermekekkel kapcsolatos bedllitédasok a
pedagbgusok korében; Etnikai kiilonbségek az dvodaban stb.

A Karunk nem inditott, és jelen terveink szerint nem tervez kimondottan a targykdrre vonatkozd szakira-
nyt képzést /tovibbképzést 2 2016/17.,2017/18., illetve 2018/19. tanévekben. A témakdrnek voltak el6zmé-
nyei az intézményben. Tevékenységiink olyan 4tfogd, komplex médon jelentkezik, hogy nem kiilnithetSk
el programjaikban élesen az egyes szakokra vonatkoz6 elemek.

4.1.6. Zard gondolatok

Egy {j interdiszciplinaris tudomany, a kisgyermekkori neuropedagdgia van kialakuléban, amely a gyermek-
kori neuroldgia kutatasi eredményeinek, a gyermekkori idegélettan elméletének és a kisgyermekkor pedago-
gidjdnak parbeszédébdl sziiletett (Wasserman, 2013, Battro, 2013).

A szeretetteljes és szakszer(, vagyis tudomanyosan is megalapozott nevelés, a boldog és elégedett emberi
élettit megalapozasihoz (Diamond and Hopson, 1999, Evangelou, Sylva and Kyriacou, 2009). Hosszl tavon
csak a csaladot, a sziildi és kisgyermeknevel8i munkat alapvetd értéknek tekintd tirsadalom lehet versenyké-
pes, amely lelkileg és testileg egészséges generacidkat képes felnevelni. A minden szempontbdl elsébbséget
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élvez8 mindségi kisgyermeknevelés tehit nem csupan pedagdgiai, hanem tirsadalmi kérdés is. A kora gyer-
mekkori, egészséges fejlodést biztositd programok sziikségessége és megtériilése vitathatatlan (Shore, 1997,
Sousa, 2010).

A magyar tarsadalmi, gazdasagi, demografiai valtozasok megerdsitették a bdlcsdei ellatis azon tdrekvé-
sét, amely a nevelés-gondozs elvét helyezi elStérbe. 2008-ban 1) alapképzési szakkal szinesedett a magyar
pedagdgusképzés. Ekkor keriilt sor a szinvonalas kisgyermekkori nevelést szakmailag timogaté csecsem&-és
kisgyermekneveld alapszak (BA) létesitési engedélyének az elfogadasira a pedagdgusképzési dgban. A szakte-
riileten, a magasabb szakiranyt végzettség megszerzésének a lehetésége hozzdjarul a bolcsddei szakemberek
tarsadalmi, szakmai elismertségéhez.

2017 januérjatdl a gyermekvédelmi t6rvény méddositdsinak hatd—sira alapvet8en 4talakult a gyermekek
napkdzbeni ellitisa. A médositas célja, hogy az Gj ellatasi formék (intézmények, szolgaltatisok) a telepiilések
kisgyermekkort népesség—szdméhoz, valamint a munkahelyi adottsigokhoz igazodva biztositsik a gyerme-
kek napkozbeni elhelyezését, mindségi ellatdsat.
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4.2. ECEC TOSZKANABAN. ELMELETI SZEMPONTOK

PROF.SSA CLARA SILVA (UNIVERSITA DEGLI STUDI DI FIRENZE)

4.2.1. Etnikai és kulturalis pluralizmus Eurdpaban: az oktatasi intézmények szerepe

Napjainkban a bevandorlas kétségteleniil redlis, planetaris szint vészhelyzet teremt, és bar a migracié jelensé-
ge mindig is jelen volt az emberiség tdrténetében (Ambrosini, 2011), az utdbbi évtizedekben azon szirmazasi
orszagukat elhagyni kényszeriilt emberek szama, akik mashol eresztettek gyokeret, legyen az kozel vagy ta-
vol, jelentésen emelkedett, kevesebb, mint 20 év alatt megduplazddott (ENSZ, 2017, 4. o.).

Val6jaban a multikulturélis tarsadalmak és az azokat alkotd kisebb tarsadalmi csoportok kozotti inter-
akcids folyamatok sem abszoltt tdrténelmi Gjdonsdgok (Sassen, 1996; Martiniello, 1997). Visszatekintve a
multba, szimos tarsadalom mutatta az etnokulturalis és nyelvi pluralizmus jellemz3it: példdul Nagy Sandor
birodalma a hellenizmus idején, amely a kiilénb6z8 nyelvd, vallisti és hagyomanyt népek egyidejl 1étezését
képzelte el egyetlen llami szervezeten beliil, egy kozos hivatalos nyelvvel (g6rdg) és egy kozds valutéval (a
drachma).

Sok premodern birodalmat is definidlhatunk multikulturalisnak: a Habsburgoktdl és a Romanovokon,
az oszmanokon &t a perzsakig, vagy akar a kinai birodalomig. Mindazonaltal, a mai tirsadalmakra jellem-
z8 multikulturalizmus, mind Eurépaban, mind a t5bbi kontinenseken, bizonyos értelemben példatlan, és
részben példatlan okok is kényszeritik ma az embereket arra, hogy hagyjik el sziiléfoldjiiket, és egy idegen
orszagba merészkedjenek.

A gazdasigi okok mellett azért is hagyjak el az orszagaikat, hogy elkeriiljék a haborukat, az tild6zéseket
és a jogoktol valé megfosztast, vagy hogy a szarmazasi orszagukban elérhetetlen gazdasagi és tarsadalmi jo-
1ét 4llapotdt prébaljik meg elérni. Masrészrdl, szdmos eurdpai orszigban a migransok jelenlegi nagyszamt
jelenléte nagyszer( forrast jelenthet Eurdpa szimara, feltéve, hogy a célorszagok olyan tirsadalmi és oktatdsi
intézkedéseket hajtanak végre, amelyek hatékonyan timogatjak a tirsadalmi integraciét (Ambrosini, 2009).

Szamos oka van annak, hogy Eurdpaban pozitivan kell tekinteni a bevandorlékra, tobbek kozott demog-
e Yy B , e S P VIRPTIY
rafiai, gazdasagi és kulturalis szempontbdl. A sziiletési rata és a népesség gyorsulé eloregedésének altalinos
cs6kkenésével Ssszefiiggésben a bevandorlok déntd szerepet jatszanak a demogréfiai helyzet kiegyenstlyo-
z4sdban, ami a termelési rendszer nélkiilozhetetlen munkaerdforrdsinak helyzetére is hatdssal van; jelenléte
dszténzi a munkaerdpiacot és a tirsadalmat is (Dalla Zuanna, Farina, Strozza, 2009; Portera, 2006, 17. o.).

A bevandorlok és gyermekeik jelenlétének pozitiv elfogadisa nem jelenti azt, hogy figyelmen kiviil hagy-
juk a migracids aramlasok novekedésével kapcsolatos dinamika altal okozott lehetséges tarsadalmi és kultu-
ralis egyensalyhianyokat.

Napjainkban a bevindorlis az 3sszes eurdpai orszag kozos politikai elkotelezettségét igényli, megkér-
déjelezve teriiletiik intézményeinek és szolgaltatdsainak (rend8rségi, szocialis és egészségligyi létesitmények,
iskolak, oktatasi szolgaltatisok) gyakorlati irAnyitasat a legjobb kohézids szocialis stratégiak kozos végrehaj-
tasaval (EC, 2010; 2015).

A nemzetkozi, nemzeti és helyi intézményeknek ezért olyan hatékony beavatkozasokkal és politikakkal
kell igyelembe venniiik a multikulturalizmus fejlddését, amelyek lehet6vé teszik a migransok megjelenésével
felmeriilt siirgds sziikségletekre adott konkrét valaszokat, azonositva a befogadési stratégidkat és a beavatkoza-
si mbdokat az el8itéletek és sztereotipidk hatékony lekiizdése érdekében, azon rasszista attitiidokkel szemben,
amelyek befolyasolhatjak a befogadd kozosségeket IDOS, 2015, 4. o., Perillo, Manenti, 2016, 137. o.).

A sz{ikés erdforrasok elosztasa a szocidlis jolétben megneheziti a helyiek és a bevandorlék kézatti kapeso-
lat pozitiv fejlddését, ahogyan sajnos Olaszorszigban az utébbi években tdrtént, ahol a problémasabb kontex-
tusokban a degenerativ fesziiltségek véres eseményekké valtak, mint példaul 2010-ben Rosarnéban (Reggio di
Calabridban), 2016. jiliusiban Fermdban (Marche) egy nigériai politikai menekiilt meggyilkolasa, vagy ami
legutbb Vibo Valentia kdzelében tortént egy mali szakszervezeti aktivistaval.
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4.2.2. Interkulturalitds, mint a multikulturalis tarsadalom oktatasi modellje

Az utébbi Stven évben a szocioldgia, az antropoldgia és a kdzgazdasagtan altal tanulmanyozott migracids
folyamatok is réirdnyitottdk a pedagdgusok figyelmét arra, hogy az oktatas alapvetd szerepet jatszik a mai
emberiség 0j antropoldgiai statuszanak megalkotasiban (Demetrio, 2002; Silva, 2005 Cambi 2006).

A bevandorldk és a helyiek kozotti egytittélés problémaira vald reagilis sziikségessége, amelyet gyakran
sztereotipidk vagy el6itéletek erdsitenek, valamint az el8bbi 1j kontextusba valé beillesztésének nehézségei
(nyelvi, jogi és akar kulturalis okok miatt) vezette a pedagdgusokat a kulturalis pluralizmus kezelésének szi-
gort korrelacidjira a migracids jelenséggel egyiitt (Abdallah-Pretceille, 1999, 43-44. o.).

Ezért a kiilonbdz8 orszigokban més-mdas id8pontban és médszerekkel hatdroztik meg a pedagdgiai ku-
tatas egy-egy specidlis teriiletét, amelyben az iskoldkra 6sszpontositva a multikulturdlis tirsadalom sziikség-
leteinek kielégitésére hasznos oktatisi modelleket és gyakorlatokat fejlesztették. Az évek soran ezt a kutatasi
teriiletet interkulturalis oktatisnak nevezték el (Damiano, 1999).

A hetvenes évek éta az Eurdpai Bizottsig és az Eurdpa Tan4cs fokozta érdekl8dését a bevandorlasi témak
irant, kezdve az eurdpai bevandorlék és gyermekeik anyanyelvének megrzésétdl (Perotti, 1996, Campani,
2002), majd meghatdroztdk az interkulturalis oktatas elsé definici6jat, amely nemcsak a bevandorlé gyerme-
kek sajatos sziikségleteire adott valaszként lett kialakitva, hanem ,minden didk szimaira, legyen az 8slakos,
bevandorl6 vagy idegen szidrmazast, magaba foglalja az Ssszes iskolai tantargyat, és nem csak a nyelvtanitast;
beleértve az iskolai programok és szévegek feliilvizsgalatat, figyelembe véve a nyelv kettds funkcidjat (kom-
munikacids eszkdzként és azonositd eszkdzként), valamint az interkulturalis oktatasi intézményekkel vald
egyiittmiikddés hozzaférhet8ségét is" (Silva, 2005, pp. 114, a mi Eng. Trans.).

Ezért az interkulturalitasrél folytatott vita - az interkulturalis oktatas fejlddésén és annak gydkerein be-
liil - a bevandorlok és gyermekeik beilleszkedésére és integracidjira 6sszpontosit, a tarsadalmi élet minden
teriiletén (Silva, 2005, 111. o.). A mai tarsadalom multikulturalizmusa szamit a pedagdgiara, mint arra az
eszkozre, mely az emberi tarsadalmak fejlédése sorin segitheti masok kultirajinak és viligképének megis-
merését, konstruktivan elfogadva az kiilénb6z48 tirsadalmi csoportok 4ltal nydjtott kdlesonds timogatdst
(Santerini, 2003).

Azonban nem elég, ha a multikulturalis iskola felismeri azokat a kiilonbségeket, amelyek a tarsadalmak
atalakulasit tiikrozik, de a hasonlésagok kihangsilyozisara is sziikség van, valamint a kizds értékekre és
irAnyelvekre, hogy megteremtse és megerdsitse a kapcsolatokat a kiilénb6z8 csoportok kézott, a részvételi
és befogadd allampolgarsig keretein beliil, melyet az iskolapadban kell felépiteni. (Fiorucci, Catarci, 2015;
Fiorucci, Pinto Minerva, Portera, 2017).

Val6jéban két elvre kell fokuszalni az interkulturalis oktatasi gyakorlatok {8 szempontjaként: a sokféle-
ségre (etnikai, kulturilis, nyelvi vagy valldsi), valamint a kozdsségre, mint egymashoz k6t8d8 emberek ténye-
z8jére, az emberi faj tagjainak kdzoségére.

Ha a kdz0sség egyetemességre utal, a sokféleség kiemeli az egyes személyek sajatossagat és egyediségét. In-
terkulutralis szempontbdl az egyetemesség és az egyediség valjaban nem ellentmondas, sem egyik ellentéte a
masiknak; ehelyett ugyanazon emberi valésig két egymassal dsszefiiged dimenzidjaként értelmezendd (Silva,
2011; Zoletto, 2012).

Olaszorszagban ezt az interkulturilis elképzelést az Oktatasi Minisztérium is j6va hagyta, amely a kilenc-
venes évektdl kezdve hivatalos hirlevelekkel és konkrét irdnymutatasokkal egyre viligosabb médon hatdrozta
meg az interkulturalis oktatas jellemz8it és beavatkozasi teriileteit, az iskolarendszer minden szintjén. (Fava-
ro, 2012; MIUR, 2014; 2015a; 2015b).

Az Interkulturélis perspektiva valasztasit egy minisztériumi dokumentumban olvashatjuk. Ennek cime
Olasz 0t az interkulturdlis iskolaért és a kiilfoldi didkok integracidjaért (2007; eredeti cim: La via italiana
per la scuola interculturale e I'integrazione degli alunni stranieri), ami nem azt jelenti, hogy ,csak a bevan-
dorlé tanuldk egyszer(i integracids stratégidit kell végrehajtani, sem nem a kompenzacids intézkedéseket”,
de sokszin{iséget, mint az iskola identitasinak paradigméjat a pluralizmusban, és hogy lehet8séget nyisson
az egész rendszer mindenféle kiilonbdz8ségére (szirmazas, nem, tirsadalmi szint, személyes iskolai karrierek
stb.) (MPL, 2007, 9. 0.).
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Az interkulturalitds a ,kultdra dinamikus koncepcidjan is alapul, amely elkeriili a kiskortak/diakok kul-
turalis bdrtdnbe zArasit, a sztereotipidkat, vagy a folklorizaciét” (ugyanott). A kulttira fogalma nem statikus,
hanem tdrsadalmi val4signak tekinthetd, és mint az egyéni rokség, folyamatos atalakuldson megy keresztiil
(Geertz, 1973; Clifford, Marcus, 1986; Clifford, 1988; Nigris, 2016).

A kultarik kdzotti egyiittmikddést ezért nem szabad Gsszetéveszteni a multikulturalizmussal: a foga-
lom inkéabb ténybeli valésigra utal (és ennek objektiv leirdsira), és pontosan arra, hogy ugyanazon a terii-
leten kiilonb6z8 etnikai és kulturalis csoportok élnek egyiitt, néha nyelvi és/vagy vallsi kiilonbségeikkel.
A multikulturalizmus fogalma a tarsadalmi pluralizmus statikus fogalméra utal, amely valéjaban csak annak
az elismerésére korlatozodik, hogy ugyanazon teriileten léteznek kozdsségek, csak a pluralitas létezésének
elismerésére korlatozodik létezik. (Pinto Minerva, 2002, 13. o.).

Az interkulturélis szemlélet alkalmazisa az oktatasban nem érhetd el automatikusan; egy kozos és egyéni
erSfeszités eredményeként jon létre, célja a sokszinlségben fenndlld egyiittélés formai ellen irdnyuld nehéz-
ségek lekiizdése, annak érdekében, hogy a kdlcsonds gazdagodas lehetdségévé valjon.

Ezért a kulttrak kozotti perspektiva egyesiti a kapcsolat, a csere és a viszonossag dimenzidjt, a kollektiv
torténelmi-tarsadalmi identitdsok és az ahhoz kapcsolddd egyedek kozotti kiilonbség meglétével.

Szigoruan kapcsolodik az oktatas fogalmahoz, kifejezi a pedagdgiai orientacié sziikségességét, amelynek
célja, hogy el8segitse az etnikai-kulturilis vagy masfajta sokszinliség kapcsolatat, amely az ott é18 tarsadal-
makban jelen van (Cambi, 2001; Pinto Minerva, 2002) ).

Az interkulttira tehat a kultdrdk kozotti kapesolatok zart és egyértelmt elképzelésének lekiizdése, a ta-
lalkozasok pozitiv jellegén alapuld kapcsolatmodell aktivalasa (Silva, 2005; Cambi, 2006; Portera, 2006).

Ezért kapnak az interkulturalis kapcsolatok ma az oktatasban prioritast nemcsak Olaszorszagban és nem
csak kizarélag Eurépaban, hanem az egész viligon: nem csak az iskolaban, hanem az egész tirsadalomban. A
kultarék kozotti egyiittmiikddés a ,tirsadalomban é18 csoportok” kézotti kélesdnhatas és kdlesonds cseréjé-
hez kapcsol6dé ,hajtderd”, amely a multikulturalizmust békés egyiittéléssé alakitja, ezzel elkeriilve, hogy a
kulturalis kiilonbségek, a tirsadalmi-gazdasdgi aszimmetriik, az egyenlStlenségek és a kiilonboz4 lehet8ségek
konfliktusokk4 valjanak, vagy a leginkdbb kiszolgaltatott csoportokat a tarsadalmi marginalitisba kénysze-
ritse. Ahol ez tortént, konfliktusok és fesziiltségek meriiltek fel, amelyek sulyos kovetkezményekkel jartak
mind a helyiek, mind a bevindorlék szimara. Ebbdl a szempontbdl az interkulturalis megkozelités az okta-
tasban is a konfliktusok és a tdrsadalmi marginalizicié megel8zésének eszkdze (Silva, 2015; Tarozzi, 2015).

4.2.3. Interkulturalitas: kulcsfontossagu oktatasi szemlélet a pedagogusok és a tanarok kép-
zésében

A migransok beilleszkedésének folyamataval szembesiilve az orszagok, az iskola és altalaban az oktatas és a
képzés kulcsszerepet jatszanak a polgari értelem kialakitisiban, a pluralizmus és a demokratikus egyiittélés
elvei alapjan (Silva, 2015 ). Valdjaban az oktatasi intézmények kiemelt helyek az emberi kapcsolatok ) mo-
delljeinek és valtozasainak plazmalasra, a kiilonb6z8 élettapasztalatok és kultardk kozott. Az iskola kozép-
pontba allitasa azt jelenti, hogy olyan tarsadalmi térként legitimalja, amely pozitiv valtozasokat generalhat,
elismerve az emancipacid és a polgari kulturalis fejlédés helyeként (Catarci, Macinai, 2015).

Annak érdekében, hogy ez megtorténjen, sziikséges, hogy a nevel8k és a tanarok kapjanak egyarant alap
és tovabbképzést interkulturalis témakrol; olyan képzést, amelyet a sajit szakértelmiik fejlesztésének pétol-
hatatlan lehetdségének kell tekintentiik.

Amiaz olasz helyzetet illeti, a kilencvenes évek Ota az interkulturalissig egyre inkabb ,tanitasi kérdésnek”
szamit a tanarok és az oktatdk képzése soran (Fiorucci, 2011).

Ezért a tudoményos viligban fokozatosan nétt az interkulturdlis témak irinti érdeklddés, kiilonosen az
egyetemi pedagdgiai szakokon.

Az ilyen tipust képzés 8 célja, hogy 0j eszkdzt adjon a pedagdgusoknak és a taniroknak, ami lehetd-
vé teszi szamukra, hogy ne csak kifejezetten kiilfoldi didkok altal esetlegesen okozott varatlan helyzetekre
készitsenek reagalé gyakorlatokat, vagy valaszoljanak ezen csoportok felmeriild igényeire, hanem konkrét
interkulturalis oktatasi stratégidikkal célozzik meg az 6sszes diakot (Silva, 2005).
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Ez aképzés ma mir az ECEC neveldi szimara is ktelezd. O akik szintén - mint az iskol4kban - egyre tobb
bevandorl6 gyerekkel talilkoznak. Szdmos eurdpai orszdgban nem sziikséges az egyetemi képzés a nevelSk
szamara, ezért az interkulturalissig nem mindig része az alapképzésnek.

Sziikség van az interkulturalissigra vonatkozd képzési igények feltarasra is, beleértve azokat is, akik 0-3
éves korosztallyal dolgoznak. Ez az igény a ,Multikulturalis korai gyermekkori nevelés” - MECEC+ projekt-
nek kdszonhet8en meriilt fel, s azon az elképzelésen alapul, hogy az interkulturalis jellegli képzés az ECEC-
szolgaltatasok oktatdi vagy lizemeltetSi szamara is el6feltétele azoknak az elméleti-gyakorlati eszk6zok meg-
szerzésének, amelyek lehet6vé teszik szimukra korunk térténelmi-kulturilis valésiginak értelmezését, azért
hogy jobban teljesitsék feladatukat és szerepiiket.
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4.3. A KATALAN ESET: KULTURALIS DIVERZITAS ES PEDAGOGIAI GYA-
KORLATOK AZ ECEC-BEN

DR. GABRIEL LEMKOW TOVIAS. (UNIVERSITAT DE VIV; UNIVERSITAT CENT-
RAL DE CATALONYA(UVIC-UCC), AV. UNIVERSITARIA)

Véltoznak az id8k. A jelenlegi gazdasigi valsig és a politikai z{irzavar kovetkezménye a bevandorlds. A
roma allampolgarok és a migrans (vagy mas vallasi hattérrel rendelkezd) gyermekek vagy felndttek kénnyedén
lesznek a kiilonb6z8 eurdpai orszagok idegengytilld kampdanyainak és gytloletpolitikdjanak célpontjai.

Ilyen jelenlegi kontextusban kell az interkulturalis oktatasi szakembereknek a tarsadalmi jélét politikai
déntéshozdit a nyitott tirsadalmakat felé 8szténdzni, hogy ez megvaltozzon és hogy gondosan vizsgaljak
meg, hogyan lehet a jelenlegi félelmeket orvosolni.

Az interkulturalis tarsadalmak tdmogatasa nemcsak az eurdpai polgarok jolétével kapcsolatos kérdés, ha-
nem a kdz3sség tagjaiként valé aktiv szerepvallalas, valamint tarsadalompolitikai szereplés a mindennapi hely-
zetekben.

Napi helyzetek, ahol jogokat és kotelességeket, egyiittélést és hamis pletykakat, mozgasteret vagy fala-
kat épitenek vagy darabonként lebontanak apré cselekedetekkel és szavakkal (vagy cselekedetek és szavak
hianyaval), parbeszéddel, vagy azt elkeriilve, egyenesen a masik szemében nézve vagy lefelé nézve r4 (esetleg
félre).

Az interkulturélis tdrsadalmak timogatésa nem csak a tolerancia vagy a sokszintiség elfogaddsinak kérdé-
se.

Az is egy kérdés, hogy a interkulturalizmusrdl megjelend kép mennyire elfogult a hagyomanyos és inno-
vativ médidban, a mindennapi diskurzusokban és az intézményesitett torvényekben, a nagy nyilvanos diskur-
zusokban és a kdnnyed tarsalgdsokban, vagy a kézdsségi médiban.

Mas kultarak elfogaddsa Kulttraként (!): a kultdrik valéjaban nem monolitikus entitisok, hanem a vilag
sokoldalt kélcsonhatasai, szubjektiv és dinamikus értelmezései (Camilleri, 1985; Juliano, 1993).

A tarsadalmi szereplSk értelmezése és viselkedése, megosztja, médositja és megvaltoztaja az allandé egyiitt-
mikddési folyamatokat. Emellett elengedhetetlen a kultdrdk és a migricié, mint emberi struktira megértése
és ezek tdmogatdsa, és nem csak a koriilmények 6sszejatszasabol adédé kiilsS tényezdk alapul vétele: a mig-
ricié és a sokszinlség nem egy Gjra és Gjra felbukkand esemény a trténelemben, hanem folyamatosan jelenl
van, s ez elkeriilhetetleniil alakit minket.

Manapsig azonban nének azok a félelmeken és hamis hireken alapulé diskurzusok (és egyre névekvd
tendencidt mutatnak), amelyek megerdsitik a szegregacids gyakorlatokat, amelyeket 5nmagukat taplaljakk a
sztereotipidk ikonizalasdval (Steinberg & Kincheloe, 2000; Juliano, 1993).

A bearamlasrdl sz616 képek, a massag hidnyossagkant val6 dbrazoldsa, vagy a valéban sziikséget szenvedd
maésok paternalista és jétékony bemutatisa (Dominguez, 2004) is ott van az egyéb stratégiak kozott.

Ezek ajelenlegi gyakorlatok - vagyis a stratégiak - a migransok és a roma kozosségek fogalmanak leegysze-
rlsitésére szolgilnak, egyszerden mint szolgltatdst hasznildk és passziv allampolgdrok, nem pedig szolgal-
tatok és aktiv allampolgarok, akik de facto gazdagitottak és taplaltak (és még mindig gazdagitjak és taplaljak)
az eurdpai tarsadalmakat és a modern életet.

Tobb mint ,j6 akarat” sziikséges ahhoz, hogy mozgdsitsanak és megallitsak azokat a félelemkeltési po-
litikakat, amelyek Gjra és Gjra a migrinsokat, a romakat vagy a kiilénb6z8 valldsi vagy kulturalis hatter(i
allampolgarokat vadoljak, mint kiilonféle gazdasagi, tirsadalmi és politikai problémak okozdit.

Interkulturilis szempontbdl kell bevonni aktivan a médiat és kiegyenstlyozni a gyermekkonyvekben,
az Ujsagokban és az internetes (vagy utcai) pletykakban megjelend tarsadalomabrazolast; a lathatatlan (vagy
lathat4) akadalyokkal rendelkezd helyzetekre valé k6z8s megoldasok alkalmazdsaval, és a mindennapi tar-
sadalmi dinamikéaval valé aktiv szembenézéssel, nemcsak a migransoknak és a roméknak kiviilrél, hanem
veliik egyiitt, a bevandorlékkal és a romakkal (mint a szolgéltatds aktiv résztvevdivel, nem pedig csak passziv
felhasznilékkkal): ezek elésegithetik a roma és a bevindorlé kdzosségek mar meglévd pozitiv referencidinak
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jovére vald kivetitését. Utdbbiak jelenleg lithatalanok (a sztereotipidk szerint gyantsak és rossz szindéki-
ak), pedig a gyerekek és a felndttek Uj generacidinak vildgitotoronyként miikddhetnének (legyen az barmilyen
kulturalis eredet(l). Kiilondsen a politikai dontéshozbdknak, akik jelenleg nem veszik figyelembe a kiilonbdz48
kozosségekben meglévd j6 tapasztalatokat, kellene pozitiv irinyban hatni a tirsadalomra.

Az interkulturalis és nyilt tirsadalom javara val6 munka tehat sokkal tobbet igényel, mint az elméleti
aktivizmus. Mindez megkéveteli, hogy érjiink el, talaljunk és timogassuk az aktiv valtozasokat, kozvetleniil
a szomszédban, az dvodikban és az iskoldkban, vegyék észre és modositsak azt, ahogyan a gyerekek konyve-
iben 4brazoljak a sztereotipias (és lathatatlan) meghatarozott kdzosségeket; megkoveteli tovabba a kozszféra
ellatsat olyan komplex értelmezésekkel, amelyek képesek lerombolni azokat az egyszer( 6tleteket és egysze-
rl terminoldgidkat, amelyeket gyakran alkalmaznak a ,méssag” felépitésére és dbrdzolasira, mint Marcussian
egydimenzids (és veszélyes) lényeit: sziikség van egy hermeneutikus kozszféra timogatasira a maganszféra
igazsaga helyett; az utdbb emlitett szféra az, amely generalja a félelem nyilvanos diskurzusat allitdlagos objek-
tivista elképzeléseinek elfogadasat és jovahagyasat, mintha mar friss, ropogos és fogyasztasra alkalmas lenne a
passziv allampolgarok szamara (akik tdl gyakran nem tudjak, hogy hidnyoznak az eszkozok, valamint a kriti-
kus elemzéshez sziikséges eljardsok és fogalmak). Réviden, timogatni és nyiltta tenni az interkulturalitast, és
szélesre tarni a gazdag tarsadalmak részére, nehéz és kockazatos feladat. Manapsag nehezebb, mint kordbban.
De érdemes harcolni érte.

De csak naprdl napra, 6rarél 6réra, helyrdl helyre, apré, kis, egyszerti és szimbolikus cselekedeteken és
beszélgetéseken keresziil tud miikddni, nem pedig nagy kérdések, nagy siirgésségi vagy szolidaritasi kampa-
nyok és nagy szakpolitikak készitésével. El fogjuk tudni érni azokat az embereket, akik a bevandorlasrdl csak
félelmetes torténeteket hallanak és csak értékeik elvesztését halljak meg.

Ez egy olyan kiizdelem, amely elGzetes mélyelemzést és olyan cselekvést igényel, ami lassitast kovetel, iddt
a gondolkodésra, tervezésre és a nyilvinos diskurzusok feldolgozisira rendelkezésre 4116 id§ meghosszabbi-
tasat, hogy t6bbidd maradjon az elemzésre.

Ehhez a kontextushoz kozel all6 személyeket, egyéneket kell igénybe venni, és a specidlis igényeket is
meg kell vizsgalni miel6tt alkalmaznank Sket. Nemcsak vészhelyzetekben, amelyek tdl gyakran vezethetnek
haszontalan post hoc ergo propter hoc tipust, vagy egyértelmien elégtelen cselekvésekhez.

Az alabbiakban néhany elemzést fogunk bemutatni, hogy megértsiik, hogyan kezelik a kulturlis sokfé-
leséget Kataldnidban és hogyan kezelik azt az ECEC-ben.

Ezek az elemzések mérhetdvé tehetik szimunkra az ECEC-kontextusok jelenlegi politikdinak eredmé-
nyeit és szlikségleteit, valamint 6tleteket adhat arra vonatkozolag, hogy hogyan lehet orvosolni, vagy javitani
az dvodak és iskolak specidlis pedagdgiai gyakorlatait, mind Kataldnidban, mind més eurdpai kontextusban.

4.3.1. A katalan kontextus a migracid és a sokszinliség szempontjabél: torténelmi kitekintés,
a jelenlegi helyzet és a szabalyozas

Ahhoz azonban, hogy altalinos magyarazatot adjunk arrél, hogy a kulturalis sokféleséget vizsgaljuk a katalan
4vodakban és iskolakban, és hogy megértsiik az ilyen sokféleségnek az oktatasi intézményekre, oktatdkra és
csaladokra gyakorolt hatésait, el8szor is meg kell érteni a Kataléniai bevindorlis térténelmi szerepét. Ennek
a révén jobban megérthet8ek a teriilet sajitossigai torvényalkotasi szempontbdl, a tirsadalmi interakcidk és
az intézményi gyakorlatok.

Katal6nia torténelmileg az egyik legnagyobb ipari és gazdasagilag aktiv teriilet Spanyolorszagban. Emi-
att, valamint a Foldkozi-tengerhez és Franciaorszaghoz valé {6ldrajzi elhelyezkedése miatt, mindig is olyan
hely volt, ahova idészakosan kiilénb$z6 migraciés hullimok érkeztek (Cabré, 2001). A XIX. és XX. sz4zad-
ban (valamint a XXI. szdzadban, jelenleg is) bevandorlok nagy csoportja érkezett Katalénidba a régi6 ipari
tevékenységeibdl ad6d6 munkalehetSségek miatt. A alacsony katalin termékenység, a munkalehetdségek és a
generacidk kozotti tarsadalmi és gazdasagi elrelépés szintén segitette ezeket a migracids hullimokat. (Cabré,
2001).

Tal4n a jelenlegi migracis jelenség két leglatvanyosabb aspektusai a kovetkezdk:
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- egyrészt, a bevandorlds mér nem alapvet8en belsd (Spanyolorszag kiildnboz8 részeibdl szdrmazé - ez volt a
hagyomaényos), hanem inkabb kiilsé (Spanyolorszagon kiviilrdl, azaz az Uniébél és azon is kiviilrdl érkeznek
bevandorldk - Generalitat de Catalunya, 2010);

- masrészrél, a kdzelmultbeli gazdasigi valsdg miatt, a XXI. sz4zad elején bekdvetkezett migracids jelenségek
(t5bb mint egymilliéan érkeztek Katalénidba koriilbeliil 10 év alatt) megtorpantak, és a bevandorl6k jelentds
része visszatért hazdjaba, mikdzben ezzel szemben most, az el6z8 szdzad 60-as éveihez hasonldan, katalinok
nagy szama koltozik a tengerenttlra, hogy munkat talaljon (vagy jobb munkakoriilményeket).

A masik szempont, amelyet meg kell emliteni, hogy megértsiik a jelenlegi katalan kontextust a tarsadalmi,
foldrajzi kulturdlis és vallasi sokféleségével kapcsolatban, hogy Spanyolorszdg nem erdsen kdzpontositott
orszag, hanem egy autoném, decentralizalt régidkkal rendelkezd orszig (Comunidades Auténomas), ame-
lyeknek sajat fél-alkotmanyuk van (Estatutos).

Igy ezek a kiilonboz8 teriiletek Spanyolorszigon beliil rendelkeznek sajét belsé autoném szabalyzatok-
kal, vagy tarsszabalyozottak a spanyol nemzeti politikakkal, szimos politikai teriileten, mint példaul a katalan
esetben tobbek kdztt az oktatas, a bevindorlds vagy az egészségiigy teriiletén.

A migracids politikak tekintetében a normativ szabalyozasnak hirom szintje van (Generalitat de Catalu-
nya, 2014): unids szint (bizonyos rendeletekkel, mint példaul a schengeni vagy a vizumeljarasokkal), spanyol
szint (példdul a LOEX / reLOEX tSrvények), és a katalan szint (a szocidlis és egészségiigyi kérdésekre vonat-
koz6 kiildn jogszabalyok, a csaladiegyesitési politika, valamint az befogadd politikak és a munkakoltségek).
Emellett az egyes helyi 6nkormanyzatok az els8 kapcsolattarté referens szerepét téltik be és fogadjak az érke-
z8ket, ezzel szorosan figyelemmel kisérik az Gjonnan érkezSk igényeit. Ezen szabalyok mellett természetesen
Spanyolorszag (és Katal6nia) elkotelezett az dltaluk alédirt nemzetkdzi szerz8désekhez, valamint az egyes or-
szagokkal kotott kétoldalt szerz8désekhez is.

Ez a decentralizalt politika és a tarsszabalyozott normék teszik lehet8vé, hogy a migricié jelenségeit az
egyes teriiletek szingularitdsaitdl fiiggden konkrét intézkedésekkel kezeljék, és lehetdvé teszi a kiilonbozd
szocidlis és intézményi szerepl8k szorosabb 8sszehangolasat. Iddnként azonban konfliktusok meriiltek fel a
bevandorlékat érintd konkrét térvények 6sszehangolasaban, mint példéul a spanyol kormany kézelmultbe-
li torvénye, amely korlatozta az egészségiigyi szolgaltatasokhoz val jogot az illegilis bevandorldk szamara,
amelyet a katalan korméany aktivan ellenez, az egészségiigyi szolgaltatasokhoz valé hozzaférés egyetemes jo-
ganak fenntartésa mellett, fiiggetleniil a kérelmez8k jogi stituszatdl.

Katal6nidban az unién kiviiliek bevandorlasira vonatkoz6 egyedi szabalyozas létrehozasanak érdeke 1992-
ben kezdddstt, amikor ez a jelenség relevanssa volt (bdr az Gjonnan érkezett népesség szima még mindig
alacsony volt &sszehasonlitva a XXI. szazad elején érkez8khéz képest). A katalin korméany gy déntott,
hogy jobban koordinalja tevékenységeit a migracids politikik tekintetében, és igy létrehozott egy tarcakozi
koordinacibs csoportot, amely kidolgozta az elsd tarcakézi tervezetet. Eddig ezek kéziil 6-ot (a ,Pla per la
Ciutadania i la Migraci6”) dolgoztak ki a mai napig, fokozatosan figyelembe véve nem csak a helyzet aktualis
allasat, de szdmos elemzést is készitettek a kiilonbdz8 politikak és egyedi intézkedések végrehajtasara, lehetbvé
téve mind a megfeleld bevandorlasi politikék elfogadasit a bevindorlok meghivasira, mind a kataldn lakosok
aktiv részvételének el8segitésére. Ezek a tervek magukban foglaljak az Gjonnan érkezett bevindorlok megér-
kezésének és letelepedésének eljarasait, a civil tarsadalom tarsadalmi kohézidjat és a megkiilonboztetés elleni
kiizdelmet, a bevindorlék a nemzet épitésében vald aktiv részvételének elémozditésit és az interkulturdlis
szemlélet megvaldsitasit az oktatdsban (Generalitat de Catalunya, 2014).

A bevandorlasi politikdk szabalyozasa és tervezése iranti érdeklddés 2005-ben egy Kataldn Nemzeti Bevan-
dorlasi Terv (PNI) kidolgozasdhoz vezetett, a kataldn kormany széleskdrii egyetértésével, a kataldn parlament
t6bb politikai partjaval, helyi szovetségekkel, gazdasagi és szocidlis tigynokségekkel és az Allampolgarségi és
Migréicids Asztaltirsasdg tagjaival egyiitt.

A migracidval kapcsolatos politikak eddig tébbnyire politikai konszenzuson alapultak, s ezek koordinal-
jak a migrénsok ellen8rzésére és befogadasira iranyuld kiilénbdz4 intézkedéseket mind kormanyzati, mind
helyi szinten. A PNI a katalan tirsadalmat ,a kohézié irant elkdtelezett valtozatos tarsadalomnak” nevezi,
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amely az Ssszes kozos részvétel, és az egyéni és kollektiv jogok védelme érdekében létrehozott kozos projeke
létrehozasinak eredménye. ”(Generalitat de Catalunya, 2014: 18). A tervet 2012-ben egyhangtlag Gjitottak
meg.

Jelenleg a legtijabb ECRI jelentések (2011; 2018) jelentds el8relépéseket mutatnak mind Spanyolorszag-
ban, mind Katalénidban az Gjonnan érkezett bevandorlok és roma politikdk végrehajtasa tekintetében, vala-
mint a megfeleld integriciéra és az idegengytilslet vagy gytloletbeszéd elleni kiizdelemre iranyuld intézke-
dések elfogadasiban (2018).

Az is igaz azonban, hogy a bevandorlé népességgel kapcsolatos konkrét politikakra és a szegregacids gya-
korlatok elkeriilésére vonatkoz6 fontos szempontokon még pontositani kell, ezért részletesen foglalkoznak
veliik és alaposan elemzik azokat, nemcsak az ECRI jelentések (Eurdpa Tan4cs, 2011; 2018), hanem a katalan
ombudsmanok is (Sindic; 2015a; 2015b), valamint a Fundaci6 Jaume Bofill (az oktatisi rendszer elemzésére
szakosodott kataldn intézmény) (Benito & Gonzalez, 2007; Bonal, 2012). Fontos megjegyezni, hogy ezeket az
Onszegregacios folyamatokat a kozéposztalybeli réteg aktivan timogatja (Top szegregacio), ahogy erre Bour-
dieu is rAmutatott, olyan osztalystratégiai folyamat eredményeként, ahol a csaladok gyakran sajat vagy félig
privat kozpontot valasztanak (,escola concertada”), vagy alternativ allami iskolakat, 6vodakat, ahol gy érzik,
hogy gyermekeik hasonlé (vagy jobb) tarsadalmi osztalybol szirmazé tarsaikkal 1éphetnek kapcsolatba.

Mégis, bar még mindig fontos reformokat kell végrehajtani - mind kormanyzati, mind helyi énkormany-
zati szinten - annak érdekében, hogy el8segitsék a sokszinti tirsadalomban valé egyiittélést és a kirekesztés és
szegregaci6 gyakorlatinak megsziintetését, az is igaz, hogy a bevandorlasbél fakadd problémakat, vagy azok
vesz€lyét jelentSs mértékben csokkentették (2017-ben Katalénidban a bevindorld népesség sszesen 13% -at
tette ki a katalan népességnek, a 2000-es év 2,9% -hoz képest).

fgy a legfrissebb politikai vélemények barométerei (CEO: 2018) jelentdsen alacsonyabbank mutatjik a
bevandorlas kérdésével kapcsolatos aggodalmakat (a 2011-ben a harmadik helyrdl, 23,1% -os érdekl8déssel
szemben mis érdekl8désre szimot tartd témakkal ellentétben, 2018-ban mar csak a 9. helyen szerepel, és
mar csak 3,1% -a érdeklddik e téma irant). Ez nemcsak annak az 4j politikai kontextusnak az eredménye,
amelyben az {j tirsadalmi igények a katalan lakossg legf6bb aggodalmait jelentik - a bérek javulisa, a nemzeti
fiiggetlenségi népszavazas vagy a munkanélkiiliségellenes demonstraciok -, de a fent emlitett PNI dltal javasolt
és végrehajtott néhany intézkedés sikere miatt is, amely széleskdr tirsadalmi és politikai konszenzussal jott
létre, és elfogadtik az Gjonnan érkezett bevandorldk és gyermekeik integriciéjanak timogatasat, valamint
népszerUsitését is, és mindenekeldtt a bevandorldk aktiv részvételét katalan nemzet épitésében.

4.3.2. ECEC: szabalyozas, valtozasok, curriculum és jelenlegi kornyezet

Az ECEC intézményekkel, normakkal és szabalyozassal kapcsolatban a katalin kormany teljes kor(i hatas-
korrel rendelkezik a szabalyozasi keret és a gazdasigos timogatas biztositasiban.

A korai gyermekkori nevelés rendszere két szakaszra oszthat6: 0-3 éves (,Escola Bressol”) és 3-6 éves id-
szakra (,Escola” o ,CEIP”). Egyik szakasz sem kételezd, és szimos intézkedést vesziink figyelembe a gyer-
mekek esélyegyenl8ségének tdmogatdsa soran, a tanulds megfeleld szintjének és a gyermekek autondémidjinak
elémozditasa érdekében.

A megfeleld befogad folyamatot, a csaladok és gyermekeik ebben val6 részvételét és integracidjat, a ka-
talan oktatési torvények hatdrozza meg (Llei 12/2009 del 10 de juliol és Decret 101/2010 de 3 d’agost), és
az 6voda és az iskola feladatinak részeként veszi figyelembe. Kihangstlyozza tovabba a kiilonb6z4 tanulasi
szakaszok kozotti dtmenet megkonnyitésének és timogatasanak fontossagat, ezaltal jobban sszehangolja a
pedagdgiai tevékenységeket és beavatkozasokat az bdlesédés kortdl (0-3 év) az bvodas korig (3-6 év).

Altalinosségban elmondhat, hogy a 0-3 és 3-6 idészakok tantervei a kdzpontok autonémidjardl sz6l6
rendeletnek kdszénheten teljesen nyitottak. Igy ezek a térvények 4ltalinos hétteret és célokat szolgalnak
ahhoz, hogy a nevel8k alkalmazhassak azokat, de jelent8s 6nnalésigot hagynak az bolcs8dék és évodak sza-
mara abban, hogy hogyan valésitjak meg az egyes id6szakok tantervi céljait. Az bélcs8déknek és dvodiknak
ki kell dolgozniuk egy K6zponti Oktatési Tervét (,Pla Educatiu de Center”), amely koveti a kézpont sajatos
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pedagdgiai céljait és mddszereit, emellett tartalmazza a nevel8k specifikus pedagdgiai cselekvéseit és orients-
cidit a sajat dvodaikban és iskolaikban.

Ezeken a 0-3 és 3-6 éves id8szakokra sz416 tanterveken beliil, valamint a fent emlitett jogszabalyokon
beliil szimos olyan rész van, amelyik kifejezetten a sokszinliség fontossigaval foglalkozik, és a gyermekek
sajatos sziikségleteinek figyelembevételével, a befogadd és koedukativ pedagdgiai intézkedések alapvetd fon-
tossagaval, valamint harcol a gyermekek elleni diszkriminaci6 barmilyen forméjival szemben. Ezért mindkét
torvény, mint a 0-3 és 3-6 éveseknek késziilt tanterv is kifejezetten a kulturilis és tirsadalmi sokféleséggel kap-
csolatos kérdésekkel foglalkozik.

A tanterv figyelembe veszi azokat az elemeket, amelyeket mar fent emlitettiink, mint példaul a ,kultt-
ra”, a ,sokszinliség”, a ,kulturilis kézvetités”, az ,integricid” és a ,befogadis”™; a ,befogadis” fontossagat és
az Gjonnan érkez8k ismereteit bolcs8dérdl/dvodardl vald ismereteit, tovabbd a gyermekek ,anyanyelvét”,
valamint a marginalizalddas, a kirekesztés és az akadalyok kialakuldsinak folyamatat, stb.

Val6jéban gy tlinhet, hogy a 3-6 éveseknek sz616 tanterv sokkal érzékenyebb, mint ami a 0-3 éveseknek
késziilt (talan azért, mert a 0-3 évesek kdrében még mindig szignifikansan alacsonyabb a bevandorléi hattérrel
rendelkezd gyermekek szdma az évodikban) (Generalitat de Catalunya, 2016: 100). Vannak azonban olyan
kétértelm{ fogalmak, amelyeket még mindig meg kell kiildnbdztetniink annak érdekében, hogy az interkul-
turalis oktatassal foglalkoz6 szakemberek megfelel6bben kezeljék ezeket. Ilyenek példiul a ,sokszinliség”, a
»csaldd” vagy a ,mindennapi élet” fogalmai, melyek tdlsigosan altalinosak, és tovabba, értelemszertien gy
tlnik, hogy a kozéposztalybeli fehér népességre utalnak (ahelyett, hogy mas tarsadalmi-gazdasigi rétegek-
bél szdrmaz6 emberekbdl, migransokbél 4ll6, vagy kiilonbdz8 kultirikbél szirmazé csalidok mindennapi
realitdsait kezelné)

A tanterv és a tdrvények biztositjak azt az dltalanos keretet, amelyek révén tovibbfejlesztherdkk az egyes
szakpolitikak és pedagogiai intézkedések.

Meégis meglepd, hogy ezek a témak nem nagyon fejlédnek mikdzben a bevandorlas téma egyre fontosabb
Katalénidban, mind a mtltat mind a jelent illet8en, az Gjonnan érkez8k szimanak kézelmultbeli névekedése
miatt IDESCAT, 2018). Az is meglepd, hogy a 101/2010. sz. rendelet megel8z8 id8kben (a Decret 282/2006
hatélya alatt), a szabalyozas adott a 0-3 évesek részére egy tanterv aktualizalisihoz sziikséges politikai keretet,
konkrét javaslatokkal segiti a multikulturdlis oktatast, viszont ez a hivatkozas eltlinik a térvény aktualizalt
valtozatibdl (Decret 101/2010) csak a ,befogadd” nevelés és a ,sokféleség” dltalanos fogalmaira val hivatkozas
talalhat meg benne a fent emlitett ltalanos kifejezések koziil.

Talan azért van, mert a ,multikulturalizmus” fogalmat az interkulturilis befogad6 szemlélet helyettesiti,
vagy azért, mert az ilyen fogalom most nem tekinthetd relevinsnak? Vagy taln feleslegesnek tekinthetd a
tdrvény aktualizlasiban? Tovabbi vizsgilatokat lehetne tenni, de ez a hidnyossig fontos implicit értékek
halmazira mutathat.

Azt is fontos megjegyezni, hogy mind a 0-3-éves, mind a 3-6-éves tantervek, valamint az azokat el8idézd
jogszabalyok figyelmen kiviil hagyjék (vagy lithatatlann teszik) a bolcs6dék és dvodék szerepét, ami nehezeb-
bé teszi ezek népszerisitését, valamint a pedagbgusok sajat kulturalis szerepiik 6nmagukban valé dnismeretét
(azaz a csaladokéval esetlegesen ellentétes kulturalis és vallasi értékeikhez) és ez a helyzet az Gjonnan érkezett
csaladokra is vonatkozik.

Végiil fontos megjegyezni, hogy a tantervek nem adnak tanacsot arra vonatkozdan, hogyan lehet elkeriilni
a folklorista/exotista megkozelitést (Baraibar, 2005) a bevandorléi hattérrel rendelkezd csalidok és gyerme-
kek szdmdéra, igy nehezebbé vilik a pedagdgusoknak is, hogy az interkulturdlis szemléletnek megfeleléen
jarjanak el, amely tovabbi magyarizatok vagy példak nélkiil, egyszertien dsszekeverhetd a nem szakért8k
szdmAra, a multikulturalis vagy a fent emlitett folklorista/egzotista szemlélettel. A migrins hatterd és a ro-
ma gyerekek integracidjat timogaté intézkedések tekintetében mind a helyi 6nkormanyzati szinten, mind a
katalan kormanyzati szinten talalunk példakat.

Egyrészt szamos varos kdrnyezeti nevelési tervet (,Pla Educatiu d’Entorn”) dolgoz ki, amely a bélesédék
és 6vodik mindennapi életét és koordindcidjat prébéalja elémozditani, egyrészt az altaldnos kulturalis és térsa-
dalmi tevékenységekkel, masrészt a varos intézményei és kozélete révén. Bizonyos esetekben az 6nkormany-
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zati terveket Ssszehangoljak a helyi egyesiiletekkel, a szocialis kdzvetitGkkel és mas intézményekkel, kozossé-
gekkel vagy hélozatokkal. Emellett a katalan teriilet mentén szamos, a katalin kormanytél fiiggd pedagdgiai
erSforras-kdzpont (CRP) taldlhats. A CRP-knek van egy specilis szakosztalya vagy egysége (ELIC), amelyek
bevandorléi hattérrel rendelkezd gyermekekre specializalédtak, akik specialis intézkedéseket igényelnek. Az
ECEC intézményeknek is rendelkezniiik kell az Gjonnan érkez8k szdmara befogad6 protokollal, valamint
az autondmiijuk lehet8vé teszi szimukra, hogy széles kordl mozgasteret kapjanak olyan specialis pedagdgiai
intézkedések elvégzésére, amelyekkel befogadhatjak és timogathatjdk a csaladokat és a specialis igényekkel
rendelkezd gyermekeket.

Végiil specialis programok arra specializalt szervezeteivel (pl. Fundacién del Secretariado Gitano) prog-
ramokat fejlesztenek ki, és tdimogatjik az intézménben dolgozd vagy szocidlpedagégusokat (,Promotors Es-
colares”), a roma gyerekekkel és csaladtagjaikkal valé szorosabb egyiittmiikddés érdekében (Generalitat de
Catalunya, 2014b).

Ugyanakkor az is igaz, hogy a kdzelmultban a gazdasigi valsdg miatt a katalin kormany jelentésen csok-
kentette a boles6déknek nytjtott gazdasigi timogatast. Ez a csaliddoknak kéltség novekedést jelentett az
egyes bolcsddei szolgaltatisokat illet8en, valamint nétt a gyermekek ardnya oktaténkéhoz viszonyitva (Blas-
co, 2016).

Virhaté, hogy a gazdasigi fejlédés jelenlegi kontextusiban, valamint a katalin ombudsman és Fundacid
Jaume Bofill (Benito & Gonzalez, 2007) ltal benydjtott igényekre és elemzésekre adott vilaszként (Sindic,
2015a; 2015b), a gazdasigi sziikségletek egy része kezelhetd, a szegregicié elkeriilésének megval6suldsira.

A kdzelmultban kozzétették a ,jé Snkormanyzati gyakorlat az iskolai szegregacid ellen” cim( kiadvanyt
(Bonal, 2012), igy 1j eszkozoket biztositva a varos vezetésnek és a politikusoknak az iskolai szegregacid or-
voslasara, elSsegitve a gyerekek megfelel6bb ariny elosztasat az bolesddékben és dvodakban (példaul sikeres
iskolai szegregaci6 elleni programok bemutatiséval az kovetkezd kataldn vérosok: Terrassa, Olot, Girona,
Manlleu, Valls és Mataré esetei alapjan).

Az iskolai szegregacidval szembeni sikeres tervek némelyike:

- a beiskol4zasi korzetek mddositasa, ahol a csalidok elddnthetik, hogy a gyerekeiket hova irassak be;

- 1), 8szt6nz8 szingularitdsok eldmozditisa olyan iskoldkban, amelyeket a csalidok régebben kevésbé érté-
keltek, vagy példaul azltal, hogy olyan specidlis iskolakat népszer(sitenek, amelyeket specialis zenei vagy
tudomanyos iskolakka alakitottak at;

- erGs kapcsolatok 1étrehozasanak el8segitése egy adott iskola és a varoson beliil egy tirsadalmilag elismert
intézmény kozott, bizonyos tudomanyos teriileteken (Magnesiskolak);

- az dnkormanyzati hivatalok (OME) szerepének megteremtése és elomozditasa;

- a csalddok ellendrzése a beiskolazasi csaldsok kiszlirésére, valamint annak elSkészitése és megtervezése ho-
gyan kell elosztani a specialis igényekkel rendelkezd gyermekeket, csskkenteni kell az ardnyokat az egyes
iskolakban, és a gyermekeket tjraelosztani a méltanyossag kritériumai alapjan

Mindezek mellett a kataldn pedagdgiai innovacid 4j, kedvezd kontextusabél adéddan a katalin kormany
olyan tovabbi terveket dolgoz ki, mint példaul a kornyezettudatossigra valé nevelési tervek (,Plans Edu-
catius d’Entorn” - fent emlitett), a pedagdgiai eréforrasokkal foglalkozé kézpontokkal (CRP) vagy mas meg-
1év4 tarsulsi halézatokkal egyiittmiikddve, amelyek hasznosak lehetnek a bevandorl6 és roma hattérrel ren-
delkez8 csalddokkal val6 szoros egyiittmlksdésben és integricidjuk elémozditasiban. Emellett a 2011-es
ECRIjelentés (Eurdpa Tanacs, 2011) mar elismerte, hogy Kataloniaban a migrans szirmazast gyerekek mas
anyanyelvi nyelvekhez valé hozzaférése javul és a ,,Befogadd Iskolai Osztalyok” program is j6l miksdik.

A legfrissebb ECRI 2018-as jelentés is elismeri a bolcs6débe és évodéba beiratkozott roma gyermekek
szdmanak javulsat (Eurépa Tanécs, 2018).

Az iskolai lemorzsolddas elkeriilése érdekében elfogadott intézkedések is jol tgondoltak, bar ez a leg-
jabb ECRIjelentés még mindig szimos olyan pontot tartalmaz, amelyeket meg kell oldani annak érdekében,
hogy elkeriilhetd legyen a gyermekek iskolai és kozépiskolai lemorzsolédasa, kiilondsen tekintettel a roma
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lanyokra (Eurdpa Tanécs, 2018; Fundacidn del Secretariado Gitano, 2013; 2018; Santiago & Maya, 2012)

A csalddok és gyermekeik tAmogatdsa érdekében a kataldn kormany altal ellendrzétt hivatalos bles6dék
mellett, vannak olyan szolgaltatésok is, amelyek hivatalos, vagy fél hivatalos bélcs8dei alternativaként létez-
nek, vagy egyéb segitséget nytjtanak a gyermekes csalidoknak, hogy gyermekeik talilkozhassanak trsaikkal
és a nevel8kkel minden hét néhdny napjan (igy lehetdvé téve a csalddoknak, és kiilonsen a ndknek, hogy
a szocialis timogatasbél informalis halét hozzanak 1étre, valamint néhiny 6rat egyiitt tdlthessenek a neve-
18kkel, akik pedagdgiai erdforrasaikkal vagy egész életen 4t tart6 tanuldssal segitik Sket). Ez fontos segitség,
figyelembe véve azt a szdmbeli kiilonbséget, ami az évodéba beiratott nem bevandorlé és a migrans hatterd
gyermekek kozott fennall. (Generalitat de Catalunya, 2016: 100).

Egy kozelmultbeli kiadvanyban azonban Fundacié Jaume Bofill azt javasolja, hogy a kataldn kormany-
nak még inkabb proaktiv intézkedéseket kellene hoznia annak érdekében, hogy 6sszehangolja és szabalyozza
az egyéb pedagdgiai kezdeményezéseket, hogy jobb szolgiltatist nydjthasson, anélkiil, hogy sziikségszertien
korlatoznd az autonémiat (Blasco, 2016: 8 ).

Ugyanakkor, mikézben ez a kiadvany elismeri az j bdlcs6dék szdméanak jelentds névekedését 1999-t8l
2015-ig 327-r6l 925-re, és az oda beiratott gyermekek ardnyinak emelkedését is 31 %-rdl 44 %-ra, kzben 4l-
taldban elismeri a bolcs8dék szdmanak és mindségének jelentds mértéki intraterritorialis valtozasit, és hogy
altalaban t5bb (és jobb) bolcsdde 1étezik, ott ahol a legkevésbé lenne sziikséges gazdasigi és tarsadalmi sziik-
ségletek tekintetében (Blasco, 2016: 5).

Tehét tovabbi teriileti tervezésre lenne sziikség a pedagdgiai tervek végrehajtisival dsszehangolva.

4.3.3. Az ECEC szakmai szerepe Kataldniaban: fokozatok, mindség és kompetencia az in-
terkulturalis nevelés el3segitése érdekében

A katalan oktatdsi torvény (Llei 12/2009 del 10 de juliol) 109. cikke kimondja, hogy a nevelSk alapképzésbél
szarmaz6 készségeinek tartalmazniuk kell a nevelési képességet, és hogy lehetdvé kell tenni az oktatasi rend-
szer aktualis kihivasaival valé szembesitését, szakmai hozzaallast kell biztositani a hallgatdknak, eldsegiteni
ezen a szintn az alapvetd tartalmanak ismeretét, valamint biztositani kell pszichopedagdgiai készségeket is, és
tovabbi idegen nyelv ismeretét, az informatikai technolégidk hasznalatinak képességét és a katalan intézmé-
nyek és a katalan kulttra alapismeretét.

Ez a tdrvény azt is meghatirozza, hogy melyik az a szakmai testiilet az, amely képes az ECEC-ben dol-
gozni (112. cikk, d) pont). Ezen tilmenden, a térvény, amely kifejezetten a 0-3 id8szakot veszi tekintetbe
(Decret 101/2010 de 3 d’agost), rdmutat arra, hogy minden gyermekcsoportnak olyan nevel8vel kell ren-
delkeznie, aki nemcsak a baritsigos a gyermekek befogadasit és megismerését sorin, hanem részt vesz és
dsszehangolja cselekedeteit a csalidokkal és/vagy mis kiilsd szolgéltatdkkal, ami hasznos lehet a gyermekek
megfelel timogatasiban (10. cikk).

A 11. cikk ugyancsak kiemeli a pedagdgiai csoport szerepét, amelynek globalizalt megkozelitést kell al-
kalmaznia a gyermekek tanuldsinak fejlesztésére, a gyermekekkel folytatott foglalkozasok programozasara és
értékelésére, valamint a gyermekeknél eléfordulé nehézségek megakadalyozasira és orvoslasira (amik impli-
cit médon magukban foglalhatjak azokat a tanulasi nehézségeket, amelyek nyelvi nehézségeik miatt, vagy a
kézelmultban Gjonnan érkezSk beilleszkedési nehézségei miatt jelentkezhetnek).

Az utolsé cikk (12. cikk) kiilonds figyelmet fordit a pedagdgusok tudatossigara és a sokszinliség timoga-
tasara, igy kifejezetten nagy hangsulyt helyezve erre a kérdésre.

Fontos azonban megjegyezni, hogy a fent emlitettek szerint a 0-3 és 3-6 éves idészakokra vonatkozé tor-
vények széles korti cselekvési kapacitast biztositanak a nevel8knek, és az intézményeknek, hogy kiilénbéz4
pedagdgiai megkdzelitéseket alkalmazhassanak (9. cikk), ezaltal elésegitve az intézmények fontos pedagdgiai
auton6midjat abban, hogy befogadhassa és timogathassa a csaladokat és gyermekeiket.

Ami a szakemberek tudomdnyos fokozatat és készségeit illeti, e torvényeket megel8z8 és megalapozé tor-
vény (Decret 282/2006 de 4 de juliol) 11. cikke meghatirozza, hogy ahhoz, hogy valaki kisgyermeknevel§
legyen, rendelkeznie kell a korai gyermekkori oktatds fokozatdval (vagy azzal egyenértékiivel), vagy alacso-
nyabb, nem egyetemi diplomaval - vagy azzal egyenértékivel - amely szintén az ECEC-re specializdlédott
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(A gyermekoktatis szakmai tantsitvanya - ,Tecnic Superior d’Educaci6 Infantil”). Kotelezd azonban, hogy
a gyermekek mindhirom csoportjiban legaldbb egy olyan neveld legyen, akinek van a kora gyermekkori
nevelésben szerzett egyetemi, vagy azzal egyenértéki végzettsége.

A pedagbgusok szakképzettségét a BA szint befejezése utin az 1/2003. sz. tdrvényjavaslat 9. cikke hata-
rozza meg: ,A tananyag segiti a hallgatét, hogy tanulmanyai végére kifejlessze készségeit, és elsajatitsa azokat
a képességeket, amelyek lehetévé teszik szdmara, hogy magas szintd autonémiaval integralja és értelmezhes-
se azokat az alapvetd adatokat, amelyek a problémék megitélését segitik, valamint, hogy rendelkezzen sajat
tarsadalmi, tudomanyos és etikai vonzerdvel, a tdjékoztatis képességével mindenféle kdzdnség szaméra, és
szerezzen sziikséges készségeket ahhoz, hogy tanulményait és a képzéseit a jovSben is tovabb folytathassa.”

Az alkalmazkodasi folyamatnak készdnhetSen a kompetencidkon keresztiil t5rténd tanulds dsztdnzését
(EEES) tamogattik és a Nemzeti Mindségligyi és Akkrediticiés Hivatal (ANECA) készitett egy tanulmanyrt,
amely rimutat az oktatas és a szakemberek altal legértékesebbnek tartott kompetenciakra.

A legfontosabb kompetencidk kdzé tartozik a sokszinliség és multikulturélissig felismerése (Freixa, 2017:
19). Az utdna kovetkez8k a szdbeli és {rdsbeli kommunikéacid és a tervezés kompetencidi voltak. A konkré-
tabbak kdzott taldljuk a megfeleld pszichopedagdgiai ismereteket vagy a gyermekek kordhoz igazodé tanulas
elémozditasat.

Az ANECA dokumentum eredményeként szimos az ECEC-n beliili kompetencia végiil bevezetésre ke-
riilt a miniszteri rendeletben (ECI/3854/2007 del 27 de septiembre).

Az ECEC nevelSk e miniszteri rendeletben bemutatott hatdskérei roviden a kévetkezdk:

- megfeleld ismeretekkel kell rendelkezniiik a tanterv tartalmét és az értékelési kritériumot illet8en;

- el kell segiteniiik a gyermekek globalizalt tanulésat, figyelembe véve a kiilonb6z8 kognitiv, érzelmi pszic-
homotoros és a gyermek akaratanak dimenzidjat, valamint egyediségiiket és a potencialis autondmiajukat;

- képesnek kell lenniiik a tér kialakitdsra és szabalyozasara a sokszinliség Ssszefiiggésében, figyelembe véve a
nemi kiilonbségeket és az emberi értékeket;

- timogatniuk kell a gyermekek egyiittélését és a konfliktusok csendes feloldasat;

- el8 kell segiteniik a normak tiikr6z6dését a gyerekekben és a méasok irdnti tiszteletet;

- meg kell érteniiik a gyermek nyelvi fejldését (esetleges zavarait), a nyelvi tanulds timogatasat a multikultu-
ralis és tobbnyelvi kontextusban;

- az informécids technoldgidk hasznélatanak és Ssszefiiggéseinek megfelelé megértése;

- a gyerekek egészséges taplilkozasinak és higiénidjdnak megfelel ismerete;

- megérteni az iskola szervezeti felépitését és annak funkcidit;

- legyen lelkes, mint neveld, tartsa szem elétt az élethosszig tarté tanulas folyamatat;

- reflektdljon a jelenlegi tirsadalom oktatasi lehet8ségeire és korlataira;

- legyen képes itmutatisokat adni a csalddok szamara (és azonosuni azokkal). (Freixa, 2017: 20)

Fontos megjegyezni azt is, hogy a 12/2009. sz. térvény (de 10 de juliol), 37. cikk 2. bekezdésében kifejezetten
megéllapitast nyert, hogy minden olyan cselekmény vagy magatartas, amely barmilyen megkiilonboztetést
jelent, kiilondsen stlyosnak mindsiil.

4.3.4. Az interkulturalis kérdésekre vonatkozé sziikségletelemzés: az osszegyujtott adatok-
tol a kovetkeztetésekig

A MECEC+ project részeként 2016-2017-es tanév soran késziilt egy kérddiv a kulturalis sokszinlség szem-
pontjai alapjan, az ECEC-ben dolgoz6 szakemberek interkulturalis a sziikségletek felmérése céljabol.

A kérddiv anonim volt, és azt a célt szolgalta, hogy felderitse a pedagdgusok kompetencidit, sajit szere-
piikkel kapcsolatos tudatossigukat, amikor a kulturlis sokszin{iség kontextusdval foglakoznak és azokat a
sziikségleteket, amelyek elémozditjak a az interkulturilis nevelést az ECEC-n beliil.

A kérddiv elsd vazlatat a Firenzei Egyetem készitette el, amelyet a MECEC+ projekt mas tagjai dtvettek és
adaptaltak a résztvevd orszagok tarsadalmi és kulturalis sajatossagainak megfelel8en (Olaszorszag-Toszkéana,
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Magyarorszag-Budapest, Spanyolorszag-Katal6nia).

Ennek a kérd8ivnek és késdbbi elemzésének szimos eredményére lehet rimutatni. Nyilvinvalé azon-
ban, hogy a vilaszok szima és a témdra vonatkoz6 elGzetes megkozelités miatt, ezek a kdvetkeztetések nem
dontdek, hanem ink4bb tovabbi vizsgilatokhoz és részletesebb elemzésekhez vezetnek.

El8szor is, miutan Ssszegytjtottiik ezeket a kérddiveket, és egyidejlileg figyelembe vettiik a fent emli-
tetteket, azt tapasztaltuk, hogy a munkavallalok nagy szima a kozelmaltban helyezkedett el a szakmaban:
tdbbségiik 10 éve dolgozik ezekben az évodikban és a munkavallalok tobbsége 31-40 év kozott van.

Legtobbjiik nd, igy megallapithatd, hogy ez egy nagyon ndies szakma. A tanulmanyaikat illetden t5bbsé-
giik rendelkezik egyetemi diploméval (BA) a korai gyermekkori neveldi szakirannyal, Sket kdvetve azok, akik
alacsonyabb, nem egyetemi diploméval (, Técnic en Educacié Infantil”) rendelkeznek. A harmadik és a negye-
dik helyen olyanok allnak, akik mas fokozatokkal, vagy pedagdgiai, pszicholdgiai diplomaval rendelkeznek,
esetleg mesterképzéssel.

Ezen éltalinos kivetkeztetések levondsa mellett, amelyek lehetévé teszik szdmunkra, hogy jobban meg-
értsiik a keretrendszert, amelyben dolgozunk, az is lehetséges, hogy megfigyeljiik ezen kérdésekre adott vla-
szokon keresztiil a legtobb pedagdgus hajlanddsagat, hogy elmélyitsék ismereteiket az interkulturalissal kap-
csolatban, és bizonyos kultirik vagy kulturalis értékek sajatossigairdl: a vilaszaddk jelentSs része elismeri az
egyes kulturalis kozosségekrdl alkotott ismereteinek hidnydt, vagy elégtelen ismeretét, illetve hasznos inter-
kulturilis eszkdzok vagy gyakorlatok ismeretének hidnyat (lisd a 8., 9., 15., 16. és 17. kérdést).

Altaldnossigban azt is ltjuk, hogy az interkulturélis gyakorlatokrél és stratégidkrél tobb ismeretet kellen
szerezniink (18. és 30. kérdés). Ezeken tal a 10. kérdésre adott valaszok azt mutatjak, hogy a legtdbbyjiik
elismeri, hogy a CIRRF csaladok az elditéletek dldozatai, és feltételezi, hogy tobbet kell tenni a megfeleld
befogadé és interkulturalis megkozelités érdekében. A 12. kérdésben a legtobb pedagdgus valaszol gy, hogy
pozitivan érzik magukat a CIRRF gyermekekkel val6 foglalkozas sordn, bir nem lehet tudni az ilyen valaszok
mennyire felelnek meg az igazsignak, mikozben a 14. kérdésre adott pozitiv valasszal altalaban elismerik,
hogy a pluralizmus szervezeti problémakat okozhat (a masodik legnagyobb csoport allitasa szerint ,igen,
eléggé”). A 20. kérdés adhat erre pontosabb valaszt, mivel a harmadik legnagyobb csoport valaszol gy, hogy
a program egyes modszereit és aspektusait modositottak a CIRRF csaladok részvételének tudataban (nagyon
kozel 4ll a masodik csoporthoz, ami nagyon kétértelm{ valasz, mert ez ,Masok” valaszra utal) .

A 14.1-es kérdés viszont azt mutatja, hogy a legtobb pedagdgus tgy valaszol, hogy a CIRRF-el kapcsola-
tos nehézségek tobbnyire nyelvi, masodsorban kulturélis, harmad sorban gazdasigi, negyed és 6t6d sorban
integracids eredetiiek.

Fontos azonban rdmutatni, hogy ezek a valaszok csak bizonyos fokt szkepticizmussal kezelhet8k abban
az értelemben, hogy ezek csak azoknak a vilaszadéknak a véleménye, akik a kérdSivekre valaszoltak, nem
pedig az objektiv igazsig, ami az ezekben az 6vodékban rejld valds nehézségeket mutatja (a pedagdgusok tgy
vélik, hogy a problémak nyelvi eredetliek, de taldn kulturalisak, vagy taldn Ggy gondoljik, hogy kulturalisak,
de avalosagban gazdasagiak lehetnek - lasd a , kultra” és a , szegénység kultiraja” kozotti zavarokat - Baraibar:
2005).

Mindazonaltal ezek a valaszok szamunkra nagyon is informativak, mert altalinos benyomast keltenek a
nevel8k észrevételeirdl, és ez segit abban, hogy milyen kérdéseket, témakat vagy eszkozoket kell felvetni egy
lehetséges, egész életen &t tartd tanulési folyamatban ahhoz, hogy a nevel8ket az interkulturalitasra felkészit-
stik.

Ezt Gjra megfigyelhetjiik a 18.1. és a 32.1. kérdésekben, ahol a nevel8k egy mozaikszéval CIRRF - bevan-
dorl6, menekiilt és roma csaladok gyermekei - valaszolnak arra, hogy kiket kellene jobban megismerniiik.

Legtobbjiik, a 18.1 kérdésben elismeri, hogy nem ismerik azokat a kérnyéken 1év8 szolgaltatasokat és
egyesiileteket, amelyek ezeknek a csaladok és gyermekek segiteni tudnanak. Arra a véleményre is reagalnak,
amely a napi rutinok javitisinak és annak az tivolsignak a kezelésérdl érdeklddik, amen atlépve elérhetnék
a csaladokat.

A 32.1. kérdésre adott vilaszok hasonlé irdnyba mutatnak: elismerik a krnyezet, ill. egyesiileti életrdl
val6 szegényes ismereteiket és annak javitdsinak sziikségességét, valamint a csalidokkal valé t5bb kapcsolat-
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tartas jelentéségét.

Néhany tovabbi kérdés is foglalkozik a bélesddei interkulturilis tevékenységek szimanak vagy mindségé-
nek megismerésével: a 19. kérdésben a valaszaddk t6bbsége azt allitja, hogy intézményeikben semmi Gjat nem
tesznek (az interkulturalis oktatas tekintetében), a tobbiek pedig azt allitjak, hogy az interkulturalis dimen-
zi6t kiilonféle tevékenységekkel kezelik, megint masok pedig azt allitjak, hogy interkulturalis szempontbdl
alkalmanként foglakoznak a ,,massaggal”.

Nehéz azonban bizonyos kérdésekben megallapitani, hogy a vilaszadasban résztevd nevelSk mit értenek
az yinterkulturélis gyakorlatok” vagy az ,interkulturilis szemlélet” alatt (lasd a 14.1., 15., 16., 17., 18., 19.
és 24. kérdést és az utolsd nyitott kérdéseket), egyrészt azért, mert az interkulturilis viszony nem pusztan
multikulturalis szemlélet (Blanco, 2006), és - a mar fent emlitettek szerint -, hogy radikalisan eltér a folklo-
rista vagy egzotista szemlélettd| (ez egy komplex és tobbfajta tipust elemzést és megértést tesz sziikségessé),
masrészt, hogy a korabbi kérdésekben sok neveld elismerte, hogy nem tudjék, hogyan kell kezelni a CIRRF
csaladokat, és hogy nem elégségesek az interkulturilis eszkozok ismeretei vagy tudasuk.

Ezért tovabbi munkara van sziikség annak érdekében, hogy tisztdzzuk, mi az interkulturalizmus, és mi-
lyen eszkdzokkel, eréforrasokkal és stratégidkkal lehetne hasznosan tAmogatni (vagy mik azok, amik nem
segitenek).

Nos, mig a korabbi valaszokbdl gy tlinik, hogy a tanirok olyan idilli kdrnyezetet mutatnak a sokszin-
séggel kapcsolatban, ahol a legtdbbyjiik nem lat sok problémat, vagy ha talal is néhanyat, akkor ltalinosan
valaszolnak arra, hogy a problémak a sajat elégtelenségiik miatt meriilhetnek fel, vagy az interkulturalis kér-
dések és eszkdzok ismeretének hidnya miatt, de ezzel szemben a 21. és a 22. kérdés valaszai valami mast
mutatnak.

Mig a 21. kérdésre adott valaszok azt mutatjak, hogy a helyi és nem helyi gyerekek kozotti kapesolat a
»Kkival6”-tdl a ,nagyon j&™-ig terjed, addig a kivetkezd kérdés, ami a csalddokkal kapcsolatos nagyon eltérd.
Bar vannak még olyanok (néhanyan), akik ,kival6” és ,nagyon j6” valaszokat adtak, addig a legtobb pedagbgus
selég j6” valasszal feletek (a helyi és nem helyi csaladok viszonylatiban).

Ez valoban egy finom fogalmi kiilonbség, amely azt mutatjik, hogy az iskola és a CIRRF csaladok kozotti
(vagy veliik val8?) kapcsolat nem olyan idillikus, ahogyan el8sz6r megjelent.

Tovabb4, a 23. kérdésre adott valaszok szerint, mig a legnagyobb csoport tgy gondolja nincs probléma,
a masodik legnagyobb csoport arra a gondolatra mutat ra, hogy mindkét oldalon problémék vannak.

Es a 28. kérdésnél messze a legnagyobb csoport reagil tgy, hogy néha (nem mindig) sziikség van nyelvi
és kulturalis kozvetitésre (a masodik a listan a ,mindig” csoport).

Tovabbi vizsgalatokra van azonban sziikség annak érdekében, hogy feltarjuk a nevel8k és a CIRRF csala-
dok (és 2 nem CIRRF csalddok) (és maguk a csaladok kozott) kozotti kolesonhatdsokat és a felmeriilS prob-
1émak tipusait.

Arravonatkozdlag, hogy a csalddok milyen gyakran vesznek részt iskolai talalkozbkon és egyéb tevékeny-
ségeken, arra az els8 csoport “rendszerint”, mig a masodik csoport “ritkin” vélaszol, mégis, amikor valaszt
adnak arra, hogy mi lehet az CIRRF csalddok részvétele hidnydnak hitterében, a tanirok meglehetdsen 4tfo-
gban vélaszolnak Ugy, hogy bar ezek a csalidok jonni szeretnének, de nem tudnak munkaidejiik, vagy egyéb
kotelezettségeik miatt, vagy nem rendelkeznek megfeleld nyelvi készségekkel a beszélgetések megértéséhez,
mikézben a harmadik csoport (ugyanannyi valasszal, mint a masodik csoport) azt allitja, hogy ezek a csaladok
nem tartjak fontosnak, hogy részt vegyenek, és az 6tddik csoport szerint, az ilyen talalkozdk nem szokasosak
a szarmazasi orszagukban.

Ezek a valaszok ismét szubjektivek, ugyanakkor a CIRRF csaladok (és a kiilénbdzd tipust -geografiai,
kulturélis, szexudlis vagy mas tipust csaladok) sajatos sziikségleteire utalnak abban, meg tudjik érteni sajat
magatartasukat az intézmények (valamint az oktatdk) felé.

Néhany tovabbi valasz is mutatja, hogy ennek a sziikségletelemzésnek egy része kifejezetten az, hogy
tdmogatni kell az egyes mar meglévd eszkdzok stratégiai tszervezését, amire az egyes pedagégusok nem ké-
pesek.

Ezért a 27. kérdésre (a csalddok szdmara t6rténd dokumentumok leforditdsarél) az elsd csoport azt véla-
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szolja, hogy nem rendelkeznek eréforrésokkal a leforditashoz, ami val6jaban sziikségtelen, mert mér léteznek
erdforrasok a probléma megoldasira (az interneten mar léteznek hivatalosan leforditott dokumentumok).
Ezen tlmenden néhany iskola mar megoldotta a dokumentumokkal kapcsolatos kommunikdciés problé-
mat kulturalis medidtorok segitségével - legtobbjiik mas gyermekek sziilei.

Igy a tandrok megismerése vagy a meditorok vagy az intézmények litogatisa megkonnyitheti hasonlé
stratégiak alkalmazasat a sajat intézményeikben, hasonlé sikerrel.

A 25.1. kérdés kdnnyen vehetd alapvetdnek a mar meglévs készségek tekintetében, ha olyan intézmé-
nyekbe latogatunk, ahol mar dolgoznak kulturalis kdzvetitSkkel vagy 6nkéntesekkel, hogy el8segitsék a pe-
dagdgusok és a CIRRF csaladok kézotti jobb megértést.

A 32.1. ésa18.1. kérdésre adott valaszok azt is mutatjak, hogy mas kornyékbeli szolgaltatasok litoga-
tasa és hasznilata, vagy a taldlkozisok szociilis nevel8kkel, vagy kiilénb6zd intézményi és nem intézményi
hélézatok képviselSivel, el8 tudna mozditani a CIRRF csalddokkal és azok gyerekeivel a kapcsolatot (az 4
kornyékbeli halézatok felfedezésével, amelyek hasznosak lennének a csaladok és gyermekek szamara az isko-
lakon kiviil is).

Ennek a résznek az dsszefoglalasaként elmondhaté: dltalinos értelemben a nevel8k tudatiban vannak
korlétozott ismereteiknek afeldl, hogy hogyan kellene kezelni a soksziniiséget interkulturélis szempontbél,
de ugyanakkor megvan benniik az szandék, hogy elmély meg erritsék ismereteiket errdl.

Mas valaszok azt mutatjak, hogy a fentieknek megfelelSen jobban meg kell érteniink az intézmény és a
kornyékbeli szolgaltatdsok és halézatok kozotti kapesolatot (azaz az egyestileti életet, a kulturalis tevékeny-
ségeket és intézményeket, stb...), hogy jobban részt vehessiink a CIRRF csalddok és gyermekek életében.

A valaszokbdl az is kivilaglik, hogy kézelebb kell 4llni a CIRRF csaladok mindennapi valdsagihoz és
kontextusihoz, hogy megértsiik az intézményekbeli és az azok irdnydba mutatd kapcsolataikat.

Végiil egy utols6 megallapitasa a sziikségelemzésnek az, hogy a kulturalis sokféleség Ssszeftiggéseivel kap-
csolatos problémak vagy kérdések viszonylag kdnnyen megoldhatdk: nem az interkulturalis elméleteket el-
magyariz6 hosszl elméleti {ilések, vagy az iskoldkban radikalis valtozasok végrehajtasaval, inkébb az atviteli
folyamat egyszer(i terjesztési folyamatinak el6mozditisival a terepmunka sorin (aj6 gyakorlat altal jellemzett
intézmények, a kérnyéken végzett sétik a szocidlis pedagdgusokkal, mint kisérékkel, vagy néhdny meglévd
online erdforrds bemutatisival), vagy szakért6k meghivisival, egyedi kezdeményezések végrehajtisival az
interkulturalis értékek helyi realitisokban valé timogatasihoz.
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fejezet 5

ECEC A 3 PARTNEROSZAGBAN:
Magyarorszag (Budapest), Olaszorszag (Toszkana),
Spanyolorszag (Katalonia)

JO GYAKORLATOK

5.1. ECEC MAGYARORSZAGON - JO GYAKORLATOK

JOZSEFVAROSI EGYESITETT BOLCSODEK, BUDAPEST

5.1.1. JOSZEFVAROS ELLATASI TERULETENEK ES AZ ELLATANDO CELCSOPORT-
NAK A JELLEMZOI

Foldrajzi elhelyezkedés

A

Jbzsefvaros - Magyarorszag f8virosinak -, Budapestnek egyik kdzponti elhelyezkedésii (6,85 km2) igen siir(in
lakott keriilete (1 km2-en 11.131 lakos). Nevét 1977-ben IL. Jézsef uralkodd utin kapta. Jézsefvaros teriilete 11
szocio-0kondmiai egységre, ,negyedre” van osztva. A negyedek tarsadalmi-gazdasagi-épitészeti-torténelmi-
kulturélis szempontb6l és a f5ldrajzi elhelyezkedésiiknek megfelelSen erdsen kiildnboznek egymastél, mely
meghatdrozza a lakossag tarsadalmi Osszetételét is.

Népességi adatok

Jozsefvaros népességdsszetétele valtozatos, sok a kiilfoldi betelepedd, a lakosok 20%-a nem magyar nemzetisé-
gli. Budapest 2,83%-val szemben, Jézsefvirosban a népesség 4%-a vallja magt cigdnynak. A magat ciginynak
vallék 3050 £6s csoportja a varos legnépesebb cigany kozdsségét jelenti, Budapest romani és beds népességének
15,14%-4t. Megemlithet8ek még a német és romdn nemzetiségliek, valamint a kinai, vietnami, arab és egyes
afrikai kzdsséghez tartozd bevandorldk is (forras: KSH népszamlalasi adatok 2011.).

2017 évben Jézsefvaros lakossigszdma 76.152 {6 (forras: KSH népszamlalési adatok 2018.), ebbdl a 0-3
évesek szama: 2.409 f5. Koziiliik jelenleg J6zsefvarosban &sszesen 150 6 mélyszegénységben él (rendkiviili
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult), 86 f8 hitranyos helyzeti (HH) és 8 8 halmozottan hitranyos hely-
zetlt (HHH), kéziilitk 61 f6 nem jar intézménybe (forras: Jézsefvarosi Onkormanyzat 2017. évi gyermekjélé-
ti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsardl sz616 atfogd értékelés, valamint a JPH Csaladtamogatasi Iroda,
Winszoc adatbazis 2018.06.04.).
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Lakhatis és életmindség

A lakisallomany 34%-a 40 m2 alatti. A lakisillomany alacsony mind8ségét jelzi, hogy a lakdsok 10%-a 2011-
ben még nem volt komfortos. Budapesten az egyszobés lakasok 4tlag feletti ardnya f8ként a varoscentrumot
alkot6 VIIL. keriiletre jellemz8 (36 %) (forras: KSH 2011. évi népszamlalasi adatok). A lakisok felszereltsége,
komfortossaga a lakds nagysigaval és a szobak szimaval is szoros sszefliggést mutat.

Képzettség-foglalkoztatas

J6zsefvarosban a felnétt lakossig 21%-anak nincs kdzépfokt végzettsége. Az aktiv lakosok 10%-a regiszt-
ralt munkanélkiili. 2015-ben a nyilvantartott allaskeres8k szdma 2320 {8 (forras: a Helyi Esélyegyenl8ségi
Program Intézkedési tervének a 2016. évi feliilvizsgalata). Az egy lakosra jutd nett6 jovedelem Budapesten
Jozsefvarosban a legalacsonyabb.

Tarsadalmi jellemzdk - kisgyermeket neveld csaladok helyzete

J6zsefvaros nagy hangstlyt fektet a kedvezdStlen szociokulturalis hatrannyal kiizdd varosszévetbe dgyazott
szegregicibval veszélyeztetett teriiletek fejlesztésére, ezért az utdbbi években jelentds vérosrehabiliticids prog-
ramok indultak, ilyen példaul a 2005-ben kezd4détt Magdolna Negyed Program. A hirom iitemben megva-
16sitott program a negyed helyi lakossigat érint8 felzarkdztatd és képessé tevd soft munkaprogrambdl és
lakhatési és kornyezeti infrastruktirafejlesztd beruhdzasok megvalésitasibél allt, melyre Jézsefvaros nkor-
manyzata palyazati forrasbdl csaknem hét milliard forintot forditott.

A Jbzsefvarosban él8 gyermekek és csalidok szocidlis helyzete szorosan dsszefiigg annak a lakdsnak mi-
ndségével, amelyben élnek. A gyengébb mindségl, komfort nélkiili lakdsokban laknak a rosszabb szocidlis
helyzetd, altalaban alacsony iskolai végzettségli emberek. Koztiik magas a munkanélkiiliek arinya, akik se-
gélybdl, alkalmi munkakbdl élnek. Ezekben a csalidokban magasabb a mentélis, pszichidtriai megbetegedés,
amely jelentds rizikdfaktor a gyermekek fejlédésében.

Jozsefvaros varosrészei kozott kiilonbségek mutatkoznak a lakhatisi helyzet, az iskolai végzettség, a jo-
vedelmi helyzet aranyaiban. Ennek megfelelSen a bdlesédei szolgaltatdsokat igénybevevd csaladok szocidlis
helyzete is kiilonbdz8.

Jozsefvarosban a varosrehabilitacids programok ellenére 2018-ban is a Magdolna-negyed terhelt tarsadalmi
és kornyezeti problémakkal. Ezen a teriileten a hatranyos helyzet(l csalidok koncentricibja magas, a fizikai
kornyezet leromlott, a gazdasagi potencial, a foglalkoztatasi helyzet és az iskolazottsagi szint tekintetében is
itt a legnagyobb a lemaradés. Kivalé lehet8séget hordoz a 0-3 éves kisgyermeket nevel csalddok tekintetében
a Magdolna-negyed szélén miksdd biztos kezdet program, mely Budapesten egyediilallé kezdeményezés. A
program célja a szociokulturélis hitrinyokkal kiizd8, els8sorban a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény-
ben részesiild gyermekek egészséges fejlédésének biztositisit timogatd, fejlédési lemaradasit kompenzald,
a sziiléi kompetencikat erdsit, a sziil8 és az dvodiba még nem jard gyermek szdmdra egyiittesen nydjtott
tarsadalmi felzark6zast segitd prevencids szolgéltatas biztositasa. A program a gyermek sikeres 6vodai beil-
leszkedése, valamint a gyermek és a csalad sikeres tarsadalmi integracidja érdekében fejti ki tevékenységét az
év minden munkanapjan.

A hirom éves kor alatti gyermekek egészséges fejlédésének, alapelldtasban valé segitésének legjobb mdd-
ja a j6 mindségl napkozbeni elldtdst biztositd intézményi elhelyezés lehetdsége. Ezt a sziikségletet elégiti
ki Jézsefviros kiilonbéz8 negyedeiben mikddd bolesddei szolgaltatds biztositisa. A jdzsefvirosi bolesddék
infrastrukturalis, szakember ellitottsagban és a magas szinvonald szakmai igényességben nem kiilsnbsznek
egymastdl, de mégis megfigyelhetd a kiilénboz8 tarsadalmi kdrnyezetbdl érkezd csalddok teriileti megoszlésa
és tagintézményekhez val6 ragaszkodasa.

A sziil8k az {ires fér8helytdl fligg8, de szabad bélcsédevalasztasi lehet8séggel rendelkeznek, tehit gyakor-
latilag 8k hatdrozzik meg a gyermekesoportok kozosségét. Igy a bolesédei feltsltsteségi adatok alapjén is
j6l lehet latni egy-egy “negyed” tirsadalmi sszetételét. A bolcs8dei férShelyek kihaszniltsiga alapjan a 0-3
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| Ev | Népességszam | Sziiletések szima |

2014. 79.660 622
2015. 76.957 502
2016. 76.811 570
2017. 76.152 562

5.1. tablazat. (forras: KSH, JPH. Hatésagi Ugyosztaly Anyakonyvi Iroda)

éves korcsoport 1étszamanak alakulésa, a sziiletés szdm csokkenése, stagndlisa egyértelmiien megfigyelhetd
Jbzsefvarosban.

A statisztikai adatok aldtdmasztjdk, hogy a jelenleg meglévd 492 férShely nélkiilszhetetlen a Jozsefva-
rosban él8 kisgyermekes csalddok blcsddei elhelyezésének kielégitésére. Az ellétési teriilet jellemzdit figye-
lembe véve sziikséges a szakmailag dtgondolt, magas szinvonald szolgaltatasok biztositasa, amely kiildnbsz48
programjaival a gyermekeket neveld csalddokra is koncentral.

5.1.2. Magyarorszag kora gyermekkori bolcsddei nevelésének alapelvei

A jogszabalyban kiadott Blcs8dei Nevelés-gondozés Orszagos Alapprogram célja, hogy keretet adjon a Ma-
gyarorszagon miksdd bolesddei ellatdst biztositd intézményben, szolgiltatasban folyd szakmai munkanak.
Jbzsefvarosban a bdles6dék az Alapprogrammal Ssszhangban a helyi sajitossigokat is figyelembe vevd sajat
programokkal rendelkeznek.

A jbzsefvarosi bolcsSdei nevelés alapelvei

A csaldd rendszerszemléleti megkozelitése: a JEB a csalidra, mint komplex rendszerre tekint, a sziiléi kom-

petencia fejlesztésében jelentds szerepet tolt be. A csalad erdsségeinek megismerése, timogatasa a pozitivu-
mok kiemelésével valésul meg. Cél, hogy hozzdjaruljunk a csaldd életmindségének javitasdhoz, hogy a kis-
gyermekek elsajititsik azokat a készségeket, képességeket, amelyek segitik Sket abban, hogy hatékonyan és
kiegyenstilyozottan viselkedjenek sajat kulturalis kérnyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak valto-
zésaihoz

A koragyermekkori intervencids szemlélet: a kisgyermekneveld feladata az esetlegesen felmeriild fejlddésbe-

li lemaradasok, megtorpanasok felismerése és jelzése.
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A csaladi nevelés els8dleges tisztelete: A bolcs8dei neveldmunka a csalddi nevelésre épiil, azt kiegészitve szol-

galja a j6zsefvirosi gyermek fejl8dését. A sziil8k tevékenyen és kiilonboz8 szinteken kapcsolédnak be a bél-
csbde életébe és kolesdnés a tdjékoztatas a gyermek fejldésérdl.

A kapcsolattartas forméi: csalddlatogatds, beszoktatas, sziildi értekezletek, sziilécsoportos megbeszélések,

fogad66rak, nyiltnapok, napi beszélgetések, érkezéskor, hazamenetelkor, iizend fiizet - irdsos t4jékoztats.

A kisgyermeki személyiség tisztelete: A bdlcsGdei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatésara,

aszemélyes, a szocidlis és a kognitiv kompetenciak fejlddésének segitésére irAnyul az alapvetd gyermeki jogok
tiszteletben tartasaval.

A koragyermekkori intervencids szemlélet befogadasa: A JEB a koragyermekkori intervenci6 szemléletével

dsszhangban minden kisgyermekre és csalidjra kiterjedd prevencids tevékenységet is folytat.

A kisgyermekneveld személyiségének meghatirozd szerepe: A korosztily életkori sajatossigaibdl adéddan

meghatarozé a kisgyermekneveld (pedagdgus) szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a
csaladra. Személyiségével, neveldi attitidjével mintét jelent. A JEB biztositja a kisgyermeknevel8k szakmai
tuddsanak gyarapitasat, a szakmai kompetencidjuk fejlesztését.

A biztonsag és a stabilitis megteremtése: A kisgyermek személyi és targyi kornyezetének allandésiga (,sa-

jat kisgyermeknevel3”-rendszer, felmendrendszer, csoport- és helyallanddsig) noveli az érzelmi biztonsigot,
alapul szolgal a tdjékozddashoz, a j6 szokasok kialakuldsihoz. ,Sajit kisgyermeknevel$”: a biztonsig és a
stabilitds megteremtésének zaloga, mely azt jelenti, hogy maximum 6 gyermek tartozik kozvetleniil egy kis-
gyermeknevelShoz, aki beszoktatja a gyermeket a blcs8débe, és a bolcs8débe jaras évei alatt is & a neveldje
(felmendrendszer).

A JEB bélcs8déiben a gyermekek napirendje j6l szervezett, folyamatos és rugalmas, mely figyelembe veszi
a gyermekek igényeit, sziikségleteit, ezaltal megteremtve a nyugodt, folyamatos nevelés, gondozas feltételeit,
annak megvaldsitasat, igy biztositva szaimukra a biztonsagot, kiszamithatdsagot, aktivitast és az 6nalldsodas
lehet8ségét.

Egy bélcsddei csoportban 12-14 gyermek nevelhetd, gondozhat6. Ha a csoportba sajatos nevelési igényt
(SNI) gyermek is jar, akkor 10-8-6 {8 nevelhetd, gondozhaté. A gyermekek a bolcsdei ellats teljes idStarta-
ma alatt ugyanabba a gyermekcsoportba jarnak. Homogén és vegyes csoportok egyarant eléfordulnak, de a
JEB torekszik arra, hogy a gyermekek kozott 8-10, maximum 12 hénapnal nagyobb korkiilonbség ne legyen.
Fokozatossdg megvaldsitasa: A kisgyermek 0j helyzetekhez valé fokozatos hozzdszoktatasa segiti alkalmaz-

kodasat, a valtozasok elfogadasit, az 1j dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok kialakulasat.

Egyéni bindsmdd érvényesitése: Figyelembe vessziik a kisgyermek spontin érésének, egyéni fejlédésének

litemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés llapotat, kompetencidjat, nemzetiségi/etnikai, kulturalis és vallasi
hovatartozasit.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelent8séglick a JEB-nél: A gondozisi helyzetek a kisgyermekneveld és a kis-

gyermek interakciéjanak bensdséges helyzetei. A professziondlis gondozas hozzajirul a személyes kapcso-

latok pozitiv alakuldsihoz és a nevelési feladatok megvaldsulasinak egyik kiemelt szintere. A felndttel vald

kommunikacid érzelmi tdltése, a kisgyermeknevelSnek a gyermekrdl adott jelzései kihatnak az 6nelfogadas-
’ 4 / 4 o4 ’ . n 7 . " ’ ’ ’ . ’

ra, a személyiség egészséges alakuldsira. A gondozis mindsége jelents mértékben befolyasolja a szokisok

kialakulasat és az 6nallosodas folyamatat.
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A gyermeki kompetenciakésztetés timogatasa: A korai életévekben alapozddnak meg a kognitiv, érzelmi és

tarsas kompetencidk, ezért timogatasuk kiemelt jelentSséggel bir nevelésiink soran.
Kiilonés figyelmet forditunk az egészséges életméd megalapozasira, az érzelmi és tarsas kompetenciak
fejlesztésére, a megismerési folyamatok fejl6désének segitésére. Mindezt a jatéktevékenységbe dgyazva a kis-
” ’ ’ ’ 7 ” . . 1.1 7 4 ’ /7 JORET)
gyermekneveld aktiv részvételével, megfeleld kirnyezet kialakitdsival a nevelés-gondozas sorn érjiik el. A
bolesédei nevelésiink elsddleges feladatinak a jaték, a mozgis, az irodalmi nevelés, a zene, az alkoté teve-
ékenység lehet8ségeinek megteremtését tekintjiik.

5.1.3. A JEB bemutatésa

A Jbzsefvarosi Egyesitett Bolcsédék (JEB) fenntartdja Budapest Févaros VIIL keriilet Jézsefvarosi Onkor-
maényzat. Mikodését a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi iagazgatasrdl sz616 1997. évi XXX térvény
szabilyozza. Jelenleg 197 {84ll4st kizalkalmazotti jogviszonyban foglalkoztatott munkavéllalé dolgozik a
szervezetben.

AJEB 492 {6 0-3 éves korti gyermeknek biztosit bolcsde ellatast (honlap: http://www.bolcsode-bp08.hu).
A boles6dék nyitva tartdsa hétfdtdl péntekig 06.00 - 18.00 dra.

J6zsefvaros bolcs8déi:

- 1083 Budapest, Baross u. 103/A. - Mini-Man6 BélcsSde FérShely: 75 {6, 6 csoport
- 1083 Budapest, Baross u. 117. - Bab6ca BélcsSde Féréhely: 75 {8, 6 csoport
- 1085 Budapest, Horanszky u. 21. - Jatékvar Bolcsdde Férchely: 74 16 6, csoport
- 1082 Budapest, Nagy Templom 3. - Gyermekkert Bslcs8de Férbhely: 72 {8, 6 csoport
- 1087 Budapest, Szazados 1t 1. - Fecsegd-tipegdk Bolcsdde FérShely: 50 {6, 4 csoport
- 1084 Budapest, Tolnai Lajos u. 19. - Tiicsok-lak Bélcséde Férbhely: 74 18, 6 csoport
- 1089 Budapest, Vajda Péter u. 37. - Katica Bolcsdde Férhely: 72 {6, 6 csoport
- 1083 Budapest, Szigetvari utca 1. - Biztos Kezdet Gyerekhaz Féréhely: 60-70 saldd

A JEB tevékenységének {8 célja - kotelez8 Snkorméanyzati bdlesédei ellatds kdzfeladat megvaldsitsa.

A JEB feladatai

A Jbzsefvarosban miikéds bélesddék a harom éven aluli gyermek csalidban t6rténd nevelkedését segitd el-
latasként, a gyermek és csalidja helyzetéhez, sziikségleteihez igazoddan biztositanak szolgaltatasokat. Ha
a gyermek a 3. életévét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjin még nem érett az dvodai
nevelésre, a 4. évének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhat a béles8dében.

A jbzsefvarosi bolcs8dékbe olyan kisgyermek vehetd fel, akinek sziilei munkavallalis vagy egyéb ok miatt
a gyermek napkdzbani ellatasardl nem tudnak gondoskodni.

A csalddok altal fizetett téritési dij (étkezési dfj, gondozasi téritési dij) a csalid egy fSre esd jovedelmének
aranyaban valtozik.

A boles8dei ellatdson thil gyermeknevelést segitd, gyermek és a sziild kapcsolatat erdsitd, a gyermek szo-
cializaci6jat timogatd, valamint egyéb szabadidds és prevencids szolgaltatasokkal is segiti a JEB a csaladokat.

Téritési dij ellenében biztosit a JEB idészakos gyermekfeliigyelet szolgaltatdst. A sziil§ elfoglaltsigdnak
idejére, néhany érara is kérheti gyermeke feliigyeletét a bolcsdde nyitvatartasi idejében. A téritésmentes szol-
galtatdsok kozé tartozik a jatszohdz, a fejlesztd eszkdzok, alapvetd gyermekgondozési eszkdzok kolesdnzése,
prevencios fejlesztd programok, pszicholdgus tanicsadas, otthoni gyermekgondozas, gydgypedagdgiai korai
fejlesztés, integralt sziil-csecsemd/kisgyermek konzulticid, a sajatos nevelési igényl gyermekek fejlesztése
és a Biztos Kezdet Gyerekhaz.
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5.1.4. A JEB tagbolcsodéinek sajatossagai
Tiicsok-lak BolcsGde- sajatos nevelési igényti (SNI) gyermekek integracidja

A Tiics6k-lak Bslcsdde biztositja a Jézsefvarosban él6 SNT-s gyermekek nevelését, gondozasat. Itt az egyyiitt-
nevelt gyermekek 1étszama legfeljebb 10, 8, vagy 6 f6. A bdlcs8dében részleges és teljes integraciéban bizto-
sitjuk az ellatdst. A gyermekek napkdzbenti ellatas keretében kapjak meg az egyéni fejlesztést az erre a célra
kiilon kiépitett fejleszt8-tornaszobaban.

Sészoba

A jbzsefvirosi boles6dékben lehetdség van sdszoba hasznilatira, mely segiti a gyermekek ellenalls képes-
ségének novelését, a 1égzdszervi betegségek megel8zését, illetve a tiinetek enyhitését. A sdszoba hasznélata
dijmentes, 8szt8l-tavaszig meghatarozott iitemterv szerint heti 2 alkalommal, alkalmanként 20 perc idStar-
tamban lehet igénybe venni. A gyermekek a kisgyermeknevel8kkel egyiitt 1égz8 gyakorlatokkal megtiizdelt
jatékokat jatszanak.

Mini-Mané Bélcsode és Babdca Bolesdde - Diverzitas, inkluzid, esélyegyenldség

A két boleséde foldrajzilag Jézsefvaros azon részén miikddik, ahol jelentds a cigdny nemzetiségd, illetve be-
vandorlé csalidok szdma. E két boles6débe jard gyermekek 70-80%-a ezen csaliddokbél szarmazik. A béleséde
a masodlagos szocializacid elsé szinhelye. A tirsas viselkedés és beilleszkedés alapjait ebben a korban sajatit-
jak el a gyermekek. A nemzetiségi, illetve kiilfoldi allampolgarsiga csaladok és gyermekeik beilleszkedéséhez
sziikséges, hogy a tobbségi tarsadalom nyitott, elfogadd és befogadd legyen a més kulttrakbdl szarmazdk
értékei irdnt. KisgyermeknevelSink ezt a nyitottsagot, kultradpolast és befogadast igyekeznek megteremte-
ni a boles8dei csoportokban az egyéni banismdéd, differencialt szemlélet, és timogatd kérnyezet (inklazid)
megteremtésével.

A nyelvi, illetve kulturilis kiilonbségekbdl adédé nehézségekkel kiizd8 gyermekek szitudcid értését, 5n-
kifejezését, Snérvényesitését kiilonbsz6 mébdszerekkel segitik. A kiilonbozd kultardbdl érkezd gyermekek
alkalmazkodésa az 4 kdrnyezethez akkor lehet eredményes, ha fogadasuk koriilményei kedvez8ek, befogadd-
suk szeretetteljes, kdrnyezetiik érzelmileg biztonsagos, elfogadd, segitd. Az interkulturalis nevelés modszere
szerint a beilleszkedés felé vezetd 1t, ha a gyermek és sziilei egyarant érzik a befogadést.

Jbzsefvaros jov8jében kulcsszerep jut a bolcsdéknek: a tirsadalmi integracié alapjait itt iiltetjiik el. Bsl-
csbdei nevelésiinkben az interkulturalis megkozelités nemcsak az elfogadasrdl sz6l, hanem a felmeriilé nehéz-
ségeket, az elsé ranézésre problémanak tind részleteket is értékként kezeljiik. Egy masik kultirdbdl érkezd
gyermek nemcsak nehézségeket, hanem értéktdbbletet is hordoz, és ez végsd soron a tobbségi kdzdsség sza-
mara jelent profitot.

Toreksziink az ellatast igényld csalidokkal 8szinte, kozvetlen, j6 kapcsolatot kialakitani. A multikul-
turalis nevelésnek megvannak a maga kihivasai, iizenetei a tigabb kozosség, a tirsadalom egésze szimdra is.
Az intézményes nevelés egyediil, 6nmagiban kevés a kisebbségi csoportok elfogadtatasihoz, ha a gyermek a
tarsadalomban, példaul a bolcs8dén kiviil az elutasitast, a kirekesztés, a diszkriminacid, a megkiilonboztetés
kiilonféle formait latja. A multikulturalis nevelés arra torekszik, hogy a kiilonféle kulttrakkal és kulturalis
csoportokkal valé egyiittmiikddést megalapozé verbélis és nonverbélis készségeket fejlesszen ki, a mds cso-
portokkal val6 kommunikaciét lehetdvé tevd képességekkel egyiitt. Jézsefvarsoban feladatunknak tekintjiik,
hogy olyan egyiittm(ikédd, elfogadé kdrnyezetet alakitsunk ki, ahol nincs el8itélet, s emellett minden gyer-
mek tudja majd a késSbbiekben kamatoztatni az otthonrdl hozott kultirijanak pozitiv elemeit.

Jatékvar Bolcsdde

Bolcsddénk Jbzsefvaros egyetlen olyan intézménye, ahol a gyermekek délutini altatdsa évszaktdl fiiggetle-
niil fedett teraszon, szabad levegdn t6rténik -50C- ig. Nagyon szélséséges id8jards, vagy ennél alacsonyabb
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h8mérséklet esetén az altatds a csoportszobdkban t6rténik. A gyermekeink és a sziileik kdrében is nagyon
kedvelt a kint altatas, amely nagyban hozzajarul a gyermekeink immunrendszerének erdsitéséhez.

Biztos Kezdet Gyerekhaz

A biztos kezdet program megvaldsitéja a jozsefvarosi Biztos Kezdet Gyerekhiz (Gyerekhaz), melynek célja
a sziiletéskori és a csalidbdl hozott hitranyok lekiizdésének el8segitése kora gyermekkori integralt, komplex
fejlesztéssel a csalad és tagabb kornyezet aktiv részvételével. A Gyerekhdzat 0-3 éves kor, intézménybe nem
jard gyermek és sziildje téritésmentesen litogathatja.

Az igénybevétel feltétele, hogy a csaldd J6zsefvaros kdzigazgatasi teriiletén éljen.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz a gyermekek szamara képesség-kibontakoztatd foglalkozast, allapotfelmé-
rést, fejlesztést biztosit, a sziil6k szdmara pedig személyiség- és kompetenciafejlesztést célz6, valamint egyéb
preventiv céld programokat, kdz6sségi rendezvényeket szervez.

A Gyerekhazban reggel szabadjaték jatéktevékenység zajlik, ezt kdvetSen tematikus heti rendben kévet-
keznek az iranyitott foglalkozasok (pl.: ének-zene, mese-monddka, nagymozgés, vizualis tevékenység, tinne-
pek, kulttira, kdrnyezettudatossig, Gjrahasznositis). A tizérait a sziilCkkel egyiitt készitik el, figyelembe véve
a korszer(, egészséges étkezési alapelveket, a gyerekek életkori dsszetételét.

A sziil6k szdmdra szervezett tevékenységek szakmailag alapvetd fontossigtiak, hiszen kora gyermekkor-
ban a sziil8i minta meghatdroz6 hatdst, elsédleges forras. A Gyerekhaz segitséget nytjt a gyermekneveléssel
maganyosan, elbizonytalanodva kiizd8 - rokoni, csalddi timaszt, pozitiv megerdsitést nélkiil6z6 - sziil6knek.
A sziiléi férumok, rendszeres beszélgetések alkalmat teremtenek az aktudlis problémak, kérdések, nehézsé-
gek, 5romok és sikerek megosztasira, feldolgozasara.

5.1.5. A JEB projektjei
JEB - Interkulturalitds a szervezetfejlesztésben - Belsé Képzés Munkacsoport

Azinkldzi6 fogalma szerint egy befogad kzdsség valamennyi
tagja érzi, hogy odatartozik, része és értékes tagja a befogadd
csoportnak. Magyarorszagon a dokumentumok szintjén létez-
nek ugyan a befogadast timogat6 térvényi szabalyozok, azt vi-
szont minden egyes intézménynek maganak kell megterveznie,
hogy milyen aton képes leginkibb megvalésitani a befogadast.
A JEB vezetése id8ben felismerte, hogy multikulturélis szemlé-
let nélkiil nem képzelhetd el a gyermekekrdl val6 gondolkodas,
hiszen a minél jobb és timogatdbb kérnyezet kialakitasihoz
feltétel a sziilSk és a kzdsség bevonasa.

A cél egy olyan intézményi kornyezet kialakitasa, amely
képes hatékonyan timogatni az egyiitt gondolkodast az eltérd
kulturalis hagyomanyok viszonyai mentén. A magas szinvona-
1t pedagbgiai munka elemi része kell, hogy legyen a globalizaci-
6rél sziiletett elméletekben valé alapvetd jartassig, a kultardk
szinessége és a koztitk zajlé interakcidk irdnti érdeklédés.

Mit jelent a multikulturalizmus a koragyermekkori neve-
lésben, milyen irAnyban lehetséges megtervezni a szervezetfej-
lesztés 1épéseit?

A multikulturizmus fogalma kulturélis szokszindséget je-
lent, amely olyan kérnyezeti elemek biztositasat jelenti, ame-
lyek célja a kulturalis sokszintség értékként valé elfogaddsa. A
multikulturalizmus a sajatos kulttrak meg8rzésére, és ezzel a hagyomanyok meg8rzésére helyezi a hangstlyt.
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A koragyermekkori nevelés eredményessége szorosan Ssszefiigg a szélesebb kord tirsadalmi adottsigok-
kal, és nem hagyhatdk figyelmen kiviil azok a pedagbgiai médszerek, amelyek a jobb alkalmazkodast és ered-
ményesebb timogatast tudjik segiteni. A JEB pedagdgiai mddszerének kidolgozasiban részt vevék alaposan
végiggondoltak és elemezték J6zsefvaros adottsdgait, és a folyamatban 1év8 valtozasokrdl is érzékeny mddon
dolgoztak ki megoldési lehet8ségeket.

A kisgyermeknevelSk el8zetes tapasztalatainak, tudasanak feldolgozisa workshopban tértént meg.

A multikulturalis szempontt fejlesztések eredményeként olyan szakmai kozdsség altal fejlesztett program
jott létre, amelyek mind a neveldi kompetencia-modell, mind pedig a képzések szempontjainak megfelenek.
A mihelyek célja, hogy egy-egy egyiittmiikddési teriileten olyan szolgaltatasi elemeket legyenek képesek azo-
nositani, néhany helyen pedig fejleszteni, amelyek a praxisban kézvetleniil felhasznalhaté médszereket kinl-
nak.

A szervezetfejlesztési munka a JEB-ben a pedagdgiai munka megtjuldsat és a miveltségteriili elmélyedést
(irodalom, taplalkozas) teszi lehetSvé.

JEB Bels6 Képzés unkacsoport - Szakmai protokoll

Bels8 Képzés Munkacsoport (Munkacsoport) kiilénbéz8 témakban rendszeres latogatasokat, megfigyelése-
ket szervez a boles6dékben, igy biztositva egymas munkajinak megismerését, j6 gyakorlatok 4tvételének
lehet8ségét.

A Munkacsoport folyamatos talalkozasai soran a JEB Szakmai Protokolljdhoz szolgaltat egyeztetett véle-
ményeket, anyagokat. A Szakmai Protokoll a JEB minden bélcs6déjében megvaldsuld szakmai munka szaba-
lyainak Ssszessége, a térvényi és szakmai elvekre épiil, figyelembe veszi a helyi viszonyokat, a meglévd targyi
és személyi feltételeket, tartalmazza az aktualis tevékenységek leirasit, az optimalis (it meghatarozasaval a
folyamatos fejlesztés lehet8ségét. Cél egy kozds iranyelv meghatdrozasa volt, mely timaszt nydjt nemcsak a
palyakezdd kollégainknak, a JEB-hez gyakorlatra érkezd hallgatéknak, tanuldknak, hanem akar a mar tébb
éves tapasztalattal rendelkez8 munkatdrsainknak is.

JEB Irodalmi Munkacsoport - Irodalmi projekt

A verselés, mesélés, képeskdnyv-nézegetés benséséges kommunikécids helyzet, igy egyszerre feltétele és ered-
ménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsiganak. A kdzds mesélés élménye segiti az aktiv sz6kincs kiala-
kulasat és a vilagrol vald ismeretek megszerzését.

2016-ban a JEB-nél egy komplex projektfolymat kezd8détt, amely magaba foglalja a kisgyermeknevelSk
szakmai fejl6désének lehetdségét, a gyermekek és a mivészetek kapesolatinak él6bbé tételét, az esztétikai
élmények biztositasinak szélesebb lehet8ségét, és a sziil6k megszolitasit. Céljaink elérésének érdekében az
ELTE Tanité- és Ovoképzé Kar Magyar Nyelvi és Irodalmi Tanszék adjunktusdval mikodiink egyiitt. A
kozos gondolkodast olyan szemléletvaltd kurzusok, workshopok kovették, amelyek bemutattak a magyar
gyermekirodalom {j irdnyait, a korszeri médszertani eljirasok gyakorlati alkalmazasiat.

A munkacsoport a sziil8k téjékoztatisira irodalmi zsebeket tartalmazé tiblakat szerelt fel a bolcsédék
falara, amelyekre felkeriiltek a napi nevelémunka spontén helyzeteiben elhangzott mivek szévegei. Népi
és kortérs mondokak, klasszikussa valt és kortars szerz8k gyermekversei, kortars és népmesék {gy kénnyen
elérhetSvé valtak a sziil8k szdméra is.

A JEB irodalmi fiizet egy hosszttavi projektfolyamat ererdménye, melynek alapgondolata a csaladi kor-
nyezet kultraval, olvasissal kapcsolatos viszonyinak jobb megismerése. A fiizetek a bélesédei és az otthoni
kdz6s mondokazas, verselés, mesehallgatas emlékeit, valmint a neveldk, a csalad és a gyermek kézés munka-
jat, az egyiitt megélt irodalmi élmények lenyomatat hivatottak &rizni. Ez a kezdeményezés egy Gjabb 1épést
jelent a csaladtagok bevonasara a blcsddékben zajlé korai literacios folyamatokba. A program folytatasaként
a multikulturalitds jegyében a ciginy és egyéb nemzetiségi gyermekirodalom bélcsdei bevezetése, megisme-
rése a cél.
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A JEB gyermekélelmezési programja

A JEB alapvetd célja, hogy minden gyermek megkapja a korcsoportjinak megfeleld energia és tdpanyagtar-
talma étrendet, mely a napi sziikséglet 75%-at teszi ki. Ennek tiikrében naponta négy étkezést biztositunk.
Az étel a boles8dék épiiletében kialakitott f8z8konyhdkban késziil, ennek nagy eldnye, hogy a legrévidebb
Gton és iddn beliil keriil a gyermekek asztalara, igy a taplalék konzisztencidja és hmérséklete sem veszit az
élevezeti értékébdl.

A korszer(i és minden t6rvényi elSirdsnak megfeleld étlapot a JEB dietetikus élelmezésvezetdi készitik el.
Az étlaptervezés soran gondosan tigyelnek arra, hogy minél t5bb élelmiszerrel és ételféleséggel megismertes-
sék a gyerekeket, mindemellett ezeket meg is szerettessék veliik. F§ szempont a valtozatossag és az idényjelleg
megtartasa. Fokozatosan kertil bevezetésre a reform étkezés, mind az alapanyagok, mind a konyhatechno-
l6gia tekintetében. Az étkezések sordn a gyermekek dnalldsagra nevelése is cél, igy aktivan részt vesznek a
teritésben és a talalasban.

Szemléletiink f6 irAnyvonala, hogy a téplilkozassal ne csupdn egy alapsziikségletet elégitsiink ki, hanem
a gyermekek egészségnevelésére is torekedjiink. A gyermek megtanulja az étkezéssel kapcsolatos eszkzok
megfeleld hasznalatit. Az étellel, étkezéssel kapcsolatos tapasztalatok, ismeretek, az asztalnal étkezés, teri-
téshez kapcsolddé készségek, szokasok vagy példaul a tarsas étkezéssel kapcsolatos szabalyok megtanulasa is
része a kultara elsajatitasinak.

A csecsemd- és kisgyermekkorban kialakult és mintaként rdgziilt taplalkozasi szokasoknak egész ételre
52010, izlésformald szerepiik van.

Osszegzés

A Jézsefvarosi Egyesitett Bolcs8dék a bolcs8dei nevelésben paradigmavaltdsra alapozva inkluziv szolgaltatdi
szemlélettel és pedagdgiai attit(iddel végzi feladatait.
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5.2. AZ ECEC TOSZKANABAN - JO GYAKORLATOK
“Egyiitt lenni nem elég”

ARCA COOPERATIVA SOCIALE, FIRENZE
SILVINA ANDREA MATEO

5.2.1. Az intézmény és szolgaltatasainak bemutatasa

Az Arca Szocialis Szévetkezet 1989-ben kezdte meg
munkajit nevelési teriileten 0-6 éves kor kozotti
gyerekekkel, egy dvoda megnyitisaval, napjainkig
Osszesen 90 ECEC szolgaltatast miikddtet (52 bol-
cs8de, 9 jatékkdzpont, 7 csalddi és gyerekkdzpont,
2 altalanos iskola, 6 é6vodaban és 14 altalanos iskola-
ban integralt nevelés szolgaltatassal).

Tobb pedagdgiai koordinatorral dolgozik, akik
szolgaltatisokon kiviil dolgoznak, ez biztositja a
tevékenységek rendszeres ellendrzését, tdimogatja a
nevelési projektek megvaldsitasit és dont a neve-
18k, tanrok és az iizemeltetSk képzéseirl. A ME-
CEC+ projekt keretén beliil két béles8de keriilt be-
mutatasra: az ,,AlberoNido” (fenntarté: Calenzano
Onkorményzat; iizemeltet8: ARCA), és a ,Pandi-
ramerino” (fenntarté: Firenze Onkormanyzat; iize-
meltet8: ARCA).

Mindkét szolgaltatds 3 hénapos kortdl 36 hénapos korig fogad gyermekeket, differencialt idésivokban,
reggelivel, ebéddel és uzsonnaval.

Az ételek elkészitéséhez belsd konyha all rendelkezésre.

A szolgaltatas hétftdl péntekig, 7.30 és 17.30 6ra kdzdtt van nyitva.

Figyelem és gondossag jellemzi Sket és a kdrnyezettel val6 t6r8dés, valamint szoros kapcsolatban 4ll a
teriilettel, ahol mukodik.

5.2.2. ECEC iranyelvek és mddszertan

A szolgaltatasok alapjiul szolgalé pedagdgiai projektet az Egyesiilt Nemzetek Gyermekjogi Egyezménye ih-
lette, melyet az évek soran definialtak, a tudomanyos kutatdsok hozzajarulasaval és az oktatasi szolgaltatasok
soran szerzett tapasztalatokkal.

A projekt célja: a gyermek 4ltalinos j6létének elSsegitése: fizikai, szellemi, érzelmi stkon egyarnt.

Egy j6 hangulaté kdrnyezet, amely lehetdvé teszi a gyermekek szdmdra, hogy értelmes kapcsolatokat épit-
senek ki, fejlesszék sajat identitasukat, tapasztalatokat szerezzenek més gyerekekkel és felndttekkel egyiittél-
ve, roviden, fejlédjenek sajat ritmusok és életatjuk szerint, egy nevelési kdzosségen beliil; a csalidok befoga-
dasinak elGsegitése és minden olyan felndtt aktiv részvétele a nevelési rendszerben, aki abban részt vesz; a
valtozas képességének kialakitisa és egylittmlikddés a kdrnyezettel, szem el6tt tartva a kozos gyermekkori
kultira fejlesztését.

A pedagdgiai figyelem ezekben a szolgaltatasokban arra is torekszik, hogy olyan utakat és stratégiakat
hozzon létre, amelyek elésegitik a migrans gyermekek és csalidok befogadasat.

Ezek a csaladok jol reprezentaljak, a tobbi kisgyermekes csaladok igényei mellett, azokat a sziikségleteket,
amelyek messze tilmutatnak a szervezési kérdéseken, amelyek megoszlanak a munkéra szant id8 és a gyermek
gondozasara szant 1d8 kozott: a nyelvhez és kulturilis sokféleséghez, a gazdasigi nehézségekhez, valamint a
megfeleld lakhatis fenntartdsinak nehézségeihez vagy az integracids nehézségekhez kapcsolddé igényeket.
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A meghallgatis mindsége és az elérhet8ség, melyet a nevel8k tesznek lehet8vé meghatirozé lehet egy be-
fogadé tarsadalom képének kialakitisaban mind a gyermekek, mind a csaladjaik szamara, és ebben az értelem-
ben fontos, hogy tamogassuk a munkacsoport altal tdimogatott tevékenységek és kezdeményezések tervezését
és dokumentalasa.

Sziikséges tovibbé rendszeres id8kdzonként 8sztdndzni a szolgaltatd helyek berendezéseinek feliilvizsga-
latat, a gyermekek szamara elérhetd anyagok és jatékok, etnikai babak bemutatdsa, valtozatos foldrajzi képek,
kiilsnb6z8 kultiraji anyagok stb. lehetdvé tételével.

Végezetiil 6sztdndzhetnénk olyan torténeteket bemutatasival, amelyek a gyerekek sokféleségérdl mesél-
nek az 6voda mindennapi életében; a vildg szdmos részérdl szirmaz6 dalok hallgatisaval; anyanyelvi és mig-
rans anyak altal javasolt altatédalok és monddkak hallgatasaval; etnikai és toszkan receptkonyvek létreho-
zésaval, elGételek és vacsordk megbeszélésével, olyan felndtteknek sz616 kezdeményezésekkel, ahol egyiitt
f8zhetnek és ehetnek.

Az interkulturdlis helyzet altal kindlt feltételes problémaktdl kezdve Gigy gondoljuk, hogy fontos a szoci-
alis j6lét elémozditésa, a pluralizmust timogat oktatéasi szempontok Gjradefinidlaséval.

sEgyiitt lenni” val4jaban nem elegendd az interkulturélis nevelés timogatdsara.

Meertens (1997) szerint a gyermekek sokféleségre val6 nevelésének alapvetd feltételei: az esélyegyenldség
el6mozditisa; a kozos célkitlizések meghatdrozasa; a sztereotipidk elutasitésa; a személyes informéacidk és
érzések gazdag cseréjének Ssztonzése, valamint az egyenldséget eldmozditd normak és értékek meghatirozisa
(és tiszteletben tartasa).

Ezért a szolgaltatdsok nevelési projektje olyan kompetens rendszerek létrehozasat célozza meg, amelyek
képesek egy baratsagos, korkords, szabalyozott kdrnyezet megteremtésére, ahol csak a parbeszédnek kdszon-
het8en lehet timogatni és tiszteletben tartani a kiilonbozdségeket.
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5.2.3. J6 gyakorlatok (pedagdgiai projektek as nevelési gyakorlatok)

a4

A bemutatott szolgaltatasokban megkozelitdleg 15-20% szazalékos aranyban oszlanak meg a més kultrdkbél
szarmazo gyermekek és csaladok.

Ez a szazalékos arany noveszik, ha a vegyes parokbdl szairmazd gyermekeket (egy olasz és egy nem olasz
sziil8) és a nemzetkozi programokban részt vevd gyermekeket is figyelembe vessziik.

A tapasztalatunk sokféleségének felismerése még a nagyon korai id6bdl szadrmazik, és magaban foglalja a
kultara értékeihez, kddjaihoz és szimbélumaihoz kapcsol6dé sajatossagokat.

A j6 gyakorlat akkor lehetséges, ha el8szor is létezik egy szerves referenciakeret (politikai és pedagdgiai),
amely hatékonyan lehet8vé teszi a befogadast és a jogok elismerésének iranyanak megvaltoztatasat.

Az dltalunk az interkulturalitassal elényben részesitett j6 gyakorlatokat az aldbbiakban kiemeltiik.

Neveldi képzés, lényeges szempont, hogy tdmogassuk a kiilonbozéségeket tiszteletben tartd oktatdsi
munkdt, amely értékeli a szubjektivitast és az egyediséget, és a gyermek szilard t&bbszords identitdsanak
(amely nem zarja ki multjat, jelenét) és dnmagardl sz616 pozitiv képét.

El8szor is elengedhetetlen az alapképzés fejlesztése, amely pontositja a gyermekkori gondozasra és neve-
lésre vonatkozd oktatisi iranyelveket, amely timogatja az 6nreflexi6 munkamédszerét, a kutatasi tevékeny-
ségre dszpontosit és lehetdvé teszi az elméleti szempontok és a mindennapi élet j6 oktatasi gyakorlata kdzotti
4llandé kapcesolat fenntartasat.

A leirt képzéshez kiegészitéseképpen sziikség van az interkulturilis pedagdgiira vonatkozd konkrét utak
megvalésitasara, amelyeket az illetékes oktatok miutatnak be annak érdekében, hogy kiemeljék, a kulturd-
lis sztereotipia hogyan befolyasolja a befogadas képességét, felébreszti a félelmeket és a bizonytalansagot, és
ezaltal a kapcsolatok 4ltalanos kovetkezményeihez vezet.

A befogadé légkor létrehozasa, az a reggeli fogadas, az ellatdsnak és a szolgaltatdsok légkore bedllitottsa-
ganak koszénhetSen valik lehetdvé az észlelési és esztétikai élvezet timogatdsa.

A helyiségeket személyre kell szabni, és lehetvé kell tenni, hogy mindenki nyomot hagyjon magardl,
hogy azokban kézdsen meghatarozhassik az egymassal megosztandd tapasztalataikat vagy éppen azt, hogy
hol vannak az egymas kézotti hatarok.

A vendéglatds magiban foglalja a gyermek szdmara javasolt gondozisi mddszerek tiszteletben tartasit
(mely alkalmas minden kulttrara szamara) és a vallasi és/vagy kulturélis okokhoz kapcsol6dé taplalkozasi
dontéseket.

Végiil az elfogadas magaban foglalja a migrans csaladok szarmazasi orszagainak foldrajzi, politikai helyze-
tét, nyelvét, torténelmét, kultrajat, hagyomanyait, vallasat, konyhdjit.

Ebben az értelemben a “csalad szivének konyve” , benne fontos a gyerekek a csaldra jellemz8 képekkel,
mindig a gyerekek rendelkezésre all az dvodaban, a kolesonds tudis j6 kezdetét eredményezi.

- A csalddokkal valé id8szakos taldlkozdk kezdeményezése az 6vodikban/bolcsddékben, felkérve Sket,
hogy vegyenek részt olyan kézds tevékenységeken, mint kerti partik, szakkorsk, uzsonnak, évfolyam talal-
kozdk alkalmaval vagy az évodaszéken, ahol a felndttekkel barati kapesolatokat épithetnek ki és/vagy ahol
Ssszehasonlithatjak egymas nevelési kérdéseit.

A csalddokkal val id8szakos kezdeményezések programjanak meghatirozasa, amely figyelembe veszi a
mar ismert kiilonbségeket (egyediildllé sziil8k, homoszexualis csaladok, vegyes csalidok), képes lesz timo-
gatni és elGsegiteni a csereprogramokat, a parbeszédet és az 6sszehasonlitast.

- Meg kell hivni a sziilSket, hogy tltsenek egy napot az dvodaban a gyerekeikkel. Ez lehetvé teszi min-
den csaldd szdméra, hogy személyesen megélhessen nevelési modszereket, és meghigyelhesse sajat gyermekét
a kozdsségen beliil.

Ismerje meg a ,szavak” értékét, a gesztusokat és a képeket.

Sziikséges megkérddjelezni a migrans gyerekek és csaladjuk felé kdzvetitenek az tizenetek helyességét és
egyértelmiiségét, elengedhetetlen ellendrizni ezen {izenetek jelentését, hogy azok 6sszhangban vannak-e a
szavakkal és gesztusokkal.

Ebben az értelemben fontos, hogy a csalidok szdméra t&bbnyelvii dokumentumokat lehessen 4tadni,
vagy hasznéljanak tolmdcsot vagy kulturalis mediatort a csaliddokkal valé elsé taldlkozaskor, amikor a nyelvi
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megértés akaddlyozza a kommunikéciét, és felismerni az erSfeszitést és az id8 sziikségességét ahhoz, hogy
a gyerekek és a felndttek egy 1j nyelvet megtanuljanak, valamint azt, hogy egyszerre két vagy t5bb nyelvet
hasznaljanak.

A pedagdgusoknak 6ssze kell hasonlitaniuk sajat kommunikativ korlataikat és napi stratégiakat kell ki-
dolgozniuk, amelyek képesek a kizelséget és valtozasokat kialakitani, amelyek el8segitik az 6voda és a csalad
egyiittmiikddését és a két teriilet kozotti folytonossigot.

Kiilonos figyelmet kell forditani az elképzelések és képek valasztisara, a napi tevékenységek dokumenta-
laséra. - A nevelési szolgaltatisok kézotti cserék dsztonzése.

A MECEC + projektben valé részvétel példja a j6 gyakorlatnak, amelynek kdszdnhetSen a koordinato-
rok és a nevel6k megnyithattdk sajét szolgiltatdsaik ajtajait, meglatogathattak mésokat, elfogadhattak kriti-
kakat és javaslatokat, 0j kérdéseket tehettek fel, nagyobb tudatossigot szerezhettek és igy tjrafogalmazhattak
pedagdgiai identitasukat.

5.2.4. Gondolatok a kérdoiv elemzésének eredményérol

Azt gondoljuk, hogy a MECEC + projektben javasolt kérdiv nagyon hasznos volt a pedagbgusok tapaszta-
latainak és nézeteinek értékelésekor.

Az Arca pedagdgiai koordinacids csoportja képes volt elemezni a toszkan nevelSk csoportja altal adott
valaszokat, és megragadta azokat az otleteket, hogy miként vizsgalhatja meg ezeket figyelembe véve sajat
interkulturalis szemléletét. A valaszok nagyon érdekesek voltak.

Néhany bekezdést szeretnénk szentelni azoknak az informacidknak, amelyek szimunkra a legjelentdsek.

Az elsd a részvételi ardnyra vonatkozik: a felmérésbe 340 neveldt vontunk be, de csak 101-en vettek részt
a valaszadasban. Kiilonosen érdekesek a bevandorlok, menekiiltek és/vagy roma csalddok helyzetének is-
meretével kapcsolatos valaszok a teriileti valdsagban, ahol dolgoznak (25,7% elég, 57,4% egy kicsit és 14,9%
egyaltaldn nem), valamint a CIRRF sziil6k (bevandorl4, menekiilt és roma csalddok gyermekei) sziikséglete-
inek ismerete tekintetében (4% elég, 49,5% van, de nem elég és 46,5%nem elég).

Azt is megerdsitették, hogy a jelenlegi tirsadalom kulturalis és nyelvi sokféleségét illetGen nincs elég tuda-
tossdg a nevelési szolgaltatasok személyzetének részérdl (13,9% van, 77,2% van, de nem elég, és 8,9% szerint
nings).

Egyéb, szamunkra relevans valaszok a képzésre vonatkoznak: sok neveld kritikusan érzékeli sajat kultt-
raja oktatasi eszkdzeit a CIRRF csaladok befogadasara (68,3% igen, de nem eléggé, 25% semennyire sem és
4% igen, elegendd) és a szakmai tevékenységbdl szarmazé kompetencidkrdl (13,9%igen, 69% nincs, de Ggy
gondolom, hogy sziikségesek, 17,8% igen, még ha gy gondolom, hogy nem sziikséges ezeknek a specialis
kompetencidknak és 0: nem, és nem hiszem, hogy ezek sziikségesek).

Kevés pedagdgus volt képes kidolgozni az interkulturalitis témajat a sajat képzése soran (11,9% képes,
45,5% csak részben képes, 40,6% egyaltalan nem képes), és gy érzik, hogy sziikségiik van egy interkulturalis
képzésre, amely segithet nekik jobban megérti a CIRRF csaladok sziikségleteit (24,6%: igen, sok, 56,5%: elég,
17,4%: kevés, 1 %: nem).

Azaszakteriilet ahol rendkiviili nagy a hitrany, aza gondozasi helyzetek kezelése (39,6%), de a strukturalt
tevékenységeknél (24,8%), a jatékoknal (6,9%) és a csalidokkal val6 kapesolatnal szintén (17%).

Ugyanakkor a pedagbgusok 21,2% -a érzi magat ,jonak” a CIRRF csalddok erds jelenlétében: 46,5% érzi
magat szakmailag bevonva, 64,6% emberileg, mig 6,1% -a kényelmetlennek és 4% -a kdzombosnek.

A késdbbi valaszok mélyrehaté olvasisa azt mutatja, hogy a migrans csaladok és a gyerekek ,nehéz hely-
zetben vannak”, és egy laza menedzsmenttel val6 kapcsolatot vazolnak fel.

A pluralizmus maga egy sor problémét okoz par pedagbgus szimaira (47,5%), vagy egyaltalan nem (9,9%),
mig sokan masok szamara elég (41,6%) vagy sok problémat (1%) jelent.

Az interkulturalitds kdrvonalat illetden a legkritikusabban kiemelt kérdések a nyelvi (78,2%) és a kultu-
ralis (62,4%) kérdések, ezeket kivetik az integraci6 (52,5%), a vallasi (18,8%) és a gazdasagi kérdések (15,8%).
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Egy masik kritikus informacié az, amely a CIRRF sziil8knek az oktatasi szolgltatisokban szervezett
taldlkozdkra valé részvételére utal: az Ssszejoveteleken részt vesz (3% mindig, 34% altaliban, 58% ritkan és
5% soha) és az tinnepeken (10% mindig, 44% rendszerint, 43% ritkdn és 4% soha nem).

A kérddiv utolsé része néhany nyitott kérdést tartalmazott: ,Mit jelent az interkulturalis oktatas?” és ,az
On véleménye szerint a CIRRF csalddok hogyan érzékelik a gyermelkkori oktatési szolgaltatasokat?”

Az interkulturélis oktatds meghatdrozasira hasznalt kulcsszavakat a kvetkezd voltak: a kulturalis sokszi-
nliség megismerése és tiszteletben tartdsa, az elSitéletek megsziintetése a tudas és a parbeszéd révén, kolesonds
tisztelet, megosztas, kdlcsdnhatisok erdsitése, egymas iidvozlése és gazdagitasa, az identitas megteremtése a
maésokkal valé kapcsolat révén a nyitottsag, a rendelkezésre allas, a parbeszéd, a hallgatas, az interakeid, az
Ssszehasonlits, a konstruktiv cserék, az érzékenység, a részvétel és a kolcsonds segitségnyjtas, a névekedés
lehetdsége, a sajat tudas bSvitésének lehetdsége, dnreflexid, a sokszinlség léte, mint erdforras.

A masodik kérdés kapcsin meg kell jegyezni, hogy a felmérésben részt vevd neveldk fele szerint a sziilok
a szolgaltatasokat biztonsagos helyként érzékelik, ahol megtalalhatdk a gondozas, az nevelés, a gazdagodas,
a novekedés, a segitség és a timogatis; olyan helyekként, ahol lehet8ségiik van gyermekeik tarsadalmi beil-
leszkedésének elémozditasira és a nyelvtanulds timogatasira; mig a mésik fele szerint a csalidok egy mésfajta
hozzaallasit érzékeli, akik gy gondoljik, hogy ez egy "kotelezd valasztds, azért, hogy dolgozni tudjanak
menni", amely a szolgaltatast "parkolonak" tekinti, és mas alternativak hianya miatt elszenvedett valasztas
eredménye.

Ezért els8sorban a kulturdlis valdsaguktdl tavol esd joléti természetd helynek tekinti, ahol a csalddok
»sajat kultirajuk megitélésének kockazatat is magukban foglaljak”, vagy amelyeknek passzivan alkalmazkod-
niuk kell.

Végezetiil egyes nevel8k tudatdban vannak azzal, hogy az 0t az els pillanatétdl kezdve egy ,sziikség”
amely az egyik migrans csaladtél a kivetkez3ig tart, a nevelSk célzott, puha és tiszteletteljes beavatkozasinak
koszonhetd, akiknek feladata, hogy ezeket a gyermekeket és a csalidokat ,kézben tartsik”.

Osszefoglalva, a kérddiv lehetdvé tette a szolgaltatdsok és a CIRRF csaladok kézotti kapesolat rejtett prob-
léméinak kiemelését. Sok pedagdgus észleli e csalddok nehézségeit (legfSképpen a nyelvi nehézséget), de alig
ismerik az sziikségleteiket. Tudjak, hogy egy referenciapontot jelentenek szdmukra, és f8ként szakmailag ér-
zik magukat bevonva, de emberileg még jobban. Talin azért, mert az alapképzésiik, valamint az erre raépiil6k
viszonylag kedvezdek voltak a specialis kompetenciak fejlesztéséhez és a valddi eszkdz6k megszerzéséhez.

Valéjaban sokan kifejezik, hogy sziikség van a teriiletre vonatkoz6 képzésre.

A helyi és a bevandorlok gyermekek viszonya fokozatosan pozitivnak bizonyul, még akkor is, ha a
CIRRF nem szivesen vesznek részt a szolgalatatisban.

A csalddokkal valé kapcsolatok mindségileg kiilonboznek a csalddok kozdtti kapesolatokétdl, és tigy is
tlnik, hogy a kezdeti nehézségek miatt egy id6 utdn le is 4ll. A nevel8k és a migrans csalidok kdzétti viszony
j6 lehetne, de (az egyik vagy mindkét fél nehézségei miatt) gyakran elditéletek jellemzik, amely sok esetben
meghataroz egy tavolsigot, amit nehéz kitdlteni, és mas nyelvi és/vagy kulturalis akaddlyai vannak. Tény,
hogy a kulturalis és nyelvi mediator személye fontos és néha elengedhetetlen sok neveld szdméra. A szolgal-
tatdsban részt vevd csalidok szdméra tervezett talalkozdk nem kiildndsen hatékonyak a CIRRF csaladokkal
val6 pozitiv kapcsolatok kialakitasiban, s6t, ezeken az eseményeken val6 részvételi arany rossz, és ezért 1j
alternativakat kell siirgdsen kitaldlni.

A vilaszok soran felmeriilt egyéb kdzvetlen problémak példaul megoldhatéak bizonyos dokumentumok
és oktatési projektek forditdsaval, megforditva a jelenlegi relacids trendet, amelyet erdsen jellemez egy olyan
mozgalom, amely a csaldd fel8l a béleséde felé vezet, és nem forditva.

Tovabb4 a koordinatorokkal folytatott tervezési-koordinicis talalkozdkon beliil t3bb iddt kellene szdnni
ezeknek a szempontoknak a megvitatasara, az alternativik aktivalasa és az 4j, személyre szabott kezdeménye-
zések azonositasa érdekében. Természetesen sziikség van egy specialis képzésre, mivel sok interjlalany nagy
érdekl8dést mutat.

Osszefoglalva, tovébbra is nélkiilozhetetlen tartjuk folytatni az interkulturalis neveléssel kapcsolatos ész-
revételeink Ssszegyljtését a korai gyermekkor teriiletén, amely ma egyre jobban fontos tarsadalmi szempont-
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ta valt.
M. Vandenbroeck (2004) szerint az 5nkép és a mésik 6nképe koézéppontjaban a nevelési folyamat 4ll.
Eppen ezért alapvetd, hogy tisztiban legyiink sajét viligképiinkkel és a vilg elképzelésével, hogy gyakor-
latainkat kritikus médon tudjuk vizsgdlni és sziikség esetén alkalmazni.

FELHASZNALT IRODALOM

- Guidelines for education and care of Arca social coop. girls and boys during the first childhood. (2017)
- M. Vandenbroeck, Junior edition (2004), “Educate our children to diversity”.
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5.3. ECEC KATALONIABAN, SPANYOLORSZAG - JO GYAKORLATOK

ENCIS HUMAM SZOLGALTATASOK

Az Encistdl azt kértiik, hogy magyardzzak el azokat a jé gyakorlatokat, amelyeket naponta, a nevel8k, a
gyermekek, a csalidok és a varosvezetés, stb. élnek meg, ighoznak létre a bélesddékben 0-3 éves kor kozott.

Az egyik cél amit kit{iztiink magunk elé, hogy az Encis pedagdgiai teriilete biztositsa a sziikséges timo-
gatdst, hogy a nevelési szolgaltatasok megértsék a befogadast, nem pedig egy egyszerd kérdésként kezeljék,
amelyeken az oktatasi szolgaltatdsokban dolgoznak, hanem azért, hogy megértsék a nevelést, amely tGlmutat
a szolgaltatison

A MECECH+ projekt elgondolkodtatott benniinket a befogadas szon és jelentésén: a kizaras ellentéte?
Talaltunk olyan sz6t, amely olyan értékeket tiikrdz, mint a kiilonbségek tiszteletben tartasa, a méltanyossag,
ajogok elismerése, részvétel, stb.

5.3.1. Az inkluzid, mint a nevelés és a tarsadalom megértésének elve

“Egy befogadd iskola olyan, amiben a kiilonbézd tanuldk egyiitt tanulbatnak; egy olyan iskola, amely
nem zdr ki senkit, mert nincsenek killonbozd kategdridk a didkok kozott, és csak egy didkcsoport van.
A didkok, minden melléknév nélkiil, nyilvinvaldan eltéréek. A befogadd iskolaban csak didkok van-
nak, melléknevek nélkiil; nincsenek hétkoznapi didkok és specidlis didkok, hanem egyszeriien didkok,
mindegyik sajit kavaktereivel és sziikségleteivel. A sokféleség természetes tény, normadlis: normadlis,
hogy killonbozoek vagyunk (szerencsére)”. (P. Pujolas and JR Lago, 2006)

Mondani sem kell, hogy a 0-3 éves korig tart kisgyermekkori nevelés a nevelési rendszer egyik egfontosabb
szakasza. Idealis keret a tdrsadalmi kohézié megteremtéséhez, stratégidk és pedagdgiai erdforrésok végrehajtd-
sahoz, az egyéni kiilonbségek kezeléséhez. Az elsd 0-3 szakasz nevelési célkit{izései minden gyermek szdmara
azonosak. Ezért a bolcs6dékben személyre szabott figyelmet kell nytjtani a fejl8dés és a tanulds elémozditisa
érdekében. Ebben a vonatkozisban megérthetjiik, hogy az inkluziv nevelés egy elv, aminek jelen kell lennie
a boles6dékben és a nevel8knek képzettnek és felkésziiltnek kell lenniiik, az innovéciéra és a kiilonbségek vi-
laganak kezelésére. Meg kell tanulnunk élni a kiilsnbséggekkel, és ki kell hasznalni a sokszintség kihivasait.

Az alabbiakban részletesen ismertetjitk az Encis altal vezetett bolesodék befogadé csoportjainak néhany jel-
lemzdjét:

Iskola-kdrnyezet kapcsolata

Csaladok részvétele

Kiils8 tamogatas, bolcs8deszék, stb.

Folyamatos oktatas és kollektiv novekedési lehetdségek

Teljes nevelési projekt megosztva az egész oktatasi kdzdsséggel

A didkok jévdképei az erdsségeikbdl, nem pedig a nehézségeikbdl

Heterogén csoportok

Rugalmas javaslatok

W ® N & RN

Kedvezd és biztonsigos légkor

—_
o

Nevelés és munka egyeztetése a gyermekek és a tanarok kozott
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Az aldbbiakban részletesen ismertetjiik az Erasmus+ MECEC+ projektben résztvevd bolesddéket, és néhany
olyan j6 gyakorlatot, amelyeket a mindennapi életben végeznek.

| Bolcsdde neve | Varos |

La Romanica
CEIF Espronceda Sabadell
La Casa del Moli | I’Hospitalet de Llobregat

5.3.2. La Roménica és a CEIF Espronceda - Sabadell

A La Romanica varosi bélcséde és a CEIF Espronceda a Sabadell varos VI. keriiletében taldlhaté. Sabadell
egy varos, melynek lakossaga 208.173 {8, és teriilete 37,87 km2. A kdrnyéken, ahol a két iskola talalhaté, az
egyik legmagasabb a bevindorlasék aranya. A blcsddék tamogatjak az ott €16 emberek és sajat intézményiik
kozotti kapesolatot. A nevelési projekt globalis, befogadd és kozos az egész kozosség szamara. A a csala-
dokra, a gyerekekre, valamint a lehetséges problémak kezelésére és megoldasara fokuszal az Snkormanyzati
hélézatokkal egyiittmikddve.

AjuntamCEIF Blog Espronceda: http://ceifespronceda.blogspot.com.es/

Bloc EBM La Romanica: http://eblaromanica.blogspot.com.es/

5.3.3. La Casa del Moli - UHospitalet de Llobregat

A La Casa del Moli varosi bolcs8de a Pubilla Cases-Can Serra szomszédsagaban taldlhat6, U'Hospitalet de
Llobregat viros északnyugati részén. Ezek teriilete egyenként 0,29 km2 és 0,62 km2. Varos fejl6dése tekinté-
ben azokon a kérnyékeken, amik a hatvanas és hetvenes évek migracids évtizedeiben fejlédtek, a népstirliség
jéval magasabb, mint a varosi atlag. A La Casa del Moli nevelési projektje egy befogad6 nevelési modellen
alapul, amely tiszteletben tartja a gyermekek és csalidjaik sokféleségét és sokszin(iségét, amely megfelel az
egyéni igényeknek, és sziikségleteknek és hozzéjarul a tirsadalmi kohézibhoz, az esélyegyenldség keretein
beliil a gyermekek intézményben elért sikerének el6mozditasa érdekében. Az bolcs8dében két projekt van,
amelyek a gyermekek és csalddjaik tarsadalmi-gazdasigi és oktatasi szintjeinek novelését tamogatjik.

5.3.4. Jo gyakorlatok - La Casa del Moli - I’'Hospitalet
- Szolidaritas piac

2012-ben a gazdasigi valsig hatdsira a csalddok hatranyos helyzete stilyosbodott, és gy talltuk, hogy a gyer-
mekek és a csalddok gyakran nem tudtak megfeleld szezonalis ruhat vasirolni. Arra gondolunk, hogy lépé-
seket kell tenniink ahhoz, hogy valaszolhassunk erre a sziikségletre, és felmeriilt a szolidaritasi piac megte-
remtésének otlete. Korlevelet kiildtiink a csalidoknak, ahol elmagyaraztuk, mi a szolidaritsi piac és hogyan
mdkadik.

Arra batoritottuk a csaladokat, hogy hozzanak el mindent, amire mar nincs sziikségiik vagy nem hasz-
nalnak, de még mindig hasznlhat6ak. Példiul a gyermekeik kindtt ruhdit, jatékait, amelyeket mar nem hasz-
nélnak, vagy mar nem érdekli 8ket, mesekdnyveket és egyéb targyakat, stb. Nem kell semmit hozzdtenniink
ahhoz, hogy valamit kihozhassunk a prjektbdl, mivel az a célja, hogy gondoskodjon ezekrdl a targyakrél,
hogy meghosszabbitsuk az élettartamukat, hogy egyiittmtiksdjiink a bolygéval, elkeriilve a hatalmas tdlfo-
gyasztast és a tobb ezer termék sziikségtelen el8allitasat, Gjra gyartasat.

Ezen a szolidaritasi piacon a csalidoké és gyermekeké az abszolit f8szerep, hiszen a bélcs8de kezdetétdl
rra szeretnénk 6sztondzni mindkét oldalt, hogy vegyenek részt ebben a kozos cél érdekében: az értékek meg-
8rzésére vald nevelésében. Ezaltal kisebb, fiiggetlen hilézatok alakulnak ki a mér ismert a csalddok kozétt,
és igy cserélik ki dolgaikat egymas kozott.
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Sokszor ezek a kis események szolidaritast és szovetségeket generalnak, és ez egészen addig tart, amig a
gyerekek a La Casa del Moliban maradnak, és baratsigokat hoznak létre mind az iskolan beliil és kiviil.

- Multiszenzoros szoba

A szenzoros stimul4cids termek olyan fizikai létesitmények, amelyek intenziv berendezéssel rendelkeznek
kép-, hang- és ehhez sziikséges blitorokkal. Ezeket egy érzékszervi stimulacids program egésziti el a didaktikai
projektekkel. Olyan innovativ tanulési terek, amelyek megerdsitik a gyermek kompetencidit a kiilonbzd
nevelési szakaszokban.

Pontosabban, ez a projekt 4 segitségnytjtasi vonalakat indit el a specidlis nevelési sziikségletekben: be-
ruhazas 6nkormanyzati 6vodakban, 0-3 évesek megszilarditasa az oktatasi rendszerben és a befogadé nevelés
” ’. 7 17 J4 /4 7 .
elémozditasa a gyermekek fejlodésének kulcsfontossigh szakaszaiban.
A multiszenzoros tanterem alapvetd célja az, hogy az azt hasznél6 gyermekek ellendrzétt (programozott)
ingereket kapjanak, amelyek lehetdvé teszik szimukra, hogy megkapjak és érzékeljék ezeket az ingereket min-
den érzékkel, akar differencidlt, akar k6zds mddon (t6bb érzékkel), de amelyik a globalis fejlddést timogatja.
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5.3.5. Jo gyakorlatok - La Romanica

A La Roménica egész csapatinak alapvetd szemlélete az, hogy a csalidok igényeihez és sziikségleteihez igazo-
dé intézkedéseket alkalmazzanak. Ime néhany javaslat és erdforras, amit megvaldsitottunk az iskolaban:

- Workshops és képzések

Az iskola 6sztonzi a csaladok részvételét azokon a rendezvényeken, amik szdmukra pedagégiailag ér-
dekesek lehetnek, mint példaul a workshopok és a felajanlott megbeszélések, a kévetkezd témakrél:
élelmiszer, korlatok és pihenés, érzelmek kezelése, vagy mésrészt olyan mthelyeken, amelyek esélyt
teremtenek a kdzds szdrakozasra més csalidokkal, mint példaul: mesemondé mihelyek, Gjrahasznosi-
tott jatékok épitése, csaladi joga.

- Figyelem az egyéni kiilonbozdségek irant (pszichopedagdgiai tanicsadas)

Mint mar emlitettiik, az iskola t5bb csaladja kiséri figyelemmel a szocidlis szolgaltatisokat és mas halé-
zatokat, ahol segitenek nekik, hogy méltsiggal élhessenek. Ezért az iskoldbdl a felelds szakemberekkel
egytitt kisérik figyelemmel az eseteket, biztositva ezzel, hogy alkalmazkodjanak minden olyan igény-
hez, amelyek gyermekeinknél el8fordulhatnak, legyen az akar nevelési, akar szocialis jellegli. Mas-
részr8l, ahhoz hogy a kiilonbz8 eseteket jobban kezeljiik néhany specilis igénnyel, a NEE technikét
alkalmazzuk. Ez nagyon fontos, hiszen minden egyes egyedi tervet a kdzpont pszichopedagbgusa-
val egyiitt hajtanak végre. Ez a kurzus amellett, hogy az iskoldban el8nyben részesitjiik a koedukalt
képzést, ahol a személyes kiilonbségeket figyelembe vessziik a szexualis sztereotipidktdl fiiggetleniil,
figyelembe vészi az egyéni értékeket és képességeket, fiiggetleniil attdl, hogy az kisfitkra kislanyokra
vonatkozik. A cél az, hogy a lehetd legnagyobb mértékben fejlessze minden egyén azon képességét,
hogy autondm, tisztességes, tiszteletteljes és tamogatd emberré valjon, tudatdban legyen sajat képessé-
geivel, és mindenkinek ugyanolyan lehetdségeket kindljon.

Ezt a szolgaltatast a CEIF Espronceda nyujtja.

- Kapcsolattartas a csaladokkal

Azt tapasztaltuk az iskoldban, hogy a gyerekekért nagy raszaart nem mindig az apa vagy az anya jon,
hanem a nagysziildk, nagybacsik és nagynénik, vagy akar a csaldd egy bartja. Ezdltal az iskola kiilo-
nds figyelmet fordit a kommunikacids csatornik hasznélatira, amelyek lehet8vé teszik az informécié
kétirAny( aramlasat. Tehat a tantermi, a napirendi, a blogon vagy az e-mailen keresztiili informacié-
kon kiviil minden egyes pillanatban 6sztdnézzik a csaladokat a szoros és csaladias kommunikaciora.
A misodik negyedévben lefolytatunk egy nyomon kévetési interjtt a csaladokkal, gyermekeikrdl és a
koz8s célokrol, a tisztelet és a kolesonos bizalom keretein beliil. A harmadik negyedév végén kognitiv,
érzelmi, kritikus és konstruktiv folyamatként jelentést készitiink az értékelésrdl.

- Joga projekt

Intézményiinkben a nevelési projekten beliil az egyik jellegzetesség, amely a mindennapi élet mun-
kéjaban megjelenik, hogy figyeliink a gyermek teste és elméje kozott 16v6 érzelmekre és egyenstlyra.
Eppen ezért az egész neveld testiilet képzett ebben a tudoményégban, hogy a napi javaslatokon feliil egy
globalizalt segitséget nytjthasson, amelyet kiilénbzd id8ben, jatékon és képzeleten keresztiil mutat-
nak be a gyerekeknek. A joga segitségével mozoghatnak, pihenhetnek, gondolkodhatnak, hallhatnak
és hallgathatnak, kiildndsen fontos ez egy olyan vilagban, ahol minden nagyon gyorsan torténik.
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5.3.6. J6 gyakorlatok - CEIF Espronceda

2009 bta vagyunk befogadd iskola, akkor kezd8dstt a befogadé iskola projektiink. Ezt a projektet a barcelonai
Autoném Egyetem Csecsemdoktatasi Kutatécsoportja (GREI) timogatdséval hoztuk létre. F§ célunk, hogy
elemezziik azokat a tényezdket, politikikat és folyamatokat, amelyek elésegithetik a a 0-3 éves kort gyerekek
befogadasat.

Ennek érdekében kiilonbdz8 nevelési szakemberekkel kezdtiink el dolgozni, 4j médszertanokat keresve
és olyan tevékenységeket teremtve, amelyek a sziiloknek és az anydknak szantak, mint példaul a kavézas és
a csalddi iinnepek. Ezeken keresztiil minden sziilét rommel fogadunk, hogy megosszak tapasztalataikat és
ismereteiket. Amikor a legmegfelel6bb mddszert kerestiik, minden gyermek befogaddsara, eltkélt szandé-
kunk volt, hogy a kézvetlen kérnyezetiinkben dolgozzunk.

A gyermekek sziikségleteinek tiszteletben tartasinak médszertana, érdekeiket és érdekl8désiiket valamint
érettségi szintjiiket és tanulasi iitemiik is szem el6tt tartva. Ezért a kdrnyezetet Ugy készitjiik eld, hogy min-
den gyermek meg tudja tenni azt, amire sziiksége van, megfelelve fejlédésének adott titemének.

A gyerekek egész éven keresztiil megismerik a bslcsddében 1év4 kiilonbdz3 lehetdségeket, hogy végiil
szabadon mozoghassanak a kozpontban. Ily médon felhatalmazzuk a fiatalabbakat arra, hogy valasszanak és
dontsenek naprél-napra, hogy milyen tipust jatékot akarnak fejleszteni.

Annak érdekében, hogy mddszertanunk kovetkezetességet és értéket adjon, mtihelyeket/workshopokat
hoztunk létre a csalddokkal, a Kataloniiban hagyomanyos iinnepségekkel kapcsolatos tevékenységek révén.
Ily médon, ma iskoldnkban a kivetkezd kis mihelyek taldlhatok:

e Karicsonyi slitemények
¢ “Panellets” mihely

e Szent Jordi kenyere
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Masrészré]l megemlitejiik, hogy a CEIF Esproncedaban is van multiszenzoros terem (ugyan gy, mint a
"Casa del Moli" otthonban). A multiszenzoros csoportok célja a specidlis oktatasi sziikségletek timogatasa,
valamint a befogad4 nevelés eldmozditésa.

5.3.7. J6 gyakorlatok megosztasa
- Halbzatépités

Nagyon fontos, és része a kdrnyék és a keriilet lehet8ségeinek. A hilézatépités Ssztdnzi a gyerekek
személyre szabott feliigyeletét, hogy megismerjék és kielégitsék igényeiket. Bolcsddéink kiilonbézd
dnkormanyzati szolgaltatdsokhoz kapcsolddnak, melyek mindegyike a kora gyermekkori gondozassal
kapcsolatosak.

- Onkormanyzatok halézata 0-3 korti gyermekek részére

Az dtlet a kdlesonds tamogatéds rendszer létrehozasara a kiilonb6z8 agazatok szervezetei és szolgalta-
tasai kozott az ECEC teriiletén. A cél a koordinicid megkdnnyitése és az erforrasok felhasznalésa a
nevelSk szdmara (a szervezetekkel, a kolcsdnds tdmogatd csoportokkal, az Snkéntesekkel kapcsolatos
informécidszolgaltatdként, ...). A Sabadell i Hospitalet de Llobregat dnkormdnyzati béleséde mun-
katarsai kiilonb6z3 munkacsoportokban vesznek részt, mint példaul a "Gyermekeknek nytjtott szol-
galtatdsok kataldgusa”, és a "A speciilis nevelési sziikséglet(l gyermekek gondozasara és téjikoztatasra
vonatkozé el8irasok és dpolasi kritériumok betegség esetén a bolcsddékben" névre hallgaté munkacso-
port.

- Csaladi helyiségek

Figyelnek, tanicsot adnak és referenciaként dolgoznak mas csaladok és a gyermekek gondozasaért fe-
lel8s felndtt csoportok szaméara. Ez a szolgaltatas 3 éven aluli gyermekeknek és csalidjuknak biztosit
helyet a szocializaciohoz és a mindennapi élet normalizalasahoz. Ugyanakkor timogatast és segitséget
kivan nytjtani sajat céljainak elérése és a nehéz helyzetek elkeriilése érdekében.

- Nyitott terek: 0-3 év kozotti gyermekes csalddok tdmogatasa
Ez egy olyan szolgaltatas, amely timogatja a csalidokat a felemelkedésben és nevelésben a gyermekek

legfeljebb 3 éves kordig. Segit megérteni a fejlddési szakaszok fontossigit, amelyek kulcsfontossigt-
ak a gyermekek fizikai és érzelmi fejl8désében. Ez egy preventiv szolgiltatds, amely a csalddoknak
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taldlkozdhelyként szolgal és szocializicidjukat segiti el8. Ezen a teriileten a technikai tdmogatdsokra
specializalddtak, hogy megoldjik a kétségeket és fokozzak a sziil6k dnszervezddési képességeit.

Segitohaldzat a gyerekek fejldéséhez és varosi nevelés

Szakemberek és csalidok képviseldi, akik kiilonb6z8 szolgaltatisokban és szervezetekben dolgoznak a
gyermekek gondozasért (iskolak, , Esplais”(gyermek kozpontok), konyvtar, egészségiigyi kozpontok,
szocialis szolgaltatdsok, CDIAP, EAP, LIC, CRP, PEE, PAEF, AMPA és mésok).

Konyvtarak

Az dnkormanyzati kdnyvtarak gyermek részleggel rendelkeznek a gyerekek szabadidejének eltoltésé-
hez, specialis hatteret biztositva minden korosztily szimara, valamint kényveket, CD-ket, DVD-ket
és magazinokat kolcsonoznek. Ezenkiviil a gyermek szamara iranyuld tevékenységeket szerveznek,
mint példdul: - Az id8 tdrténete - Workshops ~Mozi szinhdz - Csalidmisorok. Ez a lehet8ség a sziildi
sarokkal egésziil ki. Ez egy olyan hely, amely a kényvtirak gyermekszekcidjiban talalhaté, és amely
tobbek kozott olyan ematikus informécidkat is tartalmaz a sziil8k részére, mint példaul az egészség, a
tanulds, az oktatds, a pszicholdgia vagy a serdiil8kor.

Nyelvészeti normalizicios kézpont - Centro di Normalizzazione Linguistica (CNL)

A THospitalet és a Sabadell Casal Pere IV Nyelvi Normalizaciés Kézpontja (CNL) nagyon széles ka-
taldn nyelv{i képzést kindl, amely a felhasznaldk igényeihez igazithaté.

Pedagdgiai eroforras-kozpont

Az Oktatdsi Minisztérium Oktatasi Szolgalatai nydjtanak tdmogatast és tanicsot a nem egyetemi szin-
t oktatasi kézpontoknak. Minden oktatasi szolgalat multidiszciplinaris csapatbdl all. A 0-6 éves korra
vonatkozolag halézat jon létre az iskolak kozdtt az oktatasi kérdések kezelésére

Gyermekfejlesztési és korai gondozasi kozpont

Azon 0- 6 év kozotti gyermekekrdl gondoskodunk, akiknél meg van a kockAzata vagy ténylegesen pszi-
cholégiai és/vagy fejlodési rendellenességben szenvednek. A korai figyeld szolgalat egy olyan szolgalta-
tas, ami a Szocialis Szolgilatok Katalin Intézetétdl és az Assistance of the Generalitat de Catalunya-tdl
fiigg, a rendellenességek megel8zése és felderitése a csecsemd fejldésében teriileten fejti ki tevékenysé-
gét. Munkadja kozéppontjaban a gyermek és csaladja terapias figyelme all; timogja az iskolai adaptaci6
folyamatat; kapcsolatot tart a kiilonbozd specidlis, egészségiigyi, szocidlis és egyéb kézpontokkal és
szolgalatokkal, valamint egyéb képzési, kutatdsi és oktatasi tevékenységekkel.

Szocialis szolgaltatasok

Ezzel a szolgaltatissal egy multidiszciplinaris csapat foglakozik olyan csaladok szamara, akiknek leg-
feljebb 3 éves kort gyermekeik vannak, specialis szocidlis igényeikkel. A kisgyermekkori kézpontok
céljaa csaladok tamogatasa és a gyermekeik gondozasiban valé segitség. A szolgaltatas igénybevételéhez
megel8z8en sziikség van a diagnézisra, szocidlis értékelésre, és egy a szocilis szolgaltatasok alapteriile-
tének szakemberei altal kiallitott ajanlasra.

EAIA - Gyermek- és serdiil6kori gondozé csoport

Ez a gyermek és serdiil8k és az 8 csaladjaik gondozési szolgaltatdsa. Ezt a szolgaltatist a “figyelem a
gyermekkorra és a serdiil6korra” csapat (EAIA) ny\jtja, teriileti elosztas szerint, a hajléktalansig vagy
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a hajléktalansig kockazata ala tartozd gyermekek értékelésére, teljesitményére valamint a csaladjuk
nyomon kovetésére és kezelésére szolgal.

CREDAV

A siiketek er8forraskdzpontja (Valles): timogatd szolgdltatas a stlyos siiketségben szenvedd, nyelvi
Ry Ay . NI
vagy kommunikacios problémakkal kiizd6 gyermekek iskolai szamara.

Hagyomany6rzd fesztivalok

Intézményiink projektje nagy jelentéséget tulajdonit a népszerti iinnepségeknek. Ezek a tirsadalmi
kontextushz alkalmazkodnak és eszkdzok a kultirdk kézotti egyiittmtikddéshez. Segitjiik a katalin
tinnepségek megiinneplését, mint az orszag szokasainak és kulturalis hagyomanyainak megkozelitését,
/ ” / ’ / ’ ” / 77 i JoREH .
ezaltal elonyben részesitve a gyermekek és mas eredett csaladok tudasat. Igy elérjiik, hogy minden
gyermeknek megvan a maga valdsiga, ezért sajat kultirajuk ismeretét is biztositjuk annak érdekében,
hogy az lathatéva valjon, még a legkisebbeket is, amelyek észlelhet8k, hogy latassak van mas médja is
a vilag megértésének.

Egyéb tevékenységeink

Amint azt mar leirtuk, a CEIF Espronceda Iskola, az EB La Romanica és az EB A Casa del Moli a
kevés gazdasigi erforrassal rendelkezd népességet szolgilja. Ez a tény azt jelenti, hogy mint csapat
at kell gondolni a tevékenységek 0 formait, amelyek eddig az iskolai kérnyezeten kiviil zajlottak. Az
AMPA részvételének és a csalddok kis Ssszegli timogatasainak koszonhetden kiilonbézd iskolai eld-
adasokat élvezhetiink minden korosztily szimara. Az iskola udvaraban is tevékenykednek, anélkiil,
hogy a gyerekek stresszes szitudciénak élnék meg, és a lehetd legnagyobb nyugalommal, életteriiket
nem valtoztatva.

Csaladi nap

Egyes szombatokon egyiitt tdltenek egy napot a csaladokkal és az iskola kiilénb6z8 hagyomanyos ja-
tekokat készit és kozos ebédet vagy vacsorat, ahova mindenki hoz valamilyen tradicionalis ételt, hogy
megosszak a tobbi csaldddal és a csapattal.

Kiscsoportos foglalkozas

A csoportok létszaméanak csdkkentése és az iskola Ssszes terének jé kihasznaldsa lehetdvé teszi a cso-

/! ’ ’ ’ /4 . ”_ 7 .
portok megosztasat, igy a gyerekek felével dolgozhatnak az oktatdk. Ez a tény teszi lehet6vé az iskola
minden egyes helységének hasznalatat, nem csak az osztalytermet, és nem mindig ugyan azt a tevé-
kenységet valasztva, de minden gyermeket figyelembe véve, minden nap maés javaslatot tesznek, igy
mindenki érdekl&dését ki lehet elégiteni.

Kiils6 Tér projekt és Agenda 21

Agenda 21 Escolar egy olyan program, amely a fenntarthatsig szempontjabél el8segiti az oktatasi koz-
pontokban valé részvételi gyakorlatokat.

Az Encis altal {izemeltett bolcsédékhez tartozik és kap tdmogatast. A koherencia és az er8feszités révén
a hangstlyt a fenntarthaté kiilsS térre helyezik, ez lehet6vé teszi a gyermekek és a csalidok tudatossé-
ginak ndvelését a témardl és bevonjik Sket, hogy azok a véltozds és atalakulds részét képezzék. Célja,
hogy a kiils teret jobban az osztalyteremhez hasonlitsa, ahol minden gyerek megtalilja azokat az in-
gereket és tapasztalatokat, amelyet a természetes hely adhat. Ezt projektiink erds pontjinak tartjuk,
hiszen a gyerekek tSbbsége, ahogyan mar emlitettiik, az Gjonnan érkezett csalidokbdl szdrmaznak,
ahol kis helyeken laknak, és nincs kapesolatuk a természettel.
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5.4. BUONE PRASSI NEI PAESI PARTNER
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Név

Jatékvar Bolcsode — Budapest, Magyarorszag

Menedzsment

Jézsefvaros, Budapest VIIL keriilet

Elhelyezkedés

Palotanegyed Jézsefvaros belsé részében talalhaté. A keriilet egy része még
mindig meglehetésen rossz hirnévnek Orvend, mig a mdsik része —
Palotanegyed — Budapest egyik legszebb kornyéke. A varos eme részében
torténelmi jelentSségli épiiletek és gyonyori nemesi palotak taldlhatok; ezek
kéziil sok fel lett Gjitva, helyi érdekeltségli és nemzetkézi befektSket egyarant
megfogta Palotanegyed hangulata, lattdk benne a potencialt. A Jézsefvarosi
Oonkormanyzat fejlesztéseket vitt végbe a kornyék utcainak szélesitésében és
felgjitasaban, a parkolas lehet6ségeinek racionalizalasaban és a z6ld teriiletek
szamanak gyarapitisaban.

Epiilet

-Foldszint: bejarat, babakocsi-tartd, két jatszészoba, tejkonyha, fiirdészoba és
6lt6z6 a gyerekek szamara

-Els6 emelet: két jatszoszoba, tejkonyha fiirdszoba és 61t6z6 a gyerekek
szamara, iroda

-Masodik emelet: két jatszoszoba, tejkonyha fiirdSszoba és 6lt6z6 a gyerekek
szamara

-Harmadik emelet: ebédlé, konyha, mosoda, személyzeti 61t6z3

-Mosdé minden emeleten

-Kert

A csoportok kiilénb6z tereket mutatnak be, amik a jeles jatékokhoz,
miivészethez, épitészethez és olvasashoz, valamint étkezéshez vannak
kitalalva.

A gyerekek flirdészobaiban talalhatéak bilik, gyerekmagassagban 1évé
kézmosok, egy-egy pelenkazé és szekrények a gyerekek ruhai szamara.

A gyerekek délutanonként zart teraszokon alszanak (-5 fokig. Extrém
iddjarasi viszonyok esetén, hémérséklettdl fiiggetlentil, a gyerekek a
jatszoszobakban alszanak. A teraszokon minden gyereknek sajat,
személyreszabott 4gya van.

Méretek

Maximum 74 gyerek.

Csoportok

-Foldszint-csoport: két darab 13 £6s csoport, 24-36 hénapos kora
gyerekeknek

-Els6 emelet-csoport: két darab 12 f6s csoport, 20-36 hénapos koru
gyerekeknek

-Miasodik emelet-csoport: két darab 12 f6s csoport, 6-20 hénapos kora
gyerekeknek

Minden csoportnak van: egy puha jatszérész, olvasésarokkal konyvekkel, egy
kis rejtekhely, egy jatszorész épitésvezetS- és mas jelleghi jatékok, egy
konyhasarok a gyerekeknek, egy sarok a jatékbabaknak.

Minden van a rajzolashoz.

A kisebbek szamara vannak mozgasfejleszté jatékok, mig a nagyobbak
szamara bedlt6z6s, szinészkedds jatékok is vannak.

Nevel6k
csoportonként

Féldszint: 2 + 3 teljes munkaidés nevel6
Els6 emelet:2 + 3 teljes munkaidSs nevel6
Misodik emelet: 2 + 3 teljes munkaidés nevels

Staff -
Személyzet

14 neveld, 4 segit6, 1 menedzser, 1 menedzser-segéd, 2 szakacs, 1 konyhai
kisegits, 1 food manager, 1 tejkonyha asszisztens. A nevel6k és az
alkalmazottaknak nincsen egyenruhaja, de at6ltéznek munka el6tt
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és utan. A gyerekek étkeztetésénél hajhdlot és kotényt viselnek. A
szakacsok és a konyhai kisegit6k egyenruhaban dolgoznak.
Minden alkalmazott a munkahelyi biztonsagi el6irasok teljesitésére alkalmas
képesitéssel rendelkezik. Tovabba a nevelSk gyerek-elsésegély és
tlizmegel6zési, menekiilési képesitéseket is teljesitettek. Minden gyerek és
csaladja szamara van egy kapcsolattarté neveld. A nevelSk napi
beszélGviszonyban vannak a csaladokkal.

Nevel6k Teljes munkaidés nevelSk:
beosztasai 6:00 - 14:00
7:00 - 15:00
8:00 - 16:00
9:00 - 17:00
10: 00 - 18:00
Dokumentacié | Gyerekek rendszeres megfigyelése, egy éves kor alatt havonta, 12-36 hénapos
kor kéz6tt haromhavonta, jegyzetek irasa a csaladok szamara, osztalynaplok
vezetése.
Nyitvatartas Hétfs — Péntek 6:00 — 18:00
Arak A hozzéjarulas az adott csalad jévedelme alapjan van kiszamolva.
Kiilsg tér Van egy nagy kert, kiiltéri jatékok pl kismotorok, triciklik, homokozé, csuzda
Specialis Irodalmi k6tédést projektek és anyanyelvi oktatas
projektek
Biztonsag Az egész 1étesitmény megfelel a biztonsagi elSirasoknak.
Jatékok és A csoportokban dltalanosan el6fordulé alapjatékok: labdak, jatékbabak, ruhak
tevékenységek | bedltozéshez, mozgasfejlesztd jatékok, a csoport létszamanak megfelel6
szamu kényvek és mas, korhoz igazitott jatékok
Napi 6:00-8:00 Gyerekek érkezése, kommunikacié a nevelSk és a szuldk kozott.
menetrend Szabad jatékidé. Sziikség esetén a gyerekek mosdatasa, pelenkacsere, stb.
8:00-8:30 Asztali reggeli. Fix tilésrend van.
8:30-9:30 Szabad jatékid6 vagy iranyitott foglalkozasok, beltéren vagy a
kertben
9:30 Tizorai, italokkal vagy gytimolesokkel
10:00-10:45 Szabad jatékidS vagy iranyitott foglalkozasok a kertben
10:45-11:00 Higéniai tevékenységek. Felkésziilés ebédre
11:20-11:45 Ebéd
11:45-12:00 Higéniai tevékenységek. Felkésziilés az alvéasra.
12:00-14:30 Délutani alvas
15:00-15:30 Uzsonna
15:30-18:00 A csaladok visszajonnek a gyerekekért, kommunikacié a nap
torténései kapesan a sziilok és a nevelSk kozott.
A 6-15 hénapos koru gyerekek szamara a napok felépitése egyénre szabott.
Neév Tiics6k-lak Bélcsode — Budapest, Magyarorszag
Management
Jézsefvirosi Keriileti Onkorményzat, Budapest
Elhelyezkedés | A bolcséde 2013-ban épiilt, Budapest egyik -mind trsadalmilag, mind

gazdasagilag- leginkdbb lemaradott, a szegregaciétol leginkabb sujtott
keriiletében, ahol a koérilmények sziikségszerivé tették alapvet szocialis
intézmények létrehozasat.
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Megillapithaté hogy az Onkorményzat egyetlen elérhet6 ingatlana a
kérnyéken alapjaiban nem megfelel6 egy boleséde kialakitasahoz, noha
el6zbleg egy meglehetSsen rossz allapotban 1évé 6voda létezett ott. A £6
épitészeti jellegl kihivast a helyszin megtalalasa jelentette, ami a sok nehézség
és a kornyék ellenére megfelel a kiilénleges elvarasoknak. Az épiilet harom
kétszobas helységbdl all. Az éplilet magas épiiletek kozott talalhato, a lehetd
legtobb helyet meghagyva a jatszétérnek, zold teriletnek és a letakart
terasznak. A vilagossag az ablakokkal, fényalaguat, valamint fiiggSleges fehér
fényvisszaver$ panelekkel garantalt.

Epiilet felépitése | -Foldszint: bejarat, bicikli- és babakocsitarolo, 3 osztily (6 jatszoszobay),
lépesok
-Els6 emelet: iroda, személyzeti étkez6, konyha, mosészoba
-Szoba a gyerekek mozgast igényls tevékenységeihez
-Sészoba
-Kert
Méret Maximum 74 gyerek.
Csoportok -1. egység: 2 darab 12 gyerekbdl allé csoport, 13-19 hénap kézétt

-2. Egység: 2 darab 12 gyerekbdl all6 csoport, 20-36 hénap kozott
-3. Egység: 2 darab 13 gyrekbdl allé csoport, 30-36 hénap kézott

Minden csoportnak van egy puha jatszérésze, egy olvasésarka konyvekkel,
egy kis rejtekhely, jatszorész épitSs és mas jatékokkal, egy jatékkonyha a
gyerekeknek, egy sarok a jatékbabaknak. Van minden grafikai
alkototevékenységekhez.

A fiatalabb csoportokban vannak mozgasfejleszté jatékok, mig a nagyobb
gyerekek szamara beoltéz8s, szinészkedds jatéklehetSségek is vannak.

Nevel6k szama
csoportonként

Csoportonként 3 nevel6 van.

Személyzet

15 neveld, 4 kisegits, 1 menedzser, 2 szakacs, 1 konyhafelelSs, 1 mosodai
kisegitd.

A nevel6k és az alkalmazottak nem hordanak egyenruhat, de munka el6tt és
utan atéltéznek. A gyerekek étkezése alatt hajhalot és kétényt viselnek. A
szakacs és a konyhai kisegit6 egyenruhat visel.

Minden alkalmazott a munkahelyi biztonsagi eléirasok teljesitésére alkalmas
képesitéssel rendelkezik. Tovabba a nevelSk gyerek-elsGsegély és
tizmegel6zési, menekiilési képesitéseket is teljesitettek. Minden gyerek és
csaladja szamara van egy kapcsolattarté neveld. A nevel6k napi
beszéléviszonyban vannak a csaladokkal.

Nevelok
munkaideje

Teljes munkaid8s nevelSk:
- 6:00. - 14:00
- 7:00 - 15:00
- 800 -16:00
- 9:00 - 17:00
- 10:00 - 18:00

Dokumentacié

Gyerekek rendszeres megfigyelése, egy éves kor alatt havonta, 12-36 hénapos
kor koz6tt haromhavonta, jegyzetek irasa a csaladok szamara, osztalynaplok
vezetése.

Nyitvatartas

Hétf6tsl péntekig 6:00-18:00
Gyerekek érkezése 6:00-t61 10:00-ig (kivéve 8:00-8:30 kozott)

Tandij

A tandij az adott csalad bejovetele alapjin van szamolva.

Kultér

Van egy nagy kert, kiiltéri jatékokkal.

Specialis

6 hely van biztositva integralt csoportokban specialis igény( gyerekekkel.
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projektek

Biztonsag A bolesode és felszerelése megfelelnek a gyerekek biztonsagat biztositd
cléirasoknak.

Jatékok és A csoportokban éltalanosan el6fordulé alapjatékok: labdak,

tevékenységek | jatékbabak, mozgasfejleszté jatékok, a csoport 1étszamanak

megfelelé szamu konyvek és mas, korhoz igazitott jatékok.
Vannak tovabba mds jatékok, a gyerekek kordhoz igazitva.

Napi rutin 6:00-8:00 Gyerekek érkezése, kommunikacié a nevelSk és a sztl6k kozott.
Szabad jatékidé. Sziikség esetén a gyerekek mosdatasa, pelenkacsere, stb.
8:00-8:30 Asztali reggeli. Fix tlésrend van.

8:30-9:30 Szabad jatékid6 vagy iranyitott foglalkozasok, beltéren vagy a
kertben

9:30 Tizorai, italokkal vagy gytimélesékkel

10:00-10:55 Szabad jatékid6 vagy iranyitott foglalkozasok a kertben
10:55-11:00 Higéniai tevékenységek. Felkésziilés ebédre

11:30-12:00 Ebéd. Higéniai tevékenységek. Felkésziilés az alvasra.
12:00-14:45 Délutani alvas

15:00-15:30 Uzsonna

15:30-18:00 A csaladok visszajonnek a gyerekekért, kommunikacié a nap
torténései kapesan a sziilok és a nevelSk kozott.

A 6-15 hoénapos kort gyerekek egyénre szabott napirendet kapnak.

Név Pandiramerino — Firenze, Olaszorszag

Menedzsment A Firenzei Onkormanyzat tulajdona, palydzat révén iizemelteti az ARCA
Cooperativa Sociale

Elhelyezkedés A “The Childcare” Firenze egyik kézéposztalybeli kertiletében, Coverciano-
ban talalhat6, ami sok kilféldi szarmazasu csalad otthona. Szolgéltatasait
minden tarsadalmi osztalyu csalad igénybe veheti. Az épiiletet 2013 marcius
30-4n adtak at. Az épités finanszirozasa egy régios palyazaton keresztiil lett
megoldva, melynek célja a 0-3 éves koru gyerckek szamara valé épiilet
megépitése volt. Az épiilet egy nagyobb épiiletcsoport tagja, melyben
megtalalhaté egy boleséde, egy gyermekegészségiigyi kbzpont, egy 6voda és
egy dltalanos iskola als6 tagozata is. Két emelet van. A béleséde bejaratanal
1év6 Gvegajté egy tagas, vilagos térbe nyilik, melybdl egy folyoson keresztiil
lehet megkozeliteni a harom csoporttermet, a foglalkozas-szobékat, a
konyhat és a személyzeti mosdot. A felsé szinten a személyzeti 61t6z6 és a
“Space Book” talalhatd, mely egy 2-6 éves koru, feln6ttek altal kisért
gyerekeknek szant kényvtar. Az oldalt talalhat6 kertnek harom bejarata van.
Az épiilet Firenze varosanak tulajdonaban 4ll, a belsS alaptertilete 600
négyzetméter.

Epiilet felépitése | -Kert

-Bejarat, recepcioé

-3 csoport (mindegyik csoportnak két jatszészobaja van, egy fiird6szobdja és
egy alvoszobiéja). A csoportokok szamara kiillonb6z6 jelez6s, rajzolos,
olvasés, épitds és kreativ jatékok allnak rendelkezésre. A gyerekek
fird6szobéiban bilik és a gyerekek magassaganak megfelel6 kézmosok, egy
pelenkazé és egy szekrény taldlhat6. A gyerekek 4gyai személyre szabottak.
-3 foglalkozas-szoba (mozgasos tevékenységek, grafikai és felfedezés)

-1 konyha

-Személyzeti mosdd
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-1 iroda
-Személyzeti 61t626
-Raktar
Méret Max 54 gyerek.
Csoportok -1 Sarga csoport (13 gyerek, 3-12 hénapos kor)

-1 Narancssarga csoport (13 gyerek, 3-12 honapos kor)
-1 251d csoport (21 gyerek, 24-36 kor)

Minden teremben van: puha tertilet, olvasésarok a csaladok konyveivel és
képeskonyveivel, egy kis rejtekhely, két, targyak és anyagok felfedézésére
kialakitott rész, egy jatszérész épités jatékokkal és mulanyagéllatokkal, egy
grafikai tevékenységekre kialakitott rész, egy zenei tevékenységekre kialakitott
rész, egy szinleléses és bedlt6z6s jatékokra kialakitott rész (egy kosarnyi
cipével, salakkal, kalapokkal és taskakkal). A fiatalabb kord gyerekek
termeiben vannak a jaras megtanulasat megsegité médon kialakitott butorok,
és néhany érintés-fejlesztS panel a falhoz rogzitve.

A Sarga csoport kevertnek tekinthet6 (a gyerekek kb. 70%-a 2 évig jar a
bélesédébe, a maradék 30% 3 évig). A Narancssarga csoportban a gyerekek
fele 2 évig, a masik fele pedig 3 évig jar a bolcsddébe. A Z6ld csoportban
1évé gyerekek mind az utolsé bolesédei éviiket toltik itt.

NevelSk szama
csoportonként

Minden csoportban 4 nevelSje van (3 teljes munkaidés és egy
részmunkaidés), valamint egy asszisztens. A Sarga csoportban a nevelSk-
gyetekek ardny 1-4, a Narancssargiban 1-6/7, a Zoldben 1-7/8.

Személyzet

A személyzet 12 nevel6bdl, 5 asszisztensbdl, 1 szakacsbél, 1 konyhai

kisegit6bdl és 3, a specidlis igényti gyerekekkel foglalkozé neveld.

- Nevel6k (Pedagogiai végzettség)

- Internal Manager (a nevelSk egyike), aki az adminisztrativ feladatokat
latja el, megkonnyiti a személyzeten beliili kommunikaciot, kezeli a
személyzet turnus-cseréit és tartja a kapcsolatot a referens
koordinatorral és az ARCA  Szocidlis Szervezet felel6seivel
(vasarlasok, karbantartas, biztonsag, menedzsment, HR).

- Asszisztens (a nevel6knek segit, valamint rendet tart). Képesités:
HACCP és kozépiskolai diploma.

- Szakdcs (elkésziti a heti menit, felel a rendelésekért, elkésziti az
étkezéseket és a konyha és az edények tisztintartasaért felel).
Specifikus professzionalis képzettség. Képesités: HACCP.

A személyzet nem hord egyenruhdt, de a munka el6tt és utdn atoltéznek a
személyzeti 6ltézEben.

A szakacs és a konyhai kisegit6je egyenruhat hordanak.

Minden alkalmazott a munkahelyi biztonsagi el6irasok teljesitésére alkalmas
képesitéssel rendelkezik. A nevel6k gyermekiigyi elsésegéllyel, tlizesetek
megel6zésével és a biztonsagi menekiilési utvonalak ismeretével kapcsolat
kapcsolatos képesitésen vesznek részt. Minden gyermek csaladjanak van egy
kirendelt nevel6 akivel tud folyamatosan, naponta kommunikalni. Az
asszisztensek egyiittmikodnek a csoportokkal, ezért folyamatos kapcsolatban
allnak a nevelSkkel és a gyerekekkel. Az irodaban van egy bejelentésekre
szant falidjsag, egy szamitégép (az e-mail alapi kommunikicié és a
dokumentacié érdekében) és egy papir alapu archivium.

Nevel6k
munkaideje

-Teljes munkaidSs nevel6k (Sarga csoport): 7:30/13:30 — 9:30/15:30 —
10:30/16:30

-Teljes munkaidés nevelk (Narancssarga csopott): 7:30/13:30 — 9:30/16:30
—10:30/17:30

-Teljes munkaidés nevelék (Zéld csoport): 7:30/13:30 — 9:30/15:30 —
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11:30/17:30

-Részmunkaidds nevelSk (mindegyik csoport): 8:30/12:30

-Asszissztensek: 7:30/13:30 - 8.30/14:00 - 9.30/14:30 — 14:00/18:00 -
14:30/18:00

-Szakacs: 7:30/13:45

-Konyhai kisegits: 9:00/14:00

Jelenleg a boles6dében dolgozik egy védett kategdridba tartozéd munkavallald,
aki napi 4 érat dolgozik délutinonként, hétf6tél péntekig

Dokumentacié

Gyerekek rendszeres kivizsgalasa, gyerekekrol vezetett napld, csoportnapldk,
falivjsag, receptek, évi tevékenység-jelentés, iratok a csaladoknak (évi 3),
nevelési tervezet.

Nyitvatartas

7:30/16:30 Sarga csoport

7:30/17:30 Narancssarga és Z0ld csoport

Gyerekek érkezése 7:30-t6l 9:30-ig

Gyerekek tivozasa: 12.30/13.30; 15.00/15.30; 16:00/16:30; 17:00/17:30

Tandij

A tandij a csaldd jovedelme alapjin van szimolva, az ISEE modell és a
ermek tdvozasinak idépontja alapjan.

5.500 eurdé csaladi|32.500 euré csaladi

jovedelem alatt jovedelem felett

Tavozas id6pontja Minimum Maximum

hozzajarulas hozzajarulas

13:30 vagy 14:30 €59,00 €357.00

15:30 €59,00 €388.00

16:30 €63,00 €463.00

17:30 €66,00 €500,00

A szabalyzat szerint specidlis esetekben (gyermek hianyzasa kérhazi kezelés
miatt, feléptilés koérhdzi kezelés utin, egy 60 napnal hosszabban elnyilé
igazolt betegség esetén, a nevelés félbeszakitasa kardcsonyi és husvéti
tnnepek esetén) el6fordulhatnak tandij-csékkentések. Amennyiben egy
gyermeknek két vagy tobb, 0-3 éves koru, oktatasban részt vevé testvére van
az cls6é gyermek az ISEE-érték alapjan fizeti a tandfjat, a tSbbi testvér
ingyenesen jarhat a bolesodébe. A tandij teljes elengedése jar a testi- és/vagy
szellemi fogyatékkal él6 gyermekeknek (az 1992. évi 104.szami térvény
alapjan), vagy szegénységben ¢él6 csalad gyermekeinek. A csaladok az
Onkorményzatnak fizetik a tandijat.

Kultér

A kert tertilete 600 négyzetméter, és mind a harom éptletrészb6l
megkézelithetd.

Specialis
projektek

Hatranyos helyzet gyermekek szaméra biztositott helyek: kirendelt
csaladoknal él6 gyermekek, szocidlis gondozok dltal jelzett gyermekek, az

1992. évi 104. Torvény (testi- és/vagy szellemi fogyatékkal él6 emberek
tamogatasa, szocialis beilleszkedése és jogai) igazolasaval rendelkez6, vagy az
igazolas kérésérdl rendelkez6 papirral rendelkez8 gyermekek, csak egy sziilé
altal elismert gyermekek, arva gyermekek, félarva gyermekek.

Folyamatos kommunikaciok és kézos programok az évodaval az egész év
soran. Csalddokkal k6z6s workshop-ok egész évben, mint példaul karacsonyi
workshop, kozds f6zés, tavaszi tinnepség, tinnepségek megszervezésében
valé részvétel.

Biztonsag

A kapu nyitasa- és zarasa az épiiletbdl iranyithat6. Az épiiletben padlofiités
van, nincsenek radiatorok.

A terek, szobdk, anyagok és felszerelések mind a gyermekek biztonsagara
lettek megtervezve, nincsenek éles, vagd széleik. A jatékok nagyrészben
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természetes anyaguak, chetSk és sztenderdek 0-3 éves kora gyerekek
szamara.
Jatékok és 3/12 honap: felfedezésen alapulé jatékok, torténetek, olvasis, éncklés,
tevékenységek kincseslada, jatékok a kertben, mozgis, zene, érzékfejleszté tevékenységek
12/18-24 honap: felfedezésen és gondolkoddson, manipulicion (toltent,
onteni, cheté tészta manipulicidja, eukarisztikus jaték), grafikai
tevékenységek (festés, rajzolas), kognitiv (épitSs), nyelvi (k6zds olvasas,
torténetek), zenei (hallgatds, jaték), onkifejezé (bedltozbs jaték) és a
természet felfedezése (jatékok a kertben,természet megfigyelése, természet
6vasa).
18-24/36: alkotds (hizak és bujohelyek, osszetett szimbolikus jelenetek,
mesék, grafikus alkotas, alkotas kiilonb6z6 targyakkal, médiakra val6 nevelés,
fények és arnyékok, képek vetitése).
Interkultara: olvasas, dalok, gasztronémia, képek, térténetek, rimek.
Csalddok  szamadra: értekezletek, workshop-ok, tnnepségek — kiloénds
alkalmakra.
Napi rutin 07:30 — 9:30: Gyerekek érkezése
9:30 — 10:00: Reggeli
10:00 — 10:30: Higénia
10:30 — 11:15: Szabad jaték
11:15 — 11:30: Felkésziilés ebédre / higénia
11:30 — 12:30: Ebéd
13:00-13:30: 1. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sziil6k altal
13:00 — 15:00: Alvas
15:00 — 15:30: 2. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sztlSk altal
15:30 — 16:00: Uzsonna
16:00 — 16:30: 3. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sztlSk altal
16:30 — 17:30: 4. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sztilSk altal
Név Alberonido - Calenzano (Firenze), Olaszorszag
Menedzsment Privat, Calenzano Onkormanyzata iltal akkreditalt, Project-financing.
Kérnyék Calenzano 11 km-re fekszik Firenze-t6l, 18.000-n lakjak. Firenze kérnyékén a
masodik legmagasabb sziiletési aranyyal rendelkez6 teleptilés (8.9%), és ez az
arany emelked6 tendenciat mutat.
A bolesode 14j épitésti, az ARCA Szocialis Szervezet éaltal megvalésitva
6nkormanyzati tulajdonu telken. Az ARCA Szociilis Szervezetnek 30 évig
van jjoga épitkezni a telken, aztan a telek djra a Calenzano-i 6nkormanyzat
tulajdona lesz.
Epiilet felépitése | -3 rész, mindegyikben 3 szoba: egy szoba a napkézi tevékenységekre és az

ebédre, egy az alvasra és egy furdészoba.

-kiilén szoba a kézlgyességet fejleszté tevékenységekre
-tornaterem

-tag hall, a gyerekek és a felnSttek szamadra

-archfvium

-konyha

-mosoda

-személyzeti 61t6z6 és személyzeti mosdd

-raktar

-sziil6k szamara dezignalt rész
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-iroda
Méret Maximum 50 gyerek.
Csoprtok 3 csoport van. Mindegyik csoportba 3-36 hénapos kord gyerekek jarnak (14

6, 18 6, 18 £6), és mindegyik csoportnak vannak kiilon jatszorészei. A
csoportoknak kiilén szin-tematikdja van, és mindegyikben talalhaté falijsag,
étkezbasztalok, szényegek, olvasésarkok és jatékok.

Nevel6k szama
csoportonként.

A harom csoportban: 1 nevelé 6 gyerekre, 1 nevel6 9 gyerekre, 1 nevels 9
gyerekre. (a régiés elSirasnak mefeleléen).

Személyzet

9 nevel6 van, csoportonként 3, akik az egész tanév alatt egylitt dolgoznak. A
nevelSk napi kb. 6 6rat dolgoznak, valamint ezen kivil a személyzeti
megbeszelésékre, sziiléi értekezletekre, professzionalis fejlédésre és a
dokumentaci6 elkészitésére is toltenck munkadrakat.

A nevelSk és az alkalmazottak nem viselnek egyenruhat, de munka el6tt és
utan at6ltéznek a személyzeti 6ltéz6ben. A szakacs és a konyhai kisegitd
egyenruhat visel.

-9 nevel6 (pedagogiai végzettséggel)

- - Internal Manager (a nevel6k egyike), aki az adminisztrativ
feladatokat  latja el, megkénnyiti a  személyzeten  belili
kommunikaciét, kezeli a személyzet turnus-cseréit és tartja a
kapcsolatot a referens koordindtorral és az ARCA Szocialis Szervezet
felel6seivel (vasatlasok, karbantartas, biztonsig, menedzsment, HR).

- 2 asszisztens (a nevel6knek segit, valamint rendet tart). Képesités:
HACCP és kozépiskolai diploma.

- 1 Szakacs (elkésziti a heti meniit, felel a rendelésekért, elkésziti az
étkezéseket és a konyha és az edények tisztantartasaért felel).
Specifikus professzionalis képzettség. Képesités: HACCP.

- 1 konyhai kisegit6. Képesités: HACCP.

Nevelok
munkaideje

Teljes munkaid8s nevelSk: 7:30/13:30 — 10:30/16:30

Dokumenticié

Haromféle dokumentaci6 van. Egy a gyerekek szamara, egy a csaladok
szamara, egy a hivatalos dokumentacio.

Nyitvatartds

Hétf6t51 péntekig 7:30-t61 16:30-ig,

Tandjij

A tandij a csaladok jévedelme alapjan van kiszamolva, 6nkormanyzati
tamogatassal a nem privat alapon felvett gyerekekkel. A privat alapon felvett
gyerekek szamara teljes tandij van, de lehet pénziigyi timogatast kapni
Toscana Megyétdl.

Kultér

Az épiilet koril egy kert van, illetve egy nagy fedett tér. A kert tertilete 1050
négyzetméter.

Specialis
projektek

Ez a boleséde a kérnyezetre valé figyelmen és 6kologiailag nem karos
anyagokon alapszik. Vannak tervek az Gjrahasznositas, a csaladi nevelés és a
kertészkedés terén is.

Biztonsag

A szobak, terek, anyagok és felszerelések megfelelnek a gyermekbiztonsagi
eléirasoknak.

Jatékok és
tevékenységek

Mindenhol talalhatok jatékok,a gyerekek szamanak megfelel6en.
Tevékenységek: fizikai tevékenységek, olvasas és torténetmesélés, zenés
foglalkozasok, természetes anyagokkal valé foglalkozas, eukarisztikus jaték,
kertészeti tapasztalatok, sétak a természetben, stb.

A tevékenységek kis csoportokban vannak elvégezve, a gyerekek
viselkedésének és sziikségleteinek vizsgaldsa utan lettek kitalalva,
megtervezve.

A csaladokkal valé kommunikacié révén a nevel6k valodi k6todést hoznak
létre a csalddokkal, ami segft a legstirg6sebb igényeiket teljesiteni.

Az interkultira és diverzitds terén szerzett tapasztalatok is f6 profiljai a
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nevelésnek.

Napi rutin 7:30/9:30: Gyerekek érkezése, kommunikicié a sztlSkkel, szabad jaték,
higénia.
9:30/10:15: Reggeli. Minden gyetreknek fix Gl6helye van.
10:15/11:15: Szabad jaték vagy irdnyitott tevékenységek, a kertben vagy
beltéren, mozgas.
11:15/11:45: Személyes higénia, felkésziilés az ebédre.
11:45/12:30: Ebéd
12:30/13:15: Személyes higénia, felkésziilés az alvasra.
13:15/15:15: Alvas
15:15/16:00: Uzsonna
16:00/16:30: Gyerekek tivozasa, kommunikaci6 a sziil6kkel.

A 3-12 hénapos kora gyerekek szamara a napi tevékenységek egyénre
szabottak.

Név Escola Bressol Municipal - Sabadell, Spanyolorszag

Menedzsment A Sabadell-I 6nkormanyzat tulajdona. A menedzsmentet az Encis végzi, egy
4 évre 52016 palyazat keretein beliil.

Elhelyezkedés A Rominica nevi keriiletben rengeteg egy-sziilGs csalad él régi épuletekben.
Ennek ellenére az utdbbi években 4j épiileteket huztak fel, amelyek révén
megndtt a népesség. Emiatt az utébbi idékben a keriilet fontos valtozasokon
megy keresztiil. Az Onkormanyzat egyik célja a tirsadalmi kohézié és
egylttélés javitasa, ezért a keriilet nyflvanos épiiletei javitasa mellett dontott,
hogy a keriiletben ¢l6 kiil6nb6z6 kulturak jobban tudjanak egyuttélni,
valamint hogy érvényesitse a varos kulturalis értékeit. Ez a keriilet az egyike
azoknak amelyek a leginkabb megszenvedték a gazdasagi és tarsadalmi
valsagot. A gyerekek csaladjainak egyre nagyobb szazaléka a szocialis
szolgalatok 4ltal timogatott. Az utébbi években az iskola fontos helyszinné
valt tarsadalmi és gazdasagi vészhelyzetben 1évé csaladok észlelésére. Fontos
tovabba észrevenni hogy egyre valtozatosabb felépitést csaladok is szocialis
segélyre szorulnak.

Az épiilet 50 éve épiilt, eredetileg 4-5 éves kort gyerekek szamara. Késébb
clhagyatottan allt (kihasznélas hidnyaban), és 15 éve atalakitottak egy 0-3 éves
koru gyerekekkel foglalkozé intézménnyé. Az épiilet 6nkormanyzati
tulajdonban all.

Epiilet felépitése | 1 vegyes csoport
1 1-2 éves koru gyerekekbdl allé csoport
1 2-3 éves kora gyerekekbdl allé csoport
1 fény+joga terem
1 alvészoba
1 ebédl6
1 feln6tt mosdo
1 konyha
1 babakocsik tarolésara hasznalt szoba
Bels6 terek (flit6haz, raktar, 61t6z6, spejz)

Kiltér
Méret Maximum 48 gyerek.
csoportok Maximum 48 gyerek. 3 csoport van, sziiletési év szerint. Jelenleg a

bélesédébe jard gyerekek a kévetkez6képp vannak elosztva:
-1 csoport, 12 gyerek, 1-2 éves kor
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-1 csoport, 19 gyerek, 2-3 éves kor

-1 vegyes csoport, 17 gyerek: 13 gyerek 2-3 éves kor, 4 gyerek 1-2 éves kor.
Van egy nevel6-asszisztens aki minden nap segit a nevelSknek. A sajatos
nevelési igényt gyerekek szamara is van egy kiilén neveld.

A csoportokon belill is naponta vannak kiscsoportos foglalkozasok,
személyreszabottabb figyelemmel a nevel6k részérdl.

Az interkulturalitast érinté szolgaltatasok:

-szocialis beavatkozas

-teriileti nevelési terv

-pszichopedagégus

-bonyolult helyzetben 1évé gyerekekrdl és tinédzserekrdl vezetett tablazat

Nevel6k szama | 6 nevel: 3 tutor + 1 sajatos nevelési igényl gyerekek specialistaja + 1
csoportonként csoportneveld.

-Vegyes csoport: 1 nevelé + 1 nevelGasszisztens
-1-2 év: 1 nevel6
-2-3 év: 1 nevel6

Személyzet -3 nevel6 (csoport-tutor), akik a menedzsmenttel is foglalkoznak
-1 nevelGasszisztens

-1 sajatos nevelést igényi gyerekek specialistdja

-1 pszichopedagbgus

-1 asszisztens az étkezésekhez

-1 amminisztrativ titkar

-1 igazgatd

Nevelok A dolgozok heti munkabeosztisa a szerepkoriiktol fiigg:
munkaideje
-nevelé: 32 6ra (27,5 6ra a gyerekekkel és 4,5 6ra menedzsment)
-nevel6asszisztens: 20 6ra

-sajatos nevelést igényt gyerekek specialistaja: 15 6ra
-pszichopedagégus: 5 6ra

-asszisztens az étkezésekhez: 20 6ra

-amminisztativ titkar: 14 6ra

-igazgatd: 32 ora

Dokumenticié NevelSk altal elkészitett dokumenticio:

-évi tervezet
-tervezet-kiskonyv
-gyerekek megfigyelése
-kdzponti évi tervezet
-emlékek

Nyitvatartas Gyerekek érkezése 7:45-8:45 kozott.
Reggel: 8:45-12:00 koz6tt.

Ebéd és alvas: 12:00-15:00 kozott.
Délutin 15:00-17:15 kozott.

Tandjj A tandij a gyerek csaladjanak tagjainak szaman és az el6z6 évi jévedelmén
mulik. A tandij kétharmadat az Onkorményzat fizeti, az egy harmadot pedig
a csalad.

A full-time 4ar 48 és 159 Euro kozott van, leszamitva az étkezéseket (ami
legfeljebb 150 Euro).

Sok gyerek tandijt és/vagy ebédjét szocialis segélyszervetek timogatjik.

A boleséde mindenki szamara nyitott, de minden csoportban vannak
specialis nevelési igény( gyerekek szamara tartott helyek.

Kultér A kert (“Pati”) tertiletén gyerekeknek megfelels jatékok talalhatok.

Specialis A boleséde nem dolgozik 6nallé specifikus projekten, de rengeteg energiat
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projektek fektet a csaladokkal val6 kapcsolattartasban, a bélesédében jelenlévé kultarak
egyittélésének timogatasanak céljabol.

Az 6vodaban talalhaté egy “fény és jéga”-terem.

Biztonsag Ajtok, éles sarkok és radidtorok balesetmentesitése, kibiztositasa.

Jatékok és A boleséde mbdszertana a jelentSségteljes, tapasztalatszerzés soran térténd

tevékenységek tanulas filozo6fidjan alapul. A gyerekek szamara kisérletezésre, kibontakozasra
adunk lehetGséget, hogy a képességeik megfelel6en tudjanak fejlédni.
Vannak k6z6s programok, innepségek a sziil6kkel, tébbek kozott a
tradicionalis innepek megtartdsa, melyek a tanterv részei, valamint
kiranduldsokat is.

Napi rutin 07:45- 09:15 Gyerekek érkezése
9:15- 10:00 Kiscsoportos foglalkozasok
10:00-11:00 Jatékos tevékenységek
10:00-11:45 Higénia (kérés esetén)
11:45-12:00 1. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sziilk altal
12:00- 13:00 Ebéd
13:00-15:00 Alvas
15:00-15:15 2. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sziil6k altal
15:30-16:00 Tea
16:00-16:45 Szabadfoglalkozas
16:45-17:15 3. Opcib a gyerekek hazavivésére a sziil6k altal

Név C.E.L.F Espronceda — Sabadell, Spagnyolorszag

Menedzsment A Sabadell-I 6nkormanyzat tulajdona. A menedzsmentet az Encis végzi, egy
4 évre sz016 palyazat keretein beliil.

Elhelyezkedés Espronceda keriilete Sabadell varosaban talalhato, és a menekiilthullimok
kévetkezményeképp jott létre. A tarsadalmi felépitése a szocialis és politikai
harcok eredménye.

Mig Sabadell-ben a migransok aranya 13,6%, addig Espronceda-ban 24%,
ezaltal a keriiletnek fontos tarsadalmi beavatkozasra van sziiksége.

Az épiilet kériilbeliil 50 éves. Eredetileg altalanos iskolaként miikédott,
kés6bb elhagyatottan allt. 12 éve feldjitottik az épiilet belsejét, hogy
bolesédeként mikoédhessen.

Az 6nkormanyzati tanics tulajdonaban 4ll az éplet.

Epiilet felépitése | -1 szoba csecsemdknek, alvészoba
-3 szoba 1-2 éves gyerekeknek és 3 szoba 2-3 éves gyerekeknek
(mindegyiknek van jatszorésze és egy sajat mosddja). A szobakban
természetes eredetli és jrahasznositott anyagok lettek hasznalva.

-1 érzék-fejlesztd szoba

-1 alvészoba 1-2 éves és 2-3 éves gyerekek szamara

-1 t6bb mindenre alkalmazhaté szoba

-1 feln6tt mosdé

-1 konyha

-1 babakocsik tarolasara hasznalt szo a

-belsé terek (flit6haz, raktar, 61t626, éleskamra)

-1 kiiltéri jatszotér csecsemdk szamara

-1 kiiltéri jatszotér 1-2 éves gyerekek szamara

-1 kiiltéri jatszotér 2-3 éves gyerekek szamara
Méret Maximum 107 gyerek.
Csoportok Minden csoport a gyerekek kora és igényei alapjan lett megtervezve. Minden

csoportban vannak természetes eredetd és Ujrahasznositott anyagok,
melyeken keresztiil a gyerekek megtanulhatnak felfedezni, kombinalni, stb.
Ezen feliil van egy rész a pihenésre és olvasasra.

3 korosztaly van: 8 csecsemé (0-12 hénap), 39 gyerek 1-2 éves korban (3
csoportban), és 60 gyerek 2-3 éves korban (3 csoportban).
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NevelSk szama
csoportonkét

Csoportonkénti nevelSk szama:

10 nevel6: 7 neveld + 3 nevelGasszisztens
Csecsemdk: 1 nevel$ + 1 nevel$asszisztens

1-2 éves koruak: 3 nevel$ + 1 nevelbasszisztens
2-3 éves koruak: 3 nevel$ + 1 nevelbasszisztens.

Személyzet

7 nevel6 (a csoportokért felelnek)

3 nevelGasszisztens

1 sajatos nevelést igényt gyerekek specialistaja
1 pszichopedagogus

1 étkeztetésért felel6s

1 amminisztativ titkar

1 igazgatd

NevelSk
turnusai

7 nevel6 (a csoportokért felelnek) 32 6ra (27,5 6ra a gyerekekkel és 4,5 6ra
menedzsment)

3 nevelSasszisztens

1 sajatos nevelést igényt gyerekek specialistaja 23,5 6ra

1 pszichopedagogus 6 6ra

1 étkeztetésért felel6s 20 6ra

1 amminisztativ titkar 20 6ra

1 igazgatd 32 6ra

Dokumentacié

NevelSk altal elkészitett dokumenticio:

-évi tervezet
-tervezet-kiskényv
-gyerekek megfigyelése
-kbzponti évi tervezet
-emlékek

Nyitvatartas

7:45-t61 18:15-ig.
El6fordulhat tovabbi szolgaltatisok nyujtasa, elég szamu gyerek esetén. A
kritérium az dnkormanyzaton mulik.

Tandij

A tandij a csalad j6vedelme és a csaladtagok alapjan van szamolva, valamint
az igénybe vett szolgaltatasok alapjan. A tandij 50-150 Euro kéz6tt van, az
ebéd 160 Euro-ig keriil.

Kiltér

A kiiltéri jatszotér 3 részre van szétvalasztva, 1 a csecsemok, 1 az 1-2 éves
korid gyerekek és 1 a 2-3 éves koru gyerekek szdmara.

Specialis
projektek

A béleséde a gyerekek igényeit, gondjait és érdekeit tartja a médszertanuk
alapjainak, péélddul a tanulasi és érési ritmusuk tiszteletbentartasa. Ezért a
terek ugy lettek kialakitva hogy minden gyerek azt csinalhassa ami a sajat
fejlédésének a legmegfelelSbb.

A tanév soran a gyerekek felfedezik a bolesode kilonbéz tereit, amikben
gyakran 6k maguk valaszthatjak ki hogy éppen mit csindljanak, a dontési
képesség fejlesztése érdekében.

Biztonsag

Radiatorok, ajtok, sarkok balesetmentesitése. Magasan 1évé zarak, hogy a
gyerekek ne tudjik kinyitni az ajtékat. Nincsenek el6l hagyott kupakok.

Jatékok és
tevékenységek

Gyerekek tevékenységei:

4-12 hénap: felfedezés jatékok, zene, “kincseslada”, kiiltéri jatékok, szabad
mozgas, pszicho-testi tevékenységek, torténetmesélés, konyvek, masszazsok,
érzékfejleszté tevékenységek.

12-24 és 24-36 honap: felfedez6s és kitalalos, manipulacids, kognitfv és nyelvi
tevékenységek konyvek és mesék révén, érzékfejlesztd és zenei
tevékenységek, pszicho-testi tevékenységek.

Csaladok tevékenységei:
Workshopok, iinnepségek, “Kavé-Kedd”, stb
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Napi rutin

07:45-09:15 Gyerekek érkezése

09:15-10:00 Beltéri foglalkozasok

10:00-11:00 Kiiltéri foglalkozasok

11:00-11:45 Higénia

11:45-12:00 1. Opci6 a gyerekek hazavivésére a sziil6k altal
12:00-13:00 Ebéd

13:00-15:00 Alvas

15:00- 15:15 2. Opci6 a gyerekek hazavivésére a szilSk altal
15:30-16:00 Tea

16:00-16:45 Szabadfoglalkozas

16:45-17:15 3. Opcib a gyerekek hazavivésére a sziil6k altal




fejezet 6

NEED ANALYSIS
BESZAMOLO A NEMZETI KUTATASOK
OSSZEHASONLITASAROL

Angela Bajzath, Anna Bereczki Zdiluszki, Sarolta Darvay - Eétvos Lordnd University

EGY UJ TANITOKEPZESI CURRICULA KIDOLGOZASANAK

IDOSZERUSEGE AZ EGYETEMI OKTATAS MEGUJITASA ERDEKEBEN:
A PEDAGOGIAI TANTARGYAK CSOKKENTESE, AZ INTERKULTURALIS
KEPZES MEGEROSITESE

6.1. BEVEZETES

Eletiink els§ éveiben alapozédik meg kompetencidink, jélétiink és tanulisi készségeink fejlédésének jovdje.
A gyermeknevelés és gondozas (ECEC) javithatja a gyerekek kognitiv képességeit és szocidlis érzékenységét,
lehetdvé téve a jovében a folyamatos tanuldst és azt, hogy ezen eredményeik kiegyenlitettebbek legyenek
egymas kdzott, tovabba csskkenti a szegénység kialakuldsinak veszélyét és generaci6érdl genericidra javitja a
tarsadalmi mobilitast. (OECD, 2016)

Az ECEC rendszerekben az okaték és pedagdgusok jatszanak fontos szerepet, mert elsd sorban 8k a fele-
18sek abban, hogy bevonjak a gyerkekeket ebbe, és azért is, hogy elGsegitsék jolétiiket, fejlddésiiket és tanulasi
képességeiket. Ma mar elismerjiik, hogy az ECEC szolgaltatasokban az oktatdk és a pedagdgusok képezik
a legfontosabb faktorokat, amelyek hatdssal vannak a gyerekek jolétére, fejlédésére és tanulisi képességeikre
(cfr. Darling-Hammond, 2000; Konstantopoulos, 2006; Rivkin, Hanushek and Kain, 2005). Ebbdl kifolyélag
az egyes nemzetek kiilondsen érdekeltek az ECEC szakemberek és tanitasuk megismerésében, s mas orsza-
gokkal is 8sszevetik tapasztalataikat azért, hogy hatékonyabb tanitast és tanulast érjenek el oktataspolitikdjuk
fejlesztése révén (OECD, 2014).

Jelenleg az OECD orszigok tobb mint fele integralt ECEC rendszerrel rendelkezik, mig mas orszagokban
(pl. Magyaroszag, Spanyolorszag, Olaszorszag) a hirom év alatti gyermekekkel foglalkozé intézmények gya-
korta a szociélis 4gazat igazgatasa al4 esnek, az azon feliiliek (3-6 év) pedig az oktatasiigytdl fiiggnek. Utébbi-
akban kiilsnbz6 szabvanyok érvényesek kiilonb6z6 ECEC szolgaltatasok vagy a két kiilonbéz6 korcsoport
szerint, mig az el6bbiekben azonos mindségi elldirasok vonatkoznak minden ECEC szolgéltatasra.

Egy 1 tanitdképzési curricula kidolgozasinak id8szerlisége az egyetemi oktatis megtjitdsinak érdekében:
a pedagdgiai tantargyak csdkkentése, az interkulturalis képzés megerdsitése.
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6. NEED ANALYSIS

Jelen elemzés tirgya a tanitéképzés j paradigmaja legfébb komponenseinek beazonositdsa. Az inkl6zi-
16l megalkotott képiink szerint egy inkluziv kéz5sségben minden egyes tag a kdzdsséghez tartozénak tartja
magat, ez inkluziv kdzosség fontos tagjanak (Strekalova-Hughes, 2017). Jelen tanulmany eredményei haszno-
sak lehetnek a tanitoképzés korai szakaszanak fejlesztésében szerepet jatszd 1 stratégiak kifejlesztéséhez, az
interkulturalis kompetencidval rendelkezd nevelSk és szakemberek megértéséhez.

A kisgyermekek gondozasinak érdekében, ahhoz, hogy egy minél job és szolidarisabb kdrnyezetet alkos-
sunk meg, lehetetlen a sziil8k és a helyi koz6sség bevondsa nélkiil. Az igazi kérdés nem az, hogy sziikségiink
van-e mélyen elmeriilniink a fejl§désre vonatkozé kérdésekben, hanem az, hogy a kériilményeket figyelembe
véve melyik lehet a legmefelel6bb megoldés arra, hogy intézményes kdrnyezetben legyiink képesek hatéko-
nyan tdmogatni kiildnbdz8 kulturilis hagyomanyok kozds nevezdit.

Az ECEC szolgaltatasok alapvetései a kévetkezdk: szocialis és kulturalis hatranyok csillapitdsa; sziil6i
képességek megerdsitése; a szocidlis oll6 tiguldsinak megel8zése; az érdekelt felek dnkéntes bevonasa; a helyi
sziikségleteknek megfelelGen nyitott szolgaltatds operativ tevékenységei. A mi szakmai keretrendszeriinkre
a partnerség a jellemz3 (szakemberek és sziil6k); szolgaltatasunk univerzalis és célzott, célcsoportunk ks-
z6tt terhes anyak, sziil8k és olyan 0-3 éves korti gyerekek vannak, akik stlyos hatranyokkal kezdik életiiket.
Meggy6z3désiink, hogy a MECEC+ egy olyan program, ami abszoldt sziikséges a szocidlis hatranyok lek{iz-
déséhez: "a hitranyok ciklusinak megszakitisa az élet elsd éveiben kell, hogy meginduljon" (Kéllen, 2012).
A program egyik {8 célja a sziilSkkel és jovSbeli sziil6kkel valé egyiittmiksdés.

6.2. MODSZERTAN

Az interulturalis kapcsolatokra vonatkozé képzési igények felméréséhez a Firenzei Egyetem, Nevelés és Pszi-
choldgia Karanak, Prof. PhD Clara Silva altal koordin4lt munkacsoportja dolgozott ki egy ad hoc kérdéivet,
mint kutatasi eszkozt. Ezt a mddszertani valasztast annak a sziikségessége kivanta, hogy "6sszekossiik a visel-
kedés megfigyelhetd dimenziéit a gondolatok, az dbrazolasok (szocialis, egyéni vagy kulturalis) dimenzidival
és bevonjuk a kutatds minden résztvevdjét, akiktdl azt kértiik, hogy gondolék 4t és gondoljik Gjra a sajat neve-
1ési tapasztalataikat és azok értelmét, a kutatdk kérdésein keresztiil, vagy az egyéb stimulusaik, kivancsisaguk,
hozzaallasuk és eszkdzeik (elbeszélés vagy képi) révén” (Bove, 2009, 12, Giada Prisco, 2018).

A kérdSivet a MECECH prjekt nemzetkézi talilkozdin résztvevd projektpartnerek altal felvetett szem-
pontok alapjan allitottak Sssze.

A sziikségletelemzések (a projektben: a nemzeti beszdmolék) mindhirom résztvevd orszag partnereinek
honlapan megtalalhatok:

http:/ /www.galileoprogetti.hu/projects.html
MECECH Spain Catalonia Report Need Analysis
MECEC+ Italy Report Need Analysis
MECECH Hungary Report Need Analysis

MECECH Questionnaire
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A kérddtv céljai:
o Adatgyfjtés

* A bolcs8dékben dolgozé szakemberek kulturdlis diverzitds témdval kapcsolatban felmeriild valds igé-
nyeinek felmérése

* A boles8dékben dolgozé szakemberek az interkulturalitassal kapcsolatos tudasa és tudatossdga mérté-
kének megismerése

A szokésos szakmai képésen til, az egyes szakemberek egyéni szakmai fejlédési utakat vélaszthatnak, pl.
specifikus tovabbképzések latogatasa, szakirodalom olvasdsa vagy kozosségi tevékenységekben vald részvétel
révén.

A kérd8iv 31, tbb valaszadasi lehetSséget kinalé kérdésbdl és 4 nyitott kérdésbdl all. Osszesen 280 boless-
dében osztottuk ki nevelSknek Spanyolorszig, Olaszorszag és Magyarorszig kdzott, 2017. szeptemberében.
Spanyolorszégban Kataldnia kiilonb6z8 részein: Bages, Solsonés, Anoia, Barcelonés, Segarra, Valles Occi-
dental, Baix Llobregat, Segria, Bergueda, Moianes. Olaszorszigban Girenzében és a Toszkdn Régid egyéb
varosaiban: Livorno, Borgo S. Lorenzo, Montelupo, Forte dei Marmi, Elba, Reggello, Cerbaia, Fucecchio,
Vinci, Sesto Fiorentino, Serravalle, Vicchio, stb. Magyarorszagon Budapesten, a J6szefvarosi Egyesitett Bol-
csédék (JEB) miikddési teriiletén.

Jelen tanulmany nem szdndékozik meghatirozni egy konkrét szakmai fejl8dési utat, inkabb bemutatja a
szakmai fejl8dési kezdeményezésekkel kapcsolatos interkulturdlis kompetecidk valtozésit. Ezeket a célokat
és feladatokat elmagyaraztuk a kutatas célcsoportjanak.

6.3. RESZTVEVOK

A nevelGk el8zetes tapasztalait egy workshop keretében mértiik és dolgoztuk fel. Ezen tapasztalatok tuda-
tossé tétele fontos, mert ezek alapvet8en hatdrozzik meg a nevel8k hozz44ll4sat a méssiggal, a télik eltérd
etnikai csoportokkal szemben (Spodek e Saracho, 2014).

A elemzés jorészt a MECECH project keretein beliil kidolgozott és a terepmunka soran alkalmazott on-
line kérddivre épiilt. A meginterjivoltak mindannyian a hirom partner (ARCA, JEB, ENCIS) nevel8i koziil
keriiltek ki.

A vilaszaddk szama orszagok serinti lebontasban:
Olaszorszag - 101

Magyarorszag - 97

Spanyolorszag - 67.

Ezen beérkezett adatok szimszerlileg elegenddek a kutatési eredmények eléréséhez és kovetkeztetések levona-
sahoz, nemkiilonben javaslatok kidolgozasihoz. A dokumentum elemzése meghgyeléses kutatasi modszerrel
tortént (Falus, 2000. 263.; Konta 2011. 44.), amely megfelel fontos kévetkeztetések levonasira a szervezetek
szakmai programjait illetSen. A mintdt reprezentativnak vehetjiik, mivel a valaszadési ardny 95 %-s volt (Fa-
lus, 2000. 153.; Kontra 2011. 46.).

Elemeztiik az interkulturalitishoz kapcsolddd tudas és kompetencidk szintjét, a kiilonb6z8 szakmai ta-
pasztalattal rendelkezd nevelSk részérdl felmeriilt képzési igényeket. Ezekbdl kiindulva, most az j képzés
f6bb témainak meghatirozasin dolgozunk, a felmért igényekre valaszolva. A kérddiven kiviil, elemeztiik a
JEB szakmai programjit, hogy meghatirozhassuk, mennyire fontos a napi irodalmi nevelés a bslcsédében.
Kidolgoztunk egy SWOT elemzést és 1étrehoztunk egy forrasleltart, aztan egy kovetkezd munkafézisban
(2017. 4prilis 28. - majus 2. kozote) a kérdSivekkel dolgoztunk: az eredmények alapjin médositottuk a
fejlédési folyamat fazisain.
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6.4. A MECEC+ KERDOIVEK OSSZEHASONLITASA - KEPZESI SZUKSEG-
LETELEMZES

A sziikségletfelmérés elemzéséhez sziikséges folyamatok:

¢ Kompetencia keretrendszer meghatarozasa;

e Célcsoport meghatirozasa;

® Online kérdéiv kidolgozasa és tovibbfejlesztése a kisgyermeknevelSk kompetencidinak felméréséhez;
o Kérddivek dsszegyljtése, feldolgozasa és kielemzése;

* A kutatas eredményeinek megosztasa.

6.5. NEVELOK ES CSALADOK KOZOTTI INTERKULTURALIS EGYUTTMU-
KODESHEZ SZUKSEGES KOMPETENCIA KERETRENDSZER MAGYAR-
ORSZAGON, OLASZORSZAGBAN ES SPANYOLORSZAGBAN

Tobb mint egy évtizede kdzvetleniil tanitottuk a taniték képzdit arra, hogy interkulturalis komptencidk bir-
tokéban tudjanak dolgozni kiilénbdz48 és globalis kérnyezetekben. Eleinte a vezetSk hatékonysigara kon-
centraltunk, a nevel8k munk4jan keresztiil. Aztan a figyelmiinket a kisgyermeknevel8k felé forditottuk, hogy
kifejleszthessék magukban interkulturalis kompetencidikat, beleértve a interperszonélis készségeiket is. En-
nek ellenére a kompetenciafejlédés lassan haladt el8re. Amire rdjottiink az az, hogy a specifikusan személyes
a valtozast és a fejlddést hatréltatd tényezdk tobb kompetenciateriileten is koherensen megjelennek. Mivel a
nevel8k kdrnyezet egyre inkébb globalizalt, egyre inkabb dsszetett és mindennel szorosan 8sszekapcsolddd,
sziikség van a ezek megértésére.

Az interkulturalis kompetencidk fejlédésének elemzéséhez egy sor létezd faktort vettiink figyelembe,
megosztva a kutatas eredményeit kiilonb6z8 szakemberekkel és beépitve észrevételeiket az elemzésiinkbe.
Az elemzést zar javaslatok hasznos eszkdzt fognak képezni a kisgyermeknevelési szektorban dolgozék in-
terkulturalis kompetecidinak felméréséhez, fejlesztéséhez és javitisdhoz.

Erétkelési keretrendszer az interkulturalis képzés sziikségleteihez.

Célunk a meglévd képzésben, megértésben és szakmai fejlddésben talalhaté hidnyossagok feltarasa.

Kezdetben elemzésiink az egyes nevelSk tirsadalmi beilleszkedésének meghatdrozisa. Egy adott tdrsa-
dalmi poziciéban él6 és tevékenykedd személyt nem lehet a kdzosségi és kulturalis kdrnyezete megérteni.
Ebben az értelemben a kulttrara, mint kozos értékekre, szabalyokra, feltételezésekre, hiedelmekre és kifeje-
zett szenzorialis paradigmakra gondolunk, amelyek implicit vagy explicit médon egy adott szocialis szférdban
él8 személyek egy adott csoportja ltal fejez8dnek ki (Fessler e Machery, 2012, Donald, 199, Bergesen, 1995).
A kulttira mélyen bedgyazddott és egyenesen magatdl értetddéttnek szamit minden adott kulturalis csoport
minden egyes tagja szamara.

A kérdéiv kiosztasa elektronikus tGton trtént, felSlrdl lefelé tartd terjesztés médjan. Eldszor a toszkan,
budapesti és katalan bolcsdékben keriilt kiosztasra.

Célcsoport: a projekt soran ki kellett valasztani az interkulturalis képzésre igényt tartd célcsoportot is,
részeként a sziikségletfelmérésnek. Egy sor szakmai profilt térképeztiink fel, ezeket aztan a kérddiv is tartal-
mazza. Ebben a témaban az "egyéb" sorban adhaté valaszok kitdltésével lehetdségiink nyilt Gjabb szakmai
profilesoportok feltérképezésére, amiket kiilon célesoportként vettiink fel.

A kérddiv feldolgozasa csak a mi munkankra vonatkozé problémak Ssszegijtését és elemzését tette le-
het8vé. A valaszokat nem tekinthetjiik reprezentativnak orszigos szinten egyik pertneroszig tekinteében
sem. Az eredmények bizonyos tendencidkra utalnak, de ennek ellenére, nem tekinthet8k reprezentativnak,
kivétel magyar esetben, a JEB szik m{ikddési korére és a Budapest, VIIL keriileti kisgyermeknevelSk 96 %-os
vélaszadasi ratdjara valé tekintettel.
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Roviditések
CIRREF: betfiszé: Bevandorld, menekiilt és roma csaladok gyermekei

MECEC: bet{isz6: Multicultural Early Childhood Education - Multikulturilis korai gyermeknevelés
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6.6. MECEC+ - KUTATASI EREDMENYEK

1. MUNKAKOR A SZOLGALTATASON BELUL
A béles6dékben kiilonbdzd tipust szakemberek tevékenykednek: pedagbgusok, egészségiigyi személyzet,

nevel8k, tanicsaddk, koordinatorok és asszisztensek.

1. ROLE INSIDE THE SERVICE

B educators  ®coordinator  BOdirector O support/ assistant B other

IEE

ITALY SPAIN HUNGARY

A grafikonok jelentds kiildnbségekre utalnak a hdrom orszig rendszei kézdt, és sokat elarulnak a nevel6k
tarsadalmi tAmogatottsagardl is. RAmutat a koordinator hidnyira Magyarorszag és Olaszorszag esetében, amig
Spanyolorszagban a szerepek igen diverzifikaltak.

2. SZOLGALATI IDO

2. LENGHT OF SERVICE

Bltaly BsSpain BHungary

] 2 g
i 0 dgs 7

0YEARS 11-16YEARS 17-20¥EARS OVER 20 YEARS

1

[

Ez a grafikon azt mutatja, hogy a legtdbben 0-5 éve dolgoznak a bslcsédkben. A mésodik csoportba azok
tartoznak, akik 6-10 éve.

3. NEM

A nemi egyenlGtlenség kiilondsen jelen van a kisgyermeknevelés szektorban, ahol az OECD orszigokban 97
%-ban n8k dolgoznak. Ez a tendencia folytatédik az alsébb rendd iskolikban is. (OCSE, 2016: Education at

100



6. NEED ANALYSIS

a Glance 2016, Indicatore D5).A nemi egyenldtlenség kiildndsen jelen van a kisgyermeknevelés szektorban,
ahol az OECD orszagokban 97 %-ban ndk dolgoznak. Ez a tendencia folytat4dik az alsébb rendt iskoldkban

is. (OCSE, 2016: Education at a Glance 2016, Indicatore D5).
3. Gender

Hungary

Spain

I

0% 20 A% &0 ai 1040 120

Biemale Qmale

Mig az olasz és spanyol férfiak ardnya alacsony, a magyaroké egyenesen nulla.

4. KOR

A munkatarsak kora jokora kiildnbségeket mutat a hdrom orszigban. Egyes orszdgok igen nagy kihivas el6tt
llnak, mivel a munkatérsak el8rehaladott korabdl kifolydlag sokan 4llnak nyugdfjazas elétt. Az dltaldnos
iskolat megel6z8 intézményekben (ISCED 02) a pedagdgusok 25 %-a minimum 50 éves, az OECD orszé-
gokban. Eza szim a Cseh Koztarsasagban, Esztorszigban, Magyarorszagon, Hollandiban, Portugéliiban és
Szolvakiaban egyenld vagy nagyobb, mint 35 %.

#< 30 year-olds 030-39 year-olds @40-49 year-olds @ 2 50 year-olds APercentage of women

1]
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6.1. dbra. BolcsSdei és Gvodai nevelSk kora (full-time e part-time) (2014)
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Megjegyzés: Az orszigokat névekvd sorrendben a 40+ éves pedagdgusok szdmaranya alapjan soroltuk be.
Forris: OECD (2017a), OECD Online education database, OECD, Paris, www.oecd.org/education/database.
htm.

StatLink 2 http://dx.doi.org/10.1787/888933487386

A0%
65,50%
o 50%

aly Spain Hiirgary

O18-40 WMover 40

A grafikon arra utal, hogy nincsenek alapvetd kiildnbségek a nevelS8k kordban. Sanyolorszigban egy kicsit

tobb a fiatal.

6. VEGZETTSEG

A szakirodalom megerdsiti azt, hogy a munkatarsak képzésének szintje és hossza mennyire pozitivan hat az
ECEC mindségére. Magas szint{i képzettség serkentbb kdrnyezetet és magasabb szint{l pedagdgiai gyakor-
latokat eredményez, s ezek nébvelik a egyerek jolétét, tovabba tanuldsukra is jotékonyan hatnak. Ez nem azt
jelenti, hogy minden munkatirsnak magas szint{i végzettségre van sziiksége.

A haroméves diploma (ISCED 6 szint), vagy az annak megfeleld képzések, vagy mar a minimum feltétel
egy nevel8nek, vagy most valik azzd az OECD orszdgokban. Mindenestre a képzés hossza és pedagdgiai
tartalma jelentGsen eltérnek orszagonként. Sziikség van nagyobb hangstlyt helyezni a gyakorlati képzésre,
és folyamatos tovabbképzésekre.

Annak ellenére, hogy az ECEC rendszerben valé munkahelyre valé belépéshez egyre magasabb szint(
végzettségre van sziikség, a bérek tekintetében elmaradas tapasztalhat6 a ms szektorokba azonos szint{ vag-
zettséggel rendelkez8khodz képest. Ebben a tekintetben az OECD orszdgokban az ariny 74 % a 25-64 éves
korosztalyban.

6. Qualification

B0, 005

54,80%

50,00

40,00

30,00%

20,00%

10,00

0,00

Feople vho have earned at least a degree

Bltaly BSpain BHungary

Munkatarsak minimum egy diplomaval. Magyarorszagon a legmagasabb ez az ariny. Olaszorszigban
csak 45,5 %, de a koordinator szerepe jobban kidolgozott.
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Megjegyzés: vilagos, hogy van igény kiilon pedagdgiai koordinitor képzésre.

Belegondolva abba, hogy milyen hossz( karrier var a nevel8kre, fontos rAmutatni arra, hogy a kezdeti
képzés mennyire csak egyfajta kiindulépont kell, hogy legyen a nevelSk folymatos képzéséhez, tovabba arra
is utalni kell, hogy mekkora sziikség van a tudas és kompetenciak frissitésére.

Némely tanulmany arra utal, hogy a mindségre vonatkoz6 épzések mennyivel hatdsosabbak a munka-
vallaldk tovibbképzése esetében, mint az eredeti képzés sorn, f8ként az egyiittm{ikédés, a jitékban vald
tAmogatas és a korai olvasastanulds timogatasa esetében (Assel, et al., 2007; de Haan et al., 2013).

8. RENDELKEZIK-E A MUKAJAHOZ SZUKSEGES INTERKULTURALIS NEVELESI MODSZE-
REKKEL?

2. D0 YOU HAVE FEELLIKE HAVING THE NECESSARY INTERCULTURAL
AND EDUCATIOMALTOOLS FOR RECEVING CHILDREN FROM
IMMIGRANT, REFUGEE AND ROMA FAMILIES(CIRRF), AND THEIR
FAMILIES?

Bltaly B Spain B Hungary
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A magyar nevel8k jobban érzik felvértezve magukat a sziikséges interkulturdlis médszerekkel, f8ként az
"igen, de nem eléggé" vélaszt jeldlve be. A hirom orszagban sokan jelslték be ezt a valaszt.
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9. TUDATABAN VAN ANNAK, HOGY MIK A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA

CSALADOK, SZULOK IGENYEI?

5. AREYOU AWARE OF THE CIRRF PARENTS' NEED?

Myes yes, but it sufficiently B no
= £
oz - 2
ar n
3 N A
T g \ -

\
%
§
x

T2 29%
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17%

0
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Ez az egyik legfontosabb kérdése a kutatisnak. Igen valasz estén a nevelSk segithetik, timogathatjik a
csaladokat. Mint a jelz8rendszer részei, a nevelSk sokat tehetnek és sokat is kell tenniiik a csalidok timoga-
ol
tasaért.

Mintankban a legkevésbé pozitiv valaszt az olasz kollégik adtak. A katalan és magyar valaszok hasonléak.

10. GONDOLJA, HOGY A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA GYERMEKEK ES
CSALADJAIK ELOITELETEK ALDOZATAI?

10.DO0 YOU THINK THAT CIRRF AND THEIR FAMILIES ARE

VICTIMS OF PREJUDICES?
K Italy

B Spain

B Hungary

A grafikonon a hirom orszag hasonlé eredményeit latjuk. A magyar NEM valaszok magas ardnya arra
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Képzési sziikséglet: a nevelSknek sziiksége van specialis képzésre a CIRRF csalddokrdl.
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12.HOW DO YOU FEEL ABOUT A STRONG PRESENCE OF

CIRRF?
01 feel invelved humanly feel involved professionally
B | feel good about it B | feel inadequate (incompetent)
Witis indifferent to me m | feel uncomfortable
ms.
P
=

&
m-.
&

777 7A 14,800
I 1,600
3 1,800

= 5%

SPAIN

12. ON HOGYAN EREZ A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA CSALADOK GYER-
MEKEINEK NAGYSZAMU JELENLETEVEL KAPCSOLATBAN?

Tobbféle vélaszra volt lehetdség. Az emberileg val6 érintettség nagyon kiilsnbozik a hirom orszagban, Kata-
l6nidban csak 15 %, mig a masik két orszagban majdnem ugyanannyi, 60 %. Szakmailag mindhdrom orszag-
ban jél kezelik a helyzetet, ami fontos, de még mindig nem elég magas ardnyban, hogy elégedettek lehessiink.
Valészint, hogy ennek a problemtikinak az elemzésén még finomitani kellene a jovdben, ami a valaszadék
korat illeti: valészintileg a valaszad6k kora szerint valtoznak a valaszok is.

13. A MAI TARSADALMAKAT A NOVEKVO NYELVI ES KULTURALIS SOKSZINUSEG JEL-

LEMZI. VEI:EMENYE SZERINT A BOLCSODE SZEMELYZETE TUDATABAN VAN ENNEK A
PLURALITASNAK?

A nyelvi és kulturalis kiilonbségek jelenléte és pozitiv jellegzetességei érték az egész kozosség szamara. A
vélaszadok teljességgel tuatdban vannak ennek.
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13. THE FRESCNT-DAY SOCIETICS ARC CHARACTERISED BY AN
INCREASING BOTH LINGUISTIC AND CULTURAL PLURALITY. IN
YOUR OFINION, 1S EDUCATIONAL SERVICES PFERSONNEL AWARE OF
THIS "FPLURALITY™?Z

B yes B yes, but not sufficiently & no
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ITALY HUNGAR

14. VELEMENYE SZERINT EZ A SOKSZINUSEG OKOZ SZERVEZESI £S IRANYITASI PROB-
LEMAKAT A GYERMEKEK BOLCSODEI ELLATASABAN?

14. In your opinion, does this pluralism create organisational and
management problems with regard to care and education of children?

o 10% 20% 30% A% s0% 60% 0%

B Hungary ESpain Eltaly

A vilaszok alapjan a magyar nevelSk tgy vélik, hogy ez a pluralizmius nem okoz szignifikins problémat
az intézményen beliil. A katalanok és toszkanok ezzel szemben észlelik a problémat. Ennek némiképp
ellentmondva, litogatasain soran ezzel a problémaval nem talalkoztunk az utébbi két orszigban sem. A
Sabadell bslcséde Katalénidban kiilondsen érdekes volt szdmunkra: a fogadd rész egy igazi katalan csalddi
tészeknek van berendezve, ahol mécsesek, virdgos vazak és teritSk teszik a boles6dét hazias krnyezetté.

14.1. HA IGEN, VELEMENYE SZERINT INTERKULTURALIS SZEMPONTBOL MILYEN NE-
VELESI NEHEZSEGEK ADODNAK?

Tobb valasz is lehetsége svolt. A nyelvi nehézségek fontos nevelési problémat képeznek, f6ként Olaszorszag-
ban, ahol az olasz nyelv nehéznek bizonyul a bevindorlék szimara.
A kulturalis kiildnb6z8ségekbdl eredd nehézségek adnak legtobbszor okot az olasz kollégaknak.
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6. NEED ANALYSIS

14.1IF YES, WHAT WOULD BE- IN YOUR OPINION-THE
MOSTCRITICALISSUES FROM AN INTERCULTURAL POINT OF
VIEW? (MORE ANSWERS ALLOWED)

Eltaly ESpain @ Hungary

§§~ z & %iﬁi

Sh Reg BE «ef

" un

A Nsl §§u 880
LANGUAGE CULTURAL INTEGRATION RELIGIOUS CONOMI OTHER

DIFFICULTIES DIFFICULTIES DIFFICULTIES DIFFICULTIES DIFFI\.,ULTIE

Integracids pronlémakkal mindhdrom orszdgban taldlkozunk. Kiilénds, hogy az anyagi nehézségek je-
lentéktelenek.

15. VOLT ALKALMA AZ INTERKULTURALIS KOMPETENCIAK FEJLESZTESERE A SZAKKE-
PESITES MEGSZERZESE SORAN?

15 HAVE YOU HAD ANY OPPORTUNITIES TO
ENHANCE YOUR INTERCULTURAL KNOWLEDGE
DURING YOUR INITIAL TRAINING

[ Italy ESpain EHungary

74 B2

] 1o

" ZZZEA 24,800

A grafikon olvasasa sordn arra a kdvetkeztetésre jutunk, hogy az interkulturalis képzés a szakképestés
megszerzése soran nem elégséges. Ez mindhdrom orszigra jellemzd. Az egyetemi képzésben nagyobb hang-
salyt kell fektetni az interkulturalitasra.

16. VOLT ALKALMA AZ INTERKULTURALIS KOMPETENCIAINAK FEJLESZTESERE TO-
VABBKEPZES SORAN?

Meglepd, de azt latjuk, hogy a magyarok 10 %-a IGEN-nel vélaszolt erre a kérdésre.
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16 Have you had any oppe

duril

nities 1o enhance your imtercullural know ledge
service training?

notmuch (a ittle) SRR

11,50%

s, but onky partially

000% 5,000 10,00% 1500% 30,00% 25,000 30,00% 35,00% 40,007 45,00% 50,00°

B Hungary BSpain Oltaly

A megkérdezettek tobbsége mindhirom orszagban "Igen, de csak részben" valaszt adott, nyitottnak ma-
radva arra, hogy fejlessze ezt a kompetencidjat.

Fontos eredménye a kutatdsnak, hogy tjra kell gondolnunk a tovabbképzések anyagat, kiilonés tekintettel
a jelen migracis helyzetre.

17. UGY ERZ;, HOGY RENDELKEZIK OLYAN INTERKI:TLTURALIS KOMPETENCIAKKAL,
MELYEK SEGITIK ONT A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA GYERMEKEKKEL
ES CSALADOKKAL VALO HATEKONY KOMMUNIKACIOBAN?

17. Do you feel like having the necessary intercultural skillsto interact
effectively with CIRRF and their families?

— o] 68,30%

0,009:110,00920,00730,00940,00550,00%6.0,00%50,00280,00

B Hungary B ltaly

A vilaszokbél viligosan latszik, hogy a magyar nevel8k magabiztosak a tudasukat, a nevelési viselkedé-
siiket és a mas kultdrdkbdl szarmazé gyerekek integracidjat biztositd képességeiket illet8en. Olasz kolligaik
ezzel szemben kivanatosnak taldlnék, ha tobb informaciéval rendelkeznének ezzel kapcsolatban, és a tanul-
maényi latogatasokat jelélik meg, mint a jégyakorlatok elsajatitisinak médszerét.
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18 0O YOU FEEL THE NEED FOR AN INTERCULTURAL TRAINING
THAT COULD HELP YOU BETTER MEET THE NEEDS OF CIRRF?Y

Bquite enough BOvyes, alot @naot much {a little]  @not at all

£
=
5

18. ERZI A SZUKSEGET EGY OLYAN INTERKULTURALIS KEPZESNEK, MELY SEGITENI
TUDNA ONT ABBAN, HOGY A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA GYERMEKEK
SZUKSEGLETEIT ES IGENYEIT JOBBAN KI TUDJA ELEGITENI A MUNKAJA SORAN?

45,20%

7Z) 37,70%

¥
=
'
-
3

R
= I 13,90%
]

o

A nevelSk tobbsége érzi annak a sziikségét, hogy bdvitse tudasit. Erre valaszt a felsGoktatas tud adni, megfe-
lel8 képzésekkel, amelyek elveken, médszereken és tapasztalatokon alapulnak. Ehhez folyamatos kommuni-
kacidra van sziikség a szakemberek kdzott, hogy kézds projekteket inditsanak el.

J6 példa erre a JEB, amely a kdzeljovben a Minimand blcs8dében a Manresa Egyetem (Spanyolorszag)
Lab 0-6 projektje alapjan rendez be egy felfedezésre alkalmas szobat. Az 4tvett példat a MECEC+ tanulmanyi
Gtja alatt ismerték meg.

18.1. HA IGEN, MELY TERULETEN ERZI A LEGNAGYOBB SZUKSEGET?

12.11F YES, IN WHICH AREA DO YOU FEEL A PARTICULAR LACK OF IT?

Elitaly BESpain B Hungary
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A gyermekek koréra jellemz3 specifikus jellegek miatt sziikségesnek taldljuk ismereteik ndvelését a napi
szokasaikat illet8en. Arra a kivetkeztetésre jutottunk, hogy sziikség lenne mtivészeti nevelésre, hogy csok-
kentstik a kiilonbségeket és ledolgozzuk a hatranyokat. Hasznos lenne megismertetni mas kultrakat, bemu-
tatni elbeszéléseket, verseket, meséket, hagyomdanydrzd kincseket, vagy kiilénbszd nyelveken énekelni.
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19. VAN-E AZ ON BOLCSODEJENEK OLYAN PROGRAM]JA, MELY AZ INTERKULTURALI-
TAST TAMOGAT]JA?

19 Does your educationel service promote and complement specific
projects aimed atfostering interculturality?

§ 2570’%
other 15,60%

yes, it takes intercultural dimension into account
throughout its activities

yes, it hasimplementad intercultural programmes
and activities, but only cccasionally

EHungary MSpain M ltaly

Pozitiv példakat minden intézményben talalunk, de az adatok arra utalnak, hogy hatalmas feladatok var-
nak még a bdlcs6dékre. A fel6oktatdsnak megoldast kell talélnia ezekre a sziikségletekre, korszerti képzési
anyagokkal, gyakorlatra épiil képzésekkel. Amikor képzéseket fejlesztiink alapvetd fontossiggal bir a kép-
zést nyGjtd intézmény és a kompetencidkat gyakorlatban alkalmazé bélesédék kozotti egyiittmtiksdés. A
projektiink feltarta, hogy a folyamatos monitoring és az egymastdl val6 tanulds megoldas lehetnek.

20. MASKEPPEN TERVEZI-E MUNKAJAT A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA
GYERMEKEK JELENLETEBEN?

20 HAS THE PRESENCE OF CIRRF IMPLIED CHANGE IN
ORGANISING AND MANAGING YOUR WAY OF WORKING?

Bno

Eyes, | had to review my programme and educational methods partially

Bother

£
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#
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0%

£
.

77 16.30%
0%

ITALY SPAIN HUNGARY

Az adatok alapjan arra jutottunk, hogy a napi tevékenység azonos alapokon nyugszik mindhirom orszag

110



6. NEED ANALYSIS

esetében. Egyes esetekben persze szembe kell nézni kiilonbdz8 kulturalis feltételekkel. A mas-mds hatteret
tamogatand6 meg kell talalni egy egységes alapot a tudis megosztisihoz.

21. AZON VELEMENYE SZERINT MILYEN A KAPCSOLAT A NEM A BEVANpORL(), MENE-
KULT ES/VAGY ROMA GYERMEKEK ES A A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA

GYERMEKEK KOZOTT?

21.IN YOUR OPINIOMN, WHAT ARE THE RELATIONSSHIPS BETWEEN
AUTOCHTHONOUS CHILDREN AND CIRRF?

] :al-,r;eSpain B Hungary
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EXCELLENT 3 FAIRLY GOOCD INDIFFERENT

Meglepd médon a kutatisi eredmények azt igazoljik, hogy nagyon jé kapcsolat 4ll fenn a helyi és a be-
vandorld... stb. gyerekek kozott a magyar boles6dékben (72 %). A tobbi orszigban ez a szdm nem ilyen
magas.

A legtermészetesebb ECEC alapvetés a masok feltétel nélkiili elfogadésa.

Az egyiittmiikodés elSsegitéséhez sziikséges a rovid és hossztavi (f8zés, zene, mesélés) interkulturalis
programok fejlesztése. Ezeken a szolgaltatisok vezetdi és a sziil8k is részt vehetnek.

22. AZ ON VELEMENYE SZERINT MILYEN A KAPCSOLAT A NEM A BEV@NDORLO, ME-
NEKULT ES/VAGY ROMA CSALADOK ES A A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA

CSALADOK KOZOTT?

7%

Adataink arra utalnak, hogy a felndttek elditéletektdl fert8zottek, kapesolatuk csak “elég j6” o “kézémbos”.
Ezt a helyzetet a bdlcs6dében kezelni elég nagy kihivas a nevel8k szdméra.

Talan workshopokka, amelyeken részt vesznek sziil8k is, lehetne segiteni a sziil§ kdzotti haldzatok ki-
alakulasat. A sziil6kkel valé egyiittmiikddés a pedagdgiai munkatervezésben alapvetd fontossigu, mert szig-
nifikdns timogatdst adhat a munkanak a sziil8 jelenléte.
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6. NEED ANALYSIS

22.IM YOUR OPINIOMN, WHAT ARE THE RELATIONSHIP
BETWEEN AUTOCHTHONCOUS AND CIRRF FAMILIES?
Oltaly =ESpain B Hungary
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23. ON SZERINT AZ ELTERO SZOCIOKULTURALIS HATTERBOL ADODOAN VANNAK-E
NEHEZSEGEK A KISGYERMEKNEVELOK ES A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY RO-

MA CSALADOK KOZOTTI KAPCSOLATTARTASBAN?

23. Do you believe there are difficulties in the relationship between
educators and CIRRF families?

1 50,80%

ves, difficulties are mainly felt by educators

yes, difficulties are mainly felt by families \

yes, on both sides

0% 10% 20% 30% 40%

B Hungary ESpain Bltaly

A valaszok kiildnbdz8sége jelzi a problémat, amely a kérddiv részletességének szintjére utal.

A magyar adatok azt jelzik, hogy a probléma a csaladoké, mikozben az olaszok mindkét oldal probléma-
.y , . . ’1- o, ” 717 A
janak érzik a szociokulturalis hattérbdl ad6do nehézségeket.

Olaszorszagban a kulturalis mediitor sokat segit ezekben a helyzetekben.

Nyilvanvalban sziikésg volna kulturalis medidtorok és pedagdgiai koordinatorok képzésére. A kovetke-

” . ) . ’ ’ . o4 -7 ’ e ee . ) 4 XS ’

206 projektiinkben egy ilyen képzés fejlesztéséhez adunk irinymutatast, egyetemek kozotti egyiitemikodés
kereteiben.

23.1. HA IGEN, MIT GONDOL, MILYEN TEVEKENYSEGEK TUDNAK SEGITENI A KAPCSO-
LAT JAVITASAT A BOLCSODE ES A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA CSALA-
DOK KOZOTT?

A hérom orszagbeli valaszok kiilonbdz8sége meglepben nagy, mas-mas sziikségletek és feladatok meriilnek
fel, tehat orszagspecifikus valaszokra van sziikség. A kulturalis kiilonbségeket figyelmbe véve lehettséges
meghatirozni azokat a beavatkozasi pontokat, amelyek segitségével nagyobb sikert ér el a pedagbgiai munka.
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6. NEED ANALYSIS

23. 1If yes, what kind of actions could improve the relationship between
educational services and these families?

Other

Organizing mestings simed at fadng specific problems of
each dass

Arranging systematically individual parent-teacher talks

Arranging meetings among parents

Organising reflaction meat
educatio

n the most significant

B Hungary ESpain B aly

A kapcsolatok javitasa a pedagdgiai és kulturalis antropolégiai képzésen keresztiil is fejleszthetd. Elmé-
lyiilt szakmai tudas nélkiil, csak a jéérzésre timaszkodva, egyes esetekben érzelmi kockazathoz vezethet. A
téméban valé képzésben és timogatisban kézdsen kell részt venniiik a jov8beli nevelSket képzd intézmények-
nek és a gyakorld, tapasztalt nevel8knek. A MECECHprojekt sordn horizontdlis megosztasra keriiltek egyes
j6 gyakorlatnak megfeleld tevékenységek az érdekelt intézmények kozott.

24, AZ ON BOLCSODEJE SZERVEZ OLYAN TALALKOZOKAT, AHOL INTERKULTURALIS
KERDESEK KERULNEK SZOBA?

24, DOESYOUR SERVICE ORGANISE MEETINGS AND
INTERCULTURAL TRAINING COURSES FOR FAMILIES?

B no BEyes sometimes Blyes, often

70,50%
67,20%
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A grafikonokbdl leolvashatd, hogy a nevel6k mennyire szerveznek maguknak interkulturalis képzéseket,
hogy megfeleljenek a kozos igényeknek. Magyarorszagon a sppecialis igények a romakra vonatkoznak.
A magyar kdzvélemény gyakran alaptalan el8itéletei miatt az intézmények félnek a félreértésektdl és a
diszkriminacios ill. szegregacios megbalygzastdl, ezért sok esetben nem tamogatnak interkulturalis esemé-
. Lo ; A PR "
nyeket. Az ilyen talalkozok megszervezése nagyfokt koriiltekintést igényel, a pedagdgiai és kulturélis terve-
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zés tekintetében. Meg kellene vizsgilni a meglévd tudis és tudatossig szintjét, a kdrnyezetet, az intézmény
sajatossagait, és ennek fényében meghatdrozni a timogatis legmegfelelobb forméjat. Meglepd médon a gya-
korlat a masik két orszagban hasonld, az arinyok 70-90 %-osak.

25 A. AZ ON TAPASZTALATA SZERINT MILYEN GYAKRAN VESZNEK RESZT A A BEVAN-
DORLO, MENEKULT ES/VAGY ROMA SZULOK A BOLCSODE ALTAL SZERVEZETT TALAL-
KOZOKON:

25A. ACCORDING TO YOUR EXPERIENCE, TO WHAT
EXTENT DO CIRRF PARENTES ATTEND MEETINGS
Hltaly =Spain BHungary

S
- ]
n un

I
§
N
\
I
\
\
§ =

SUALLY RARELY

N

§
§
N

] 3,000

7 3,00%
11,6008

B 11%
_ 75,000

=
m
m

= 7] 6,400

1 2500

ALWAYS

[

25 B. VELEMENYE SZERINT MI AZ OKA ANNAK, HA A SZULOK EZEKEN A TALALKOZO-
KON NEM, VAGY CSAK RITKAN VESZNEK RESZT?

25B. ACCORDINGTO YOUR EXPERIENCE, TO WHAT EXTENT
DO CIRRFPARENTS ATTEND PARTIES & FESTIVITIES
Elitaly BS5pain B Hungary
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Spanyolorszagban és Magyarorszagon magas szazalékban vesznek részt a sziil8k taldlkozékon, mikdzben
Olaszorszigra ez nem jellemzd.

Fontos megemliteni a pedagdgiai koordinator szerepét. Az § szerepiik meghatdrozé a sziil8i értekezletek
idépontjinak kivélasztisakor, a munkaidd és a feladatok megszervezésében, éppligy, mint az interkulturalis
komponensre valé figyelemben.

Kovetkezd projektiinkben konkrétabb meghatirozisokra, tevékenységekre és tervezetekre fogunk kon-

"o . . ’1e .y . . . ”n1sr s ’ J
centralni, hogy interkulturalis kompetencidkat fejleszthessiik az ECEC-ben. Egyik elsd lépés a kutatdk és a
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nevel8k kozotti kapesolat megerdsitése lesz, hogy az ECEC vizsgilatishoz, fejlesztéséhez és operativ iranyi-
tasdhoz megfeleld eszk6zdket hozhassunk létre.
Roviden, az egyik sziikséglet, amelyre valaszt kell adnunk, az a valésagon alapulé kutatds fejlesztése.

26. MI AZ ON BOLCSODEJENEK AZ ALLASPONTJA ARROL, HA A SZULOK SPECIALIS
ETRENDET IGENYELNEK A GYERMEKUK SZAMARA (VALLASI VAGY EGYEB OKOKBOL)?

26. What isthe position of your educational service on spedfic diets
required by some parents for their children (for religius or other reasons)?

= 5,30%

other

th

the application isacceptable within the rulesof EEA B,50%
the meals

reject becsuss every child must betrated equally
scceptsto leam different tastes and tredition

scceptsitis arigth of children S

B Hungary ESpain & ltaly

TAz adatokbdl az elfogadasnak egy nagyon pozitiv szdzalékos aranyat olvashatjuk ki. Az olaszok 91 %-a
elfogadna a specialis diétat, mig a spanyolok (74 %) és a magyarok (70 %) is elég magas aranyban valaszoltak
igy.

27. AZ ON VELEMENYE SZERINT A BOLCSODE ALTAL KULDOTT DOKUMENTUMOKAT
ES INFORMACIOKAT LE KELLENE FORDITANI A A BEVANDORLO, MENEKULT ES/VAGY

ROMA SZULOK ANYANYELVERE?

27 MECARDING THE DO CUMENTATION AND IHFORMATION SENT BY
EDUCATIONAL SERVICES TQ FAMILIES: IN YOUR @FINION, SHOULD IT BE
TH AN EOINTOTHE LAMGUAGES OF CIRRF FARENTS?

03 Italy BSpai ® Hungary
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Mindharom orszagban sziikségesnek taldlnak az egyes dokumentumok leforditdsat, de ez a szolgaltatas
sok esetben még nem garantalt. Ha ez mindehol létezne, az hatalmas 1épés lenne a csaladok felé valé napi

kommunikaciéban.

28. ON SZERINT SZUKSEG VAN NYELVI-KULTURALIS MEDIATOR SZOLGALTATASRA?

22. D0 YOU THINK THERE IS A NEED FOR A LINGUISTIC-CULTURAL
MEDIATION SERVICE?

O yes, always yes, it is sometimes necessary  Eno, never

. 77 10,50%

A 23w

Mindhirom orszag esetében felmeriil, hogy esetenként sziikség volna nyevli-kulturalis medicidra, és
hogy ebbenaz irdnyban kellen tovabbhaladni. Kivanatos volna felsSoktatasiintézmények ilyen programjai-
nak akkreditacidja.

29. TALALKOZOTT MAR AZONOS NEMU SZULOK GYERMEKEVEL A BOLCSODEI CSO-
PORTJABAN?

29, HAVE YOUEVERHAD CHILDREN OF SAME-SEX PARENTS IN
YOUR SECTION/CLASS?

@no,never  Eyes, butin veryfew cases  @yes, in several cases

| 52,50

R
]

7 11,50%

A grafikon szerint nagy eltérések mutatkoznak a vizsgalt orszagok kozott. Olasz és magyar kollégak
nincsen tapasztalatuk ilyen esetekkel, mikézben a katalanok 52 %-a mar taldlkozott veliik.

116



6. NEED ANALYSIS

291 Ifyes, how did yvou feel in those cases?

- 5%

o] 15%

| Feltinadequate (incompetent)

- 20%

itwas indifferent tome

| felt

t professionally and hamanly iy

50%
= 55 50%

| felt grod about it

-
i

(%
e | 39,30%
s 16,80%

0,00%  10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

BHungary BSpain B ltaly

29.1. HA IGEN, HOGY EREZTE MAGAT EBBEN A HELYZETBEN?

Azok a nevel8k, akik taldlkoztak ilyen sziil8kkel, szakmailag és emberileg is érintve érezték magukat.

30. SZUKSEGET ERZI-E EGY TOVABBKEPZESNEK A MASSAGROL ALTALABAN, AMELY SE-

GITENE ONT ABBAN, HOGY JOBBAN KI TUDJA ELEGITENI A GYERMEKEK ES SZULEIK
SZUKSEGLETEIT ES IGENYEIT MUNKAJA SORAN?

30. Do you feelthe need for a specifictraning ondiversity ingeneralthat could
helpyou better meet theneed of children and their parents?

no, not & a

= 46,30%
not much (a little)

g q_13.40%
¥ES, A O

36,10%
SASRRAARSHRARAARANARSNAAT 54

,70%

20.70%
A A AN
RN B AT

yes, quite enough 57.40%

.......... 70,00%
B Hungary ESpain Mitaly

A szakemberek sziikségét érzik egy specidlis képzésnek a diverzitas témaban.
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31. MIT GONDOL, NYITOTT A KAPCSOLATTARTAS KULONBOZO FORMAIRA A CSALA-
DOKKAL VALO EGYUTTMﬁKODEs SORAN (BELEERTVE A BEVANDORLO, MENEKULT
ES/VAGY ROMA CSALADOKAT)?

31.D0 YOU BELIVEYOU AREA GO-TO PERSON FOR
FAMILIES? (ALSOFOR CIRRF)

Oltaly ES5pain BHungary
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NO EXPERIENCE

Mindhirom orzsigban van egy pozitiv hozz4alls, amint a grafikonon latjuk.

Kovetkezd projektiinkben konkrétabb meghatdrozésokra, tevékenységekre és tervezetekre fogunk kon-
centralni, hogy interkulturalis kompetenciakat fejleszthessiik az ECEC-ben. Egyik elsd lépés a kutatok és a
nevel8k kozotti kapesolat megerdsitése lesz, hogy az ECEC vizsgalatashoz, fejlesztéséhez és operativ irinyf-
tasahoz megfelelS eszkdzdket hozhassunk 1étre.

Osszefoglalva és kovetkezésképpen a képzési igények a kovetkezGk:
A sziikségletelemzés ravilégitott a szignifikins vagy siirgds képzési igényekre, minden teriileten. Az interkul-
turalis kiilonbségek megléte miatt nehéz elképzelni, hogy ne volna sziikség képzésre a nevel8k részére, ezért
minden neveld szimara elérhetd tovibbképzéseket kellene létrehozni, a szdzalékos ardnyoktdl fiiggetleniil.
Osszességében nincs olyan teriilet, amelynek esetében maradéktalanul elégedettek lehetnénk, ahol a megkér-
dezettek t5bb, mint 75 %-ban megfelelének {télték volna kompetencidikat. Erdekes megfigyelni, hogy vezetdi
szinten magaas az arana azoknak, akik elvarjik a munkatarsaktél, hogy megfeleld kompetencidkat fejlessze-
nek ki interkulturdlis téren (is). Ez nem felel meg a jelenlegi kompetenciaszintnek, ami nagyon alacsony és
siirg8s tovabbképzést igényel, f8ként a hitranyos helyzetd csalddok esetében:

- At vizsgalni a képzési programot Magyarorszagon és Olaszorszagban

- Mérhetd sztenderdek létrehozésa (pl. értékelés és hatdstanulmany)

- A problémas témak feltérképezéséhez teljesitményelemzés

- Képzések és oktaték mindsitd visszacsatolasa

- A neveldktet serkenti arra, hogy kétségeiket és javaslataikat megfogalmazzik

- Pilot projektek végrehajtasa

- A képzési eredmények folymatos revizibja

Az interkulturalis kompetencidk témaéjit a szakemberek és nevelSk vetették fel, hogy az ECEC mindsé-
gét és eredményeit javitsik. Az oktatasi intézmények kulturalis kompetencia képzéseinek megvaldsitasanak
el8segitéséhez mar léteznek publikacidk, de sziikségesnek latjuk sztenderdek kidolgozasit.
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Annak ellenére, hogy 6nmagaban mindenki hasznosnak taldlja a témat, még mindig nem tdrtént meg a
fogalom tisztazésa, f6ként az ECEC-ben dolgozé szakemberekre vonatkozdlag. Es még mindig hidnyossig
mutatkozik a képzési program 1étrehozasa és értékelése terén.

Hogy a kisgyermeknevelésben sokoldaltian és hatékonyan tudjunk mikddni, a hallgatéknak el kell sajati-
taniuk interkulturalis készségeket, koztiik azt is, hogy képesek legyenek dnreflexidra és tudatossigra. Ehhez
az kell, hogy a képzési intézmények diverzifikdlt mddszert dolgozzanak ki, amely a szervezeti strukttrara és
az elsajatitasra épiil. Ehhez egy médszer, hogy a képzd intézetek integraljik az interkulturalis kompetencidk
képzését a curriculakba.

Azok az egyetemek, amelyek kisgyermeknevelGket képeznek, de interkulturalis kompetenciak ataddsa
helyett unilateralis megkozelitéssel éltek més kultirak megismertetéséhez, egyéni érzékelésen alapulé tapasz-
talatokra épitenek, s ezek megbizhatatlan informaciékhoz vezetnek.

Létezik az ECEC-ben egy siirgs interkulturalis kompetencia sziikséglet, ami a képzést és a kutatast illeti.
Ez a képzés kiilondsen fonots a szakemberek esetében, hogy fejlesszék, megvaldsitsak és értékeljék a megeld-
28 programokat. A kulturalis diverzitis bevezetése az ECEC képzésbe lehetSséget teremt a programozasra, a
kutatasra és a csalidi egyenlStlenség elleni politikdkra, megel6z3 jelleggel. A kiilonboz8 kozosségekkel inter-
kulturalis szempontbdl valé egyiittm{ikddési képesség megnoveli annak a lehetdségét, hogy a szolgéltatdsok
és szocidlpolitikdk megfeleldek és hatékonyak legyenek.

Training
needs
analyzis

Desing of
training
courses

Evaluation Delivery
of training of training

KOMPETENCIATERULETEK (NEM FONTOSSAGI SORRENDBEN):

1. Altalanos interkulturlis kompetencidk és problem solving: 4tvenni, adaptalni és felhasznalni interkul-
turalis tudast, meghatirozni az igényeket és forrasokat, déntéseket hozni arrdl, hogy melyek a legmeg-
felel6bb megoldasok a elérendd célok tiikrében;

2. Biztonsag és identitis: személyes védelem, identitas, védelem;

3. Ertékelés és feedback: eredmények értékelése és a fejlédés monitorozasa, meghatdrozni azt a pontot,
ahol a gyerekek és csaladok nehézségekkel talaljak szemben magukat és visszacsatolast adni nekik, be-
leértve az egyenldk kozotti értékelést is;

4. Kommunikacid, egyiittmiikddés, részvétel: nevelési kornyezetben valé kommunikécié, tudis és in-
formaciémegosztas, egyiittmikddés a tobbiekkel, interakcid, kézoségben és hilézatban valé részvétel;
interkulturalis tudatossig.
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Jelen kutat4s nyilvinvaléan megmutatja, hogy a képzés miikodik, és a képzés kialakitdsa és végrehajtdsa jelen-
t8s kihat4ssal van a hatékonysigara.
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fejezet 7

FEJEZET OSSZEFOGLALAS

Claudia Piovano, Galileo Progetti Nonprofit Kft.

Az interkulturalis nevelés inkluziv nevelés. Az inklaziot gyakorta az integrici6 szinomiméjaként értelmez-
ziik, pedig az inklzié se nem integracid, se nem asszimilacié. Régen a hitrinyos helyzet( tanul6k iskolai és
tarsadami integracidjardl beszéltiink, elésegitve olyan nevelési és képzési lehet8ségek és alkalmak teremtését,
amelyek képesek a gatak lek{izdésére. Ma, integracié helyett inkibb INKLUZIOré! beszéliink, abbél a felte-
vésbdl kiindulva, hogy a valtozasnak mindkét részr8l - az egyén és kornyezete - meg kell felelni, az nem lehet
egyoldald.

Az inkluziv nevelés egy olyan folyamat, amely mindenki szdmara garantélja a neveléshez valo jogot, el-
tekintve mindannyiunk egymastél valé mas és mas okbdl faladé kiilénbozdségétsl: mentdlis vagy fizikai,
szocialis vagy gazdasagi, vagy akar kulturdlis helyzet. Az inkluziv nevelés kilép az iskola falai koziil és az élet
minden teriiletén megjelenik formalis és/vagy informalis keretek kozott.

Az inkluziv nevelés célja tehit maginak az iskolanak is az dtformalasa, hogy megfeleljen minden egyes
gyerek nevelés igényeinek, tehat nem csak a gyereknek kell az iskolahoz alkalmazkodnia, hanem ez egy kol-
csonds folyamat.

Az Eurdpai Unié egyik legf6bb politikai céljainak kdzponti téméja az iskolai inklzid: az iskolai nevelési
tevékenység altal lehetséges elérni az “intelligens, fenntarthat6 és inkluziv” névekedés prioritasait, ahogyan
az az Eurdpa 2020 dokumentumban szerepel. Az inkluziv névekedés “a nagyfok foglalkoztatds gazdasigin
alapul, amely el8segiti a gazdasgi, tirsadalmi és teriileti kohézidt”.

A megfelel nevelés lehet8vé teszi, hogy a fiatalok a munkaerdpiaci igényeknek megfeleld képességeket és
kompetencikat szerezzenek, s ennek nem csak gazdasigi, hanem szélesebb tarsadalmi szinten is kiemelkedd
szerepe van, amelyet az Eurdpai Unid stratégiai céljai kozott szerepeltet: a kdznevelési és képzési politikak
minden eurdpai polgar szdméra lehetdvé kell, hogy tegyék azt, hogy egész életiik soran megszerezhessék és
fejleszthessék azokat a kompetenciakat és ismereteket, amelyek révén munkét talalhatnak vagy éppen meg-
tarthatjak azt, szakmai képzéseken fejleszthessék tovabb magukat, aktiv polgarsigra sarkantsa ket vagy eld-
segitse a multikulturalis parbeszédet.

A szarmazasbdl fakadd nevelési hitrany mar a kora gyermekkorban megelézhetd, illetve kell, hogy meg-
el8zhetd legyen ahhoz, hogy minden gyermeknek azonos iskolai siker lehet8ségét kinaljuk és f6ként ahhoz,
hogy egy dSnmagukat meg tudjak valésitani felndt életiik soran.

Alapvetd, hogy a gyermekek olyan oktatasi intézményekben (dltaldnos iskola) taldljanak helyet, amelyek
azon nélkiilszhetetlen kompetencidk birtokédban vannak, amik révén a legmegfelel6bb médon kezdhetik meg
a képzési folymatukat, és ahol a tanarok kulcsszerepet kapnak ebben a folyamatban. Utébbiaknak meg kell
tehat kapniuk azt a sziikséges képzést, amellyel minden gyermek kompetenciaszerzését segithetik, tigyelve
kiilonbozéségeikre, az inklizibra és a htranyos helyzetl gyerekek igényeinek kielégitésére.
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A kora gyermekkori nevelés kdzponti szereppel birnem csak a gyermekek inklziéjaban, hanem a cslad-
jaikéban is: f8ként a nemrégiben bevindorolt csalidok esetében, a bélcséde gyakran ez egyetlen olyan intéz-
mény amellyel a csaldd kdzvetlen kapcsolatban 4ll, és f8leg, amelyikben megbizik, és esetenként a nevelSk
az egyediili helyi kapcsolatot képviselik szamukra (az anyik esetében szinte kivétel nélkiil), akiktdl akar a
gyereknevelésen kiviil es§ informécidhoz vagy kapcsolatokhoz juthatnak. E tekintetben a nevelSk alapve-
t6 szerepet kapnak a kiszolgaltatott csalidokkal szemben, és fontos, hogy megfeleld képzésben részeljenek
ahhoz, hogy ehhez a helyzethez fel tudjanak néni.

Végezetiil a korai interkulturalis nevelés nem csak az egyes, altalunk hitrinyos helyzetiként meghatéro-
zott gyermekek felé irdnyul, hanem magaba foglalja és pozitivan hat az egész csoportra, hozzajarulva a ma-
sikra és a kiildnboz8ségre nyitottabb felndttek egy Gjabb generdcibjanak felcseperedéséhez, amelyre ebben
a folyamatosan valtozé Eurdpanak alapvetd sziiksége van. Osszegezve tehdt fentieket elmondhatjuk, hogy
a kora gyermekkori nevelésben (0-3 év) a neveld szerepe alapvetd, nem csak a gyermek, hanem a kdzosség
szempontjabdl is. Mindenesetre a bolesGdékben a gyermekek etnikai hozzatartozasa egyre szinesebb, kom-
pozicidja egyre multietnikusabb, és a nevel8k is tobbnyire nyitottabbak és érdekeltek ¢jabb kompetencidk
megszerzésében, hogy kezelni tudjik az dsszetettebb csoportokat. Az egyetemek és a szakképzd vallalkoza-
sok mar megkezdték a témaba vigd kompetencidk oktatasit, de fontos, hogy az interkulturalitds mint téma
nagyobb hangstlyt kapjon a képzési folyamatokban és a szakmai tevékenység kdzben, mind a kézépfokt
oktatsban, mind pedig a bdles6dék fenntartdinak kdrében.

Mind az interkulttra és mind az inklzi6 széles és kiilonb6z8 jelentésekkel birnak, erésen kdtddnek a
nevel8k személyes ismereteikhez, tapasztalatikhoz és egyéniségiikhoz, éppen ezért kell Sket segiteni ebben a
mindannyiunk szdmara nagy fontossaggal bir6 folyamatban.
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A mai tarsadalmakra a n6vekvé nyelvi és kulturdlis pluralitas jellemzé: ez a multikulturalitis hatassal van a bolesédei ellatast
biztosité intézményekre és szolgaltatasokra, mert a kisgyermeknevelSk igénye is névekszik az djfajta kompetencidkra és
eszk6zokre, hogy tamogatni tudjdk minden gyermek fejlédését és segiteni tudjak a sziilSket.

Ennek fényében, a Firenzei Egyetem Nevelési és Pszichologiai Tudomanyok Tanszéke kutatist végez az eurdpai
MECEC+ Projekt keretében.

Célkitizéstk, hogy a megkérdezett kisgyermeknevel6k elmondhassik elvarasaikat azzal kapcsolatban, hogy milyen
interkulturalis kompetenciakat szeretnének megszerezni a képzésiik, illetve a tovabbképzésiik soran.*

Kérjik, hogy az alabbi kérdéiv kitoltésével segitse munkankat. A kérdéiv kitoltése anonim moédon zajlik.
*A bélesbdei ellatassal kapesolatban az ,interkulturalis” kifejezést egy nevelési szemléletre hasznaljdk, amely szemlélet a

gyermekek és szileik egyéni sajatossagainak felismerésén és értékelésén alapul. Ezek a sajatossagok egyidejileg k6zos és
masokkal megoszthaté értékeket teremtenck, egyben egy békés és harmonikus tarsadalom megteremtését iranyozzak.

1. Milyen munkakérben dolgozik?

O csoportban dolgozo kisgyermeknevelé
O bolesédevezetd
O bélesédevezets-helyettes

2. Mioéta dolgozik ezen a szakteriileten? (évek szama)
0-5

6-10

11-16

17-20

20+

ooooao

3. Eletkora

o 18-30

o 31-40

o 41-50

o 50+
4. Neme

o N6

O Férfi

5. Csaladi allapota
O Hazas
O Elettarsi kapcsolat
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oooo

Egyedulallé

Elvalt

Hézastirsatol kiilon él
Ozvegy

Legmagasabb szakirany\ végzettség

Koézépfoku végzettség

O o o o

Kézépfoku szakképesités (OK]J 34, 35)

Fels6 kozépfoku szakképesités (OKJ 51, 52, 53)

Emelt szintl szakképesités (OKJ 54)

Fels6foku szakképzés / FelsGoktatasai szakképzés (OKJ 55)

Fels6foku végzettség

128

[m]
a

a

Csecsem6- és kisgyermeknevel6 BA
OK]J szakképesités és egyéb BA:
OK]J szakképesités és egyéb MA:

Tisztaban van a bolcs6déjébe jar6 bevandorld, menekiilt és/vagy roma csaladok helyzetével?

oo

Igen, teljesen tisztaban vagyok a helyzetikkel
I am quite aware Igen, eléggé tudataban vagyok

Igen, eléggé tisztaban vagyok a helyzetiikkel
Nem nagyon
Egyaltalan nem

Rendelkezik-e a munkajahoz sziitkséges interkulturalis nevelési médszerekkel?

oooao

Igen

Igen, de nem eléggé

Nem

Egyéb ( )

Tudatiaban van annak, hogy mik a bevandorlo, menekiilt és/vagy roma csaladok sziilSk igényei?
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10.

11.

12.

13.

14.

oooo

Igen

Igen, de nem eléggé

Nem

Egyéb ( )

Gondolja, hogy a bevandorld, menekiilt és/vagy roma gyermekek és csaladjaik elGitéletek aldozatai?

oooo

Igen, nagyon
Igen, eléggé
Nem nagyon
Nem

Mit gondol, az eltér8 szociokulturalis hattérbdl adédéan vannak beilleszkedési nehézségei a bevandorlo,
menekiilt és/vagy roma csaladok gyermekeinek?

oooo

Igen, nagyon
Igen, eléggé
Nem nagyon
Egyiltalan nem

On hogyan érez a bevandorl6, menekiilt és/vagy roma csaladok gyermekeinek nagyszamu jelenlétével

kapcsolatban? (T6bb valasz lehetséges)

oooooono

Komfortosan érzem magam
Szakmailag udom kezelni
Emberileg tudom kezelni
Kényelmetlentl érzem magam
K6z6mboés szamomra
Inkompetensnek érzem magam

Egyéb ( )

A mai tarsadalmakat a noévekvS nyelvi és kulturalis soksziniiség jellemzi. Véleménye szerint boélcséde
személyzete tudataban van ennek a "pluralitasnak''?

oooao

Igen

Igen, de nem eléggé

Nem

Egyéb ( )

Véleménye szerint ez a soksziniliség okoz szervezési és iranyitasi problémakat a gyermekek boélcsédei

ellatasban?

O Igen, nagyon

O Igen, eléggé

O Nem nagyon

O Egyaltalin nem

129



KERDOIV

14.1 Ha igen, véleménye szerint interkulturilis szempontbol milyen nevelési nehézségek adodnak
szempontbol (Tobb vilasz lehetséges)?

Nyelvi nehézségek

Kulturalis kiilonbségekbdl adodé nehézségek
Vallasi kiilonbségekbdl adodé nehézségek
Gazdasagi nehézségek

Integracios nehézségek

Egyéb ( )

O O O 0O O O

15. Volt alkalma az interkulturalis kompetenciainak fejlesztésére a szakképesités megszerzése soran?

Igen

Igen, de csak részben

Egyiltalan nem

Egyéb ( )

oooo

16. Volt alkalma az interkulturalis kompetenciainak fejlesztésére tovabbképzés soran?

Igen
Igen, de csak részben
Egyaltalan nem

Egyéb ( )

oooo

17. Ugy érzi, hogy rendelkezik olyan interkulturalis kompetenciakkal, melyek segitik Ont a , menekiilt és/vagy
roma gyermekekkel és csaladokkal val6 hatékony kommunikaciéban?

Igen

Igen, rendelkezem, de nem sziikségesek specialis kompetenciak ebben a tekintetben

Nem, nincsenck ilyen kompetencidim, de sziikségesnek érzem ezeket

O O oo

Nem, nincsenek ilyen kompetenciaim és nem érzem szitkségesnek ezeket

18. Erzi a sziikségét egy olyan interkulturalis képzésnek, mely segiteni tudna Ont abban, hogy a bevandorlé,
menekiilt és/vagy roma gyermekek szitkségleteit és igényeit jobban ki tudja elégiteni a munkéja soran?

Igen, nagyon
Igen, eléggé
Nem nagyon
Egyaltalan nem

oooao
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19.

20.

21.

22.

23.

18.1 Ha igen, mely teriileten érzi a legnagyobb sziikségét?

A gondozasi tevékenységek soran (flird6szobai tevékenységek, altatas, étkezés stb.)
A tervezett tevékenységek soran

A szabad jaték soran

Egyéb ( )

oo o o

Van-e az On bélcs6déjének olyan programja, mely az interkulturalitast timogatja?

Igen, a programok tervezésénél figyelembe veszik az interkulturalis szempontokat
Igen, alkalmanként volt mar ilyen program
Nem, még nem volt ilyen kezdeményezés

Egyéb ( )

O OooOoo

Masképpen tervezi-e munkajat a bevandorlé, menekiilt és/vagy roma gyermekek jelenlétében?

Igen, teljesen 4t kellett dolgoznom a nevelési programomat és modszereimet
Igen, részben at kellett dolgoznom a nevelési programomat és modszereimet
Nem

Egyéb ( )

oooao

Az On véleménye szetint milyen a kapcsolat a nem a bevandorl6, menekiilt és/vagy roma gyermekek és a a
bevandorld, menekiilt és/vagy roma gyermekek k6z5tt?

Tokéletes

Jo

K626mbos

Nem jo

Egyéb ( )

ooooao

Az On véleménye szetint milyen a kapcsolat a nem a bevandorl6, menekiilt és/vagy roma csaladok és a a
bevandorl6, menekiilt és/vagy roma csaladok k6zott?

Tokéletes
Jo
K626mbos
Nem j6

Egyéb ( )

ooooao

On szetint az eltérd szociokulturalis hattérb8l adodéan vannak-e nehézségek a kisgyermeknevel6k és a
bevandorl6, menekiilt és/vagy roma csaladok kéz6tti kapcsolattartasban?

Igen, ez mindkét félnek nehézséget okoz

Igen, ez nehézséget okoz a kisgyermeknevelSknek
Igen, ez nehézséget okoz a csaladoknak

Nem

oooao
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23.1 Ha igen, mit gondol, milyen tevékenységek tudnak segiteni a kapcsolat javitasat a bélcséde és a

24.

25.

bevandorl6, menekiilt és/vagy roma csaladok kozott?

O Nevelési kérdésekkel kapcsolatos megbeszélések szervezése

O Rendszeres egyéni sziil6-nevel6 beszélgetések szervezése (fogaddorak)

O Sziléesoportos megbeszélések a csoportban el6fordulé problémakkal kapesolatban
O Szilk kozotti talalkozasok szervezése a boles6dében

O Egyéb ( )

Az 6n bolcsGdéje szervez olyan talalkozokat, ahol interkulturalis kérdések keriilnek széba?

O Igen, gyakran
O Igen, esetenként
O Nem

Az On tapasztalata szerint milyen gyakran vesznek részt a a bevandorl6, menekiilt és/vagy roma sziil6k a
bélcséde altal szervezett talalkozokon? (Soronként egy valasz lehetséges)

Mindig Altaldban Ritkdn Soha

Sziléi értekezlet/

Sziiléesoportos megbeszélés

Rendezvények és

tinnepségek

25,1 Véleménye szerint mi az oka annak, ha a sziilok ezeken a talilkozokon nem, vagy csak ritkin vesznek

132

részt?
O Nem ismerik j6l a nyelvet
O Nem taldljdk fontosnak a részvételt
O Az 6 orszagukban a sziil6k nem vesznek részt ilyen bolesédei eseményen
O Szeretnének részt venni, de a munkajuk akadalyozza Gket ebben
O Kényelmetlentl érzik magunkat a t6bbi sziil6 jelenlétében
O Kényelmetlentl érzik magukat a kisgyermeknevelSk jelenlétében
O Egyéb ( )
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26.

27.

28.

29.

Mi az On bélcsGdéjének az allaspontja arrél, ha a sziil6k specialis étrendet igényelnek a gyermekiik szamara

(vallasi vagy egyéb okokbol)?

O A bolesédénk elfogadja a kérelmet, tekintettel arra, hogy ehhez a gyermekeknek és csaladjuknak joga van

O A béles6dénk elfogadja a kérelmet, tekintettel arra, hogy igy minden gyermek megismerhet kiilonb6z6 izeket és
tanulhat masok hagyomanyairdl

O Boles6dénk elutasitja a kérelmet, tekintettel arra, hogy minden gyermeket egyenléen kell kezelni még az étkezések
sordn is.

O Egyéb ( )

Az On véleménye szerint a bolcsdde altal kiildétt dokumentumokat és informaciékat le kellene forditani a a
bevandorld, menekiilt és/vagy roma sziil6k anyanyelvére?

Igen, a mi szolgaltatasunk le is forditatta
Igen, fontos lenne leforditani, de nincs ra forrasunk
Nem, nem sziikséges leforditani

Egyéb ( )

o o o o

On szerint sziikség van nyelvi-kulturalis mediator szolgaltatasra?
O Igen, folyamatosan sziikség van
O Igen, néha sziikséges

O Nem, soha nincs ra szitkség

Talalkozott mar azonos nemii sziil6k gyermekével a bélcsédei csoportjaban?
O Igen, tébbszor
O Igen, de nagyon ritkan

O Nem, soha

29.1Ha igen, hogy érezte magat ebben a helyzetben?

Komfortosan éreztem magam

Szakmailag és emberileg tudtam kezelni a helyzetet
Kényelmetlentl éreztem magam

Ko6z6mbés volt szimomra

Inkompetensnek éreztem magam

Egyéb ( )

oooooan
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30. Sziikségét érzi-e egy tovabbképzésnek a massagrél altalaban, amely segitené Ont abban, hogy jobbanki
tudja elégiteni a gyermekek és sziileik sziikségleteit és igényeit munkaja soran?

Igen, nagyon
Igen, eléggé
Nem nagyon
Egyaltalan nem

oooo

31. Mit gondol, nyitott a kapcsolattartas kiill6nb6z6 formaira a csaladokkal val6 egyittmiikodés soran (beleértve
a bevandorlo, menekiilt és/vagy roma csaladokat)?

O Igen
O Nem
O Egyéb ( )
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Nyitott kérdések

32. Véleménye szerint mit jelent az interkulturalis nevelés?

33. Véleménye szerint melyek lennének a legmegfelel6bb eszk6zok és médszerek az interkulturalis
nevelés tanitasahoz?

34. Kérjiik, roviden irja le, hogy a bevandorlo, menekiilt és/vagy roma csaladok hogyan vélekednek a
bélcsédei ellatasol az On véleménye szerint

Az Eurdpai Bizottsagnak a kiadviny elkészitéséhes, nyijtott tamogatasa nem jelenti azt, hogy a Bizottsag felel ‘osséget
villalna a kiadvdny csakis a szer3 ok véleményét tikrig o tartalmdval, éppen exért a Bizottsag nem tebet o felel ossé
ag abban foglalt informacidk semmiféle felbaszndldsdért.
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This publication is the summarization of the results of the Erasmus
+ KA2 MECEC+ project, born with the goal of contributing to the
improvement of the inclusion of disadvantaged children and the de-
velopment of their skills, for guaranteeing equal opportunity to access
to school education, to achieve good learning outcomes. The aim of
MECEC+ aim was to realize a comparative analysis of early childhood
education and care in three countries (Italy, Tuscany — Hungary, Budapest
region — Spain, Catalonia) through the analysis of skills, educators’ train-
ing and studies, systems and regulations, the observation of educational
services for children, and the knowledge of European best practices.

The results of this project will be developed by the partners ina new Eras-
mus+ KA2 project Intercultural Early Childhood Education and Care — Cur-
riculum Design for Professionals starting in September 20 | 8, with the aim of
creating a new curriculum of intercultural education for early childhood.
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